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Cong tac Cai cich hanh chinh tinh Nghé An nim 2021,
nhiém vu trong tAm nim 2022

Nam 2021 12 nim dién ra bau cr dai biéu Qudc hoi khod XV va dai biéu
HDND céc cdp nhiém ky 2021-2026, day la su kién chinh tri ¢6 y nghla trong
dai ctia dat nude, cta tinh nha. Nhiém vu thudng xuyén ciing nhu d6t xuit duoc
Chinh phu, Thu tuéng chinh phi, cic bd, ban, nganh Trung wong giao cho
UBND tinh va cic s&, ban, nganh kha nhidu. Bén canh dé, tinh hinh dich bénh
Covid-19 ldy lan, dién bién phirc tap trén ca nudc néi chung va tinh Nghé An
ndi riéng da anh hudng rat 16n d¢én qua trinh thuc hién nhiém vu chuyén mén
cua céc co quan, don vi & céc cép.

Mic du ¢6 nhiéu khé khén, thach thirc, nhung dugc sy quan tAm lanh dao,
chi dao kip thoi, sdu sit ctia Tinh uy, HDND, UBND tinh; cdc dong ch1 lanh dao
tinh cung vOi sy quan tdm cla lanh dao cac s&, ban, nganh, chinh quyén céc cip;
su nd luc, phan déu cua doi ngl can bg, coéng chirc, vién chirc va sy tham gia
tich cue cia céc td chire, ca nhan, doanh nghiép trong viéc thuc hién nén cong
tdc Cai cach hanh chinh cua tinh dat duoc nhing két qua dang ghi nhén, cu thé
nhur sau:

L. KET QUA THU'C HIEN
1. Cong tic chi dao diéu hinh, xdy dung chuong trinh, ké hoach kiém
tra, tuyén truyén, bo tri kinh phi cho Cai cich hanh chinh (CCHCO)

a) Cong tdac chi dao diéu hanh

Xac dinh tdm quan trong cua coéng tdc CCHC, ngay tir ddu nim, UBND
tinh da chi dao cac nganh, dia phuorn co quan, don vi chu dong trién khai thuc
hién dong bd céc nhiém vu vé cong taic CCHC, trong dé chu trong thuc hién
nghiém ky ludt, ky cuong hanh chinh theo tinh thin Chi thi sb 26/CT- -TTg ngay
05/9/2016 ctia Thu twéng Chinh phti vé ting cuong ky ludt, ky cwong trong céc
¢o quan hanh chinh nha nuéc céc cap, Chi thi sé 17-CT/TU ngay 03/12/2013 cua
Ban Thuong vu Tinh uy vé ting cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh trong céc co
quan, don vi trén dia ban tinh va Chi thi s 10/2013/CT-UBND ngay 06/4/2013
ctia UBND tinh vé tiép tuc ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong céc co
quan, don vi trén dia ban tinh Ngh¢ An.

UBND tinh da xdc dinh r& chi dé nam 2021 la nim @& cao trach nhidm
ngudi dung dau trong cong taic CCHC. Ngay 04/02/2021, UBND tinh da ban



2
hanh Chi thi s& 08/CT-UBND v viéc dé cao trach nhiém ngudi ding dau trong
cOng tac cai cach hanh chinh. Trong do, xac dinh rd maot sb nhiém vu trong tim
cliandm dé tap trung lanh dao, chi dao'. '

Ngay 07/01/2021, UBND tinh ban hanh Céng vin sé 95/UBND-TH veé
viéc khéc phuc nhiing ton tai han ché trong céng tac CCHC nim 2020 va thuc
hién nhiém vu nim 2021, ddng thdi yéu clu cac s&, nganh, UBND cép huyén ky
cam két véi UBND tinh v& thuc hién céc ndi dung trong tdm lién quan dén ndm
dé cao trach nhiém ngudi dimg dau trong cong tdc CCHC.

Hang Quy, 6 thang va cudi ndm, UBND tinh di c6 bio cdo dénh gié két
qua CCHC, dénh gi4 néu rd nhing két qua dat duge, chi ra céc ton tai, han ché &
cac cp, cac nganh. Quy I, 6 thang dau nam va Quy I11/2021, UBND tinh d4 ban
hanh céc van ban? chi dao cac s&, ban, nganh cap tinh; UBND céc huyén, thanh
phé, thi xa khéc phuc tdn tai, han ché trong cong tic CCHC dé thuc hién tdt hon
nhiém vu trong d6 yéu ciu cac cic ndi dung can tép trung trién khai thuc hién
kip thoi cac nhiém vu CCHC trén dia ban tinh’.

Tir két qua cong bd céc chi sé cai céch hanh chinh (PAR INDEX), chi sb
hai long cua nguoi dan, to chirc d6i voi su phuc vu clia céc co quan hanh chinh
nha nude (SIPAS), chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) ctia ndm
2020, ngay 01/9/2021, UBND tinh ban hanh Céng van s6 6483/UBND-KSTT
chi dao cac so, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh, thi thuc hién cac nhiém vu,
giadi phap nhim muc tiéu cai thién cac chi sb: Par index, Sipas, Papi trong nam
2021.

Thuc hién Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh pht
vé viac ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021 - 2030, ngiy 22/10/2021, UBND tinh ban hanh Chi thi s 38/CT-
UBND ctia Cht tich UBND tinh chi dao céc s&, ban, nganh cép tinh, UBND cac

' Tiép tuc cai cach manh m@ thu tuc hanh chinh; ra soat, don gian héa, gidm thoi gian thyc hién thu tuc
hanh chinh theo chi tiéu dé ra; tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, chin chinh 1& 16i lam vigc, thai d6 phuc
VU V& trach nhiém trong thye thi céng vu cta ddi ngl can bd, cong chirc, vién chirc; déy manh, khai thdc cd hiéu qua Gng
dung cdng nghé théng tin trong chi dao diéu hanh thuc thi cong vy, néng cao chét luong cung cip dich vu cong truc tuyén. ..

2 Cong van s6 1975/UBND-TH ngay 7/4/2021, Cong vén s& 6109/UBND-KSTT ngay 23/8/2021, Cdng vin s6
8168/UBND-KSTT ngay 28/10/2021 _ |
% Tiép tuc ra sodt, don gian hoa cdc TTHC thude tham quyén, khic phyc céc ton tai, han ché vé viéc tic nghiép trén
hé thong mét cira dién tir, cong khai day du, dung quy dinh cdc TTHC va két qua giai quyét TTHC, tao diéu kién thuan loi
cho Nhin dén thuc hién va giam sat; thuc hién nghiém quy dinh xin 16i ngueri dan, doanh nghiép dbi voi viéc qua han trong
gidi quyét hd so; thuc hién diy di viéc xir Iy cong viée trén phan meém 1-Office nhu: phé duyét, xir ly van ban di dén, ky so
trén van ban di bing phdn mém; cip nhét théng tin day du trén cong, trang thong tin dign t ctia tinh, ciia nganh, dia phuong
dam bao dung theo quy dinh. Tham muu cong b kip thoi cac TTHC, ra soat, kién nghi co quan nha nudc ¢6 thdm quyén sira
ddi b& sung cac TTHC con bt cdp, vuéng méc trong qua trinh t6 chirc thyc hign; xir 1y dit diém cac hd so ton dong, giai
quyét kip thii TTHC cho té chite, ca nhan, thuc hi¢n nghiém quy dinh xin 13i td chire, ¢4 nhan ddi voi hd so qué han giai
quy&t; ting cudng cong téc chi dao, don dbc, kiém tra thuc hién CCHC & céc co quan, don vi, dia phuong; ra sodt bat cap,
vudng mic vé thé ché dé kién nghi stra ddi, bd sung hodc sira ddi, bo sung theo thdm quyén, néng cao chat lugng xdy dung
vin ban quy pham phap ludt; ddy manh (g dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cua co quan, don vi, dia phuong; thuc
hién nghiém ky ludt, ky cuong hanh chinh, tang cutng kiém tra, xir Iy nghiém cac trudmg hop vi pham. ting cudng cong tac
truyén thong dé ndng cao sb lugng hd so TTHC duge tiép nhan, gidi quyét qua dich vu cdng trye tuyén mire do 3, 4; ndng cao
hiéu qua viée tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich...
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huyén, thanh phé, thi xa tap trung trién khai thuc hién céc nhiém vu cai cach
hanh chinh nhiam nang cao hidu qua céng tdc CCHC trén dia ban tinh giai doan
2021-2030.

Ngay 29/9/2021, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 30/2021/QD-UBND
ban hanh Quy dinh danh gi4, xép hang cdng tac cai cdch hanh chinh cua céc co
quan, don vi trén dia ban tinh Nghé An thay thé Quyét dinh s6 30/2019/QD-
UBND ngay 31/7/2019 ctiia UBND tinh.

Hién nay, UBND tinh da thong qua du thao Chuong trinh CCHC nha nudc
tinh Nghé An giai doan 2021-2030 va du kién ban hanh trong théang 11/2021.
Ban can sy Pang UBND tinh dang trinh Ban Thuong vu Tinh Uy théng qua
Nghj quyét ctia Ban Chap hanh Pang b tinh vé diy manh CCHC trén dia ban
tinh giai doan 2021-2030.

b) Xdy dung cdc chwong trinh, ké hoach kiém tra cdi cdch hanh chinh

Nam 2021, cdng tic xay dung chuong trinh, ké hoach CCHC cuia tinh duoc
chli dong ban hanh sém va té chiic trién khai thuc hién cé hiéu qua, chét luong.
Can ctr Cong vin s6 6459/BNV-CCHC ngay 07 thdng 12 ndm 2020 ctia B& Nai
vu vé viée huéng dan xay dung ké hoach va bao cdo cai cach hanh chinh dinh
ky nam 2021, ngay 30/12/2020, UBND tinh Nghé An ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh tinh Nghé An nam 2021 tai Quyét dinh sé 4879/QD-UBND,
theo d6, ké hoach xdy dung gbm 41 nhiém vu vé6i du kién téng kinh phi hd tro
tr ngén séach tinh cho cac don vi thuc hién nhiém vu nam 2021 trén 15 ty dong.
Trén co so ké hoach ctia UBND tinh, céc s&, ban, nganh va UBND céc huyén,
thanh phd, thi xa da xay dung, trién khai thuc hién Ké hoach CCHC niam 2021
tai co quan, don vi.

Thuc hién Quyét dinh sb 17/QD-BNV ngay 17/01/2021 cua Bo Noi vu ban
hanh Ké hoach trién khai Dé 4n xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh nam 2020
cua cdc B, co quan ngang B, UBND cdc tinh, thanh phd truc thudée Trung
wong, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 192/QB-UBND ngay 21/01/2021 vé
ké hoach trién khai x4c dinh chi s§ CCHC tinh Nghé An nam 2020. UBND tinh
da chi dao S& Noi vu phdi hgp véi cac co quan, don vi lién quan tham muu cho
UBND tinh ty chdm diém; cap nhat théng tin, dit liéu vao phdn mém xac dinh
chi s CCHC va di béo cdo B Nbi vu theo yéu cau.

Can cir Ké hoach CCHC nha nudc tinh Nghé An nam 2021, UBND tinh da
chi dao S& Noi vu ban hanh Céng vin sb 175/SNV-CCHC ngay 26/01/2021 vé
ké hoach kiém tra CCHC nam 2021. Theo dd, trong nam 2021 s& tién hanh kiém
tra CCHC tai 15 co quan, don vi. Tuy nhién, do tap trung phuc vu cdng tdc bau
clr va tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phirc tap nén dén nay méi trién
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khai kiém tra tai 10 don vi theo ké hoach®, con lai cdc don vi s& tién hanh kiém
tra trong thoi gian téi theo Ké hoach dé ra.

Mot sé nganh, dia phuong da trién khai thuc hién c6 chat lugng cong téc
kiém tra CCHC theo ké hoach da xay dung tir ddu ndm”.

¢) Cong tac tuyén truyén

Xéc dinh cong tic tuyén truyén 13 mot trong nhimg yéu ciu quan trong cia
cong tac CCHC, UBND tinh quan tdm chi dao xay dung Ké hoach cia UBND
tinh va chi dao td chirc trién khai cdc ndi dung trong ké hoach tuyén truyén
CCHC nam 2021 trén dia ban tinh.

Ngay 23/01/2021, UBND tinh ban hanh K& hoach sé 45/KH-UBND tuyén
truydn cai cach hanh chinh nha nudc tinh Nghé An nam 2021. Trén co s& ké
hoach ctia UBND tinh, céc don vi, dia phuong da xay dung ké hoach trién khai
thue hién, trong d6, mot sb s&, nganh, UBND cap huyén da trién khai thuc hién
tot, c6 chat lugng cong tac tuyén truyén®.

UBND tinh chi dao S& Noi vu ban hanh van ban dinh huéng ndi dung
théng tin tuyén truyén CCHC trong nam 2021 giri cdc co quan, don vi tham gia
Quy ché phéi hop tuyén truyén CCHC gdm S& Thong tin va Truyén thong, Pai
Phét thanh - Truyén hinh, Bdo Nghé An. Trén co s& Ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh nim 2021 va dinh huéng ndi dung thong tin tuyén truyén
CCHC, cac co quan bdo dai tiép tuc tap trung tuyén truyén céc ndi dung veé
CCHC, dic biét la viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong cic co
quan, don vi.’

4 S¢ Nong nghiép va PTNT, So Tai nguyén va Méi truémg, S& Khoa hoc va Céng nghé, S¢ Giao théng Vén tai, S&
Tur phéap, S& Thong tin va Truyén théng va UBND huyén Dién Chau, UBND thi xa Cira Lo, UBND huyén Nghia Pan,
UBND Thj xa Hoang Mai.

* S& Thong tin va truyén thong kiém tra cong tde tiép nhén va xir Iy hd so cia cdng chire thude nganh; S¢ Khoa hoc
va Céng nghé kiém tra viéc xay dyng, 4p dung duy tri va cai tién theo TCVN IS0 9001:2015; S& Y té kiém tra thuc hién ky
cuong, ky luat hanh chinh, cai cach hanh chinh; Cuc Thué tinh trién khai K& hoach kiém tra cong tac vén thu, luu trit, bao vé
bi mét nha nudc, cai cach TTHC, chuyén dbi ISO 9001:2015, Bao hiém xa hi tinh da thanh 1dp Poan kiém tra gén voi kiém
tra cai cach TTHC, cong téc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC tai BHXH thj x4 Cira Lo va BHXH huyén Hung
Nguyén; Cuc Hai quan tinh Nghé An da thye hién 02 cudc kiém tra tai Chi cuc Hai quan Cira khau quéc té Ngm Cin va Chi
cuc hai quan Cira khdu Thanh Thuy. Thanh tra tinh da thuc hién 08 cuge thanh tra hanh chinh, 02 cude thanh tra chdp hanh
ludt gén véi thanh tra céng vu theo k& hoach thanh tra nam 2021; UBND thj xa Hoang Mai tién hanh kiém tra cong tac
CCHC tai xa Quynh Trang, UBND huyén Qué Phong kiém tra trach nhiém ngudi dimg ddu trong cong tic CCHC va ning
cao chat lugng thure hién co ché mét cira tai xa Tri L& UBND huyén Tuong Duong kiém tra cong tic CCHC tai céc xd: Tam
Quang va Mai Son. Thanh tra tinh ban hanh ké hoach thanh tra trich nhiém viéc thyc hién céc quy dinh cia phap lut vé
thanh tra, khiéu nai, t& cdo va phong, chdng tham nhiing gén véi thanh tra cong vu, trong 9 théng ddu nam da thye hién 21
cudc thanh tra hanh chinh; 05 cudc thanh tra chdp hanh ludt gin v6i thanh tra cng vu theo k& hoach thanh tra ndm 2021.

¢ Van phong UBND tinh, S& Néi vy, S¢ Tu phdp, S& Ké hoach va Péu tur, S& Vian hoa va Thé thao, So Xay dung, SO
Du lich, S¢ Giao duc va Dao tao, Ban Din tdc...; UBND céc huyén: Tan Ky, Quy Hop, Quy Chau, D5 Luong, Nghia Pan,

Ky Somn, Con Cudng, Didn Chéu, Hung Nguyén; thi xa Hoang Mai, thanh phé Vinh...

7 Hang thang, S& Thong tin va Truyén théng thyc hién chuong trinh IT - Today nhidm tuyén truyén sau rong cho ngudi
dén, doanh nghiép vé céng tac CCHC. Céng an tinh da xdy dung, dang tai hon 30 tin, bai viét ¢6 cht luong tuyén truyén
ddm ne&t nhimg két qua dat duge trong cong téc cai cich hanh chinh nhu: “Céng an Nghé An nidm tht 5 lién tiép xep thir nhat
v€ cai céch hanh chinh™; “Cong an Ngh¢ An tén tinh phuc vu nhén ddn dip diu ndm”..., Cuc Hai quan tinh di co 69 tgn, bai
viét dang tai trén Trang thong tin dién tir cua Cuc, Bao Nghé An va QB tin duge phat séng trén Bai PTTH Ngh¢ An dé phan
anh cac hoat ddng cua nganh. Van phong UBND tinh thue hién in SO tay huong din nghiép vu v& co ché mét cira, mot cira
lién th &ng; Bao hiém xa hi tinh da td chire 253 cude hoi nghj tuyén truyén chinh sich BHXH, BHYT, BHTN déng loat tai
BHXH tinh va BHXH céc huyén theo ké hoach, dic biét 12 Hoi nghi tai cac khoi, xém, thon, ban; Cuc thué Nghé An phoi
hop v&i Béao Nghé An, Dai Phat thanh - Truyén hith Nghé An va Dang dy khéi Doanh nghiép thuc hién tuyén truyen cac
chinh sich thué, th tuc hanh chinh thué. TS chire cic cudc thi truc tuyén tim hiéu chinh sach phap lugt vé thué, thu tyc hanh
chinh thué; UBND thanh phé Vinh xay dung 15 bai v& phong sy, 20 tin vé CCHC d& phét thanh truyén hinh va dang tai trén
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d) Bé tri kinh phi cho céng tic CCHC

Nzm 2021, UBND tinh d4 quan tdm bd tri ngudn kinh phi dam béo cho
cdng tac CCHC. Theo ké hoach ndm 2021, du kién téng kinh phi hd trg tir ngan
sach tinh cho céc don vi thuc hién nhiém vu nim 2021 trén 15 ty dong. Trén co
s& nhiém vu ké hoach va dé xuét cia cac nganh, dia phuong UBND tinh déd ban
hanh Quyét dinh sb 2465/QD-UBND ngay 16/7/2021 cép sé kinh phi 1a 5 ty
déng tir ngan sach tinh dé hd tro cho cac sd, nganh dia phuong thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh trong nam 2021.

Nam 2022, dé tao diéu kién thuan loi cho cic co quan, don vi trong viéc
chti dong thuc hién nhiém vu, S¢ Noi vu dd ban hanh Cong vin s 1728/SNV-
CCHC ngay 17/8/2021 huéng dan xay dung du toan kinh phi CCHC nim 2022
deé xudt hd tro tir ngdn séch tinh cho céc sd, ban, nganh cép tinh, UBND céc
huy¢n, thanh, thi va da téng hop gtri S& Tai chinh tham muu cho cac co quan co
thdm quyén bd tri nguon kinh phi d& hd tro thuc hién nam 2022 gdm 19 ty déng.

2. Thue hién cic nhiém vu cu thé

a) Cai cdch thé ché

Cong tac cai cach thé ché ludn dugec UBND tinh quan tdm. UBND tinh da
linh dao, chi dao sém ban hanh cic chuong trinh ké hoach lién quan dén nhiém
vu cai cach thé ché dé t6 churc trién khai thuc hién, cu thé:

UBND tinh d3 trinh HDND tinh ban hanh cac Nghi quyét: Nghi quyét sb
07/2021/NQ-HDND ngiy 13/8/2021 vé bii bo cic Nghi quyét cia HDND tinh
Ngh¢ An (bdi bo 21 Nghi quyét QPPL ctia HDND tinh ban hanh tir ngay
31/12/2020 tr& vé trude), Nghi quyét s6 43/NQ-HPND ngay 13/8/2021 thong
qua két qua ra soat cac Nghi quyét QPPL do HDPND tinh ban hanh tir ngay
31/12/2020 tré vé trude®,

UBND tinh ban hanh Ké hoach s 60/KH-UBND ngay 29/01/2021 vé thuc
hién cong tic phap ché trén dia ban tinh Nghé An nam 2021. Ban hanh Quyét
dinh 176/QD-UBND ngay 20/01/2021 cong bé danh muc vin ban QPPL do
HDND, UBND tinh ban hanh hét hiéu luc thi hanh toan bd va mot phan. Ké
hoach s6 48/KH-UBND ngay 25/01/2021 vé viéce kiém tra, ra sot vin ban Quy
pham phép luat. Ké hoach sé 63/KH-UBND tinh ngay 29/01/2021 vé theo ddi
thi hanh phép ludt nam 2021. Ké hoach sé 97/KH-UBND tinh ngay 25/02/2021
quan ly theo doi thi hanh phap luét Ve X ly vi pham hanh chinh nam 2021. Ban
hanh Quyét dinh s6 10/2021/QD-UBND ngay 11/5/2021 bai bé mét sb van ban

ban tin Thanh phd, thi xa Thai Hoa phéi hop v6i Dai Truyén thanh Truyén hinh thj xd tuyén truyén, huéng ddn thyc hién dich
vu Cﬁﬂg_ mirc dd cao cho qgu‘c'ri dén... Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bdo Nghé An kip thoi phan anh ket qua céac hoat
dong kiém tra cia Doan kiém tra chdp hanh ky ludt, kv cwong hanh chinh tinh....

® Trong do, thdng qua két qua ra soat 172 Nghi quyét quy pham phap ludt ciia Hoi dong nhan dan tinh ban hanh tir
ngay 3 1 thang 12 ndm 2020 tr& ve truée dang con hiéu lyc thi hanh, cu thé nhu sau: Giir lai 134 Nghj quyét con hiéu lie thi
hanh (bao gdm 09 Nghj quyét hét higu luc thi hanh mjt phén) ¢é tiép tuc thi hanh; Hét higu luc todn bo: 02 Nghj quyé; Hét

hi¢u lire thi hanh mot phin: 09 Nghj quyét; Sira ddi, bo sung, thay thé hodc bai bo: 36 Nghi quyét.
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quy pham phap luat do UBND tinh ban hanh (trong d6 bai bo 43 Quyét dinh va
08 Chi thi).

Trong nam 2021, cp tinh d4 ban hanh 48 vin ban QPPL phuc vu cdng tac
quan ly nha nuéc (Phu luc 01).S& Tu phap da gép y 369 vin ban (59 vdn ban
Trung wong va 310 van ban cua tinh); tham dinh 80 lugt du thdo vin ban (19
Nghi quyét, 52 Quyét dinh, 09 d& nghi xay dung nghi quyét)’.

Céac hoat dong kiém tra cling dd dugc trién khai thuc hién cé hiéu qua.
Thue hién chi dao cua UBND tinh, S& Tu phap da tu kiém tra 30 vin ban QPPL
do UBND tinh ban hanh; tiép nhan va thuc hién kiém tra 110 vin ban QPPL do
cAp huyén giri vé& (phét hién sai s6t vé& ndi dung, thim quyén: 06 vin ban, thé
thtre: 05 van ban QPPL 14y sé chung véi van ban hanh chinh). Kién nghi xtr ly
van ban sau kiém tra: 06 vin ban; dd xit 1y: 06'°van ban; thanh 1ap Poan kiém
tra vin ban quy pham phép luat tai cAp huyén nim 2021, tién hanh kiém tra tinh
hinh ban hanh vin ban QPPL tai 02 don vi cap huyén: Twong Duong va Do
Luong. Qua kiém tra, phat hién 05 vin ban do HDND, UBND cép huyén ban
hanh c6 ndi dung khong phu hop v6i quy dinh ctia phép ludt, 02 van ban sai sot
vé thd thire, k¥ thuat trinh bay.

b) Cai cdch thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, co ché mot
cua lién thong

X4ac dinh cai cach thu tuc hanh chinh la mdt trong nhiing diéu kién tién
quyét dé cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, tang thu hut dau tu, tao diéu
kién thuéan loi nhét cho cac to chirc, cd nhan trén dia ban tinh trong viéc giai
quyét cac TTHC, UBND tinh di quyét liét chi dao cac nganh, cic clp tap trung
ra soat, tiép tuc tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh céng bd danh muc
TTHC, phé duyét quy trinh dién tr, quy trinh ndi b trong giai quyét TTHC cuia
cac co quan, don vi. UBND tinh da chi dao céc co quan, don vi don gian héa
thanh phan hd so, cit giam thoi gian giai quyét, ting cudng giai quyét ho so trén
Céng dich vu cong va Hé thong thong tin Mot cira dién ti tinh. Pén ngay
10/11/2021 ¢6 14 don vi la: S& Noi vu, S& Du lich, S& Gido duc va BPao tao, SO
Tai nguyén va Méi truong; S& Vin héa va Thé thao; UBND cac huyén Hung
Nguyén, Qué Phong, Nam Pan, Nghia Dan, Tan Ky, Tuong Duong; thi xa Thai
Hoa, thi xa Ctra Lo, thi xi Hoang Mai da ra soét cit giam thoi gian giai quyét
561 TTHC, téng thoi gian duoc cit giam l1a 2.687 ngay (Phu luc 2). Pau tu trang

? Vige gop ¥, tham dinh van ban dam bao quy dinh, quy trinh thi tuc ban hanh vién ban cia céc s¢, nganh tuin thu
theo diang quy dinh cta Luét Ban hanh van ban QPPL nam 2015 va Nghi dinh sb 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh
phiquv dmh chi tiét ‘mat s6 diéu va bign phap thi hanh Ludt Ban hanh vin ban QPPL.

\lc»1 i quyét sé 03/2020/NQ-HDND ngay 24/12/2020 ciia HDND huyén Con Cudng v& bb sung mat sb noi dung tai
Nghj Qu»et s6 58/2017/NQ-HBND ngay 28/12/2017 cua HDND huyén Con Cudng vé théng qua quy hoach phat trién Gido
duc va Pao tao giai doan 2017-2020, dinh huéng 2025; Nghi quyet s6 18/2020/NQ-HPND ngay 18/12/2020 cia HBEND
huyén Bg Luong vé viée giao UBND huyén quyet dinh chu trrong ddu tu cac dy 4n ddu tr cong chi cén lap B:io céo kinh té
k¥ thuat dau tu xay dung; Nghij quyct s0 78/2020/NQ-HDND ngay 23/12/2020 cua HDND huyén Anh Son vé viéc kéo dai
théi gian thue hién mét so co ché, chinh séach tai Nghj quyét s6 64/2015/NQ-HDND ngay 29/12/2015 cia HDND huyén vé
modtsS co ché, chinh sach hd trg khuyén khich phat trién kinh té- x4 hoi trén dja ban huyén Anh Son, giai doan 2016-2020..
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thiét bi, tiép tuc hién dai hoa Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh va Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua c4p huyén, cip xa.

Hoat dong kiém soat TTHC da dugc chi trong thuc hién. Ngay tir dau nim,
UBND tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 262/QD-UBND ngay 29/01/2021 vé hoat
dong kiém soat tht tuc hanh chinh nam 2021 trén dia ban tinh Nghé An; ban
hanh Quyét dinh sé 246/QD-UBND ngay 28/01/2021 ban hanh K& hoach thuc
hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cia Chinh phii vé thuc hién
tht tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir trén dja ban tinh Nghé An.

Trong ndm 2021, UBND tinh d& ban hanh 22 Quyét dinh céng bd véi 1003
luot tha tuc hanh chinh cta 12" don vi va cép nhat kip thdi cac TTHC trén
Cong Théng tin dién tir tinh, Céng Dich vu cong Quéc gia; Chi tich UBND tinh
phé duyét céc quy trinh ndi by, quy trinh dién tir trong giai quyét TTHC ctia 12"
don vi.

Sau khi ¢c6 Quyét dinh phé duyét quy trinh ndi b, cdc S&, Nganh chu tri,
phdi hop véi Van phong UBND tinh thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét TTHC
lén Céng dich vu cong va Hé thdng théng tin Mot ctra dién tir tinh theo quy
dinh. Bén nay, 100% TTHC thudc thdm quyén giai quyét cta cép tinh da duoc
cac S¢, ban, nganh tham muu xay dung quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir theo
dung quy dinh, déng tho1i, cac S&, ban, nganh dang tiép tuc ra soat xay dung quy
trinh thudc thdm quyén quan Iy dugc thuc hién & cip huyén, cép xa.

Viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cia céc s&, ban, nganh tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng da dugc kiém soat chat chd qua Céng dich vu cong va
Hé théng thong tin Mot ctra dién tr tinh dam bao tinh minh bach, rd rang, ding
hen dwgc nguoi dan, doanh nghiép dinh gid cao. Hién tai c6 18 s&, nganh
chuyén mén thuéc UBND tinh va 03 co quan chuyén mén thudc nganh doc

"' S Vian héa va Thé thao (Quyét dinh sé 4567/QD-UBND ngay 15/12/2020, Quyét dinh sé 809/QD-UBND ngay
29/3/2021 va Quyét dinh s6 2171/QD-UBND ngay 30/6/2021); S& Tai Nguyén va Méi truémg, Ban Quan 1y khu kinh té
Bong Nam (Quyét dinh s6 4628/QD-UBND ngay 17/12/2020); S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Quyét dinh s6
392/QB-UBND ngay 17/02/2021); S& Du lich (Quyét dinh s§ 550/QD-UBND ngay 09/3/2021); S Cong Thuong (Quyét
dinh s6 645/QD-UBND ngay 15/3/2021 va Quyét dinh s6 1197/QD-UBND ngay 15/4/2021); S& Gido duc va Dao tao (Quyét
dinh 6 808/QD-UBND ngay 29/3/2021); S¢ Tai Nguyén va Mdi trudng (Quyét dinh sé 810/QD-UBND ngay 29/3/2021); S&
Y 1@ (Quyét dinh s6 1945/QD-UBND ngay 18/6/2021); Ban quéan Iy KKT Déng Nam (Quyét dinh s§ 1947/QD-UBND ngay
18/6/2021 va Quyét dinh s6 1948/QD-UBND ngay 18/6/2021); S& Néng nghiép va PTNT (Quyét dinh sé 2143/QD-UBND
ngay 28/6/2021), S¢ Y té (Quyét dinh s6 1945/QD-UBND ngay 18/6/2021); Ban Quan ly khu kinh té DPéng Nam (Quyét dinh
$6 1947/Qb-UBND ngay 18/6/2021, Quyét dinh 56 3239/QD-UBND ngay 01/9/2021, Quyét dinh sé 1948/QD-UBND ngay
18/6/2021); S& Nong nghiép va Phat trién néng thon (Quyét dinh sé 2 143/QD-UBND ngay 28/6/2021); S& Van héa va The
thao (Quyét dinh s6 2171/QD-UBND ngay 30/6/2021, Quyét dinh s& 2809/QD-UBND ngay 06/8/2021: Quyét dinh sé
3694/Q P-UBND ngay 08/10/2021); S& Lao ddng - Thuong binh va xa hdi (Quyét dinh s 2575/QD-UBND ngay 23/7/2021);
S Du 1jch tinh Nghé An (Quyét dinh s 2810/QP-UBND ngay 06/8/2021); S& Giao théng Van tai (Quyét dinh sb 3102/QP-
UBND ngay 23/8/2021); Thanh tra tinh (Quyét dinh sé 3251/QD-UBND ngay 06/9/2021): S& Tu phap (Quyet dinh so
3729/QB-UBND ngay 11/10/2021) _

2 S¢ Gido duc va Pio tao (Quyét dinh sé 261/QD-UBND ngay 27/1/2021), S& Thong tin va Truyén thong (Quyét
dinh 358/QD-UBND ngiay 08/2/2021), S¢ Lao dong - Thuong binh vi xa hdi (Quyét dinh sé 603/QD-UBND ngay
12/3/2021), S& Van héa va Thé thao (Quyét dinh 977/QD-UBND ngay 13/4/2021), S& Du lich (Quyét dinh sb 1552/QD-
UBND ngay 21/5/2021), S& Lao dong - Thuong binh va xa hoi (Quyét dinh s 2575/QD-UBND ngay 23/7/2021, Quyét dinh
$0 2719/QD-UBND ngay 23/8/2021); S¢ Van héa va Thé thao (Quyét dinh sb 3101/QD-UBND ngay 23/8/2021, Quyét dinh
s0 2579 /QD-UBND ngay 24/7/2021); Ban quan Iy Khu kinh té Déng Nam (Quyét dinh sé 1946/QDP-UBND ngay
17/6/2021); S& Nong nghiép va PTNT (Quyét dinh sé 3058/QD-UBND ngay 19/8/2021); S& Théng tin va Truyén théng
(Quyét dinh s6 3312/QD-UBND ngay 10/9/2021); S& Ngoai vy (Quyét dinh s 3544/QD-UBND ngay 29/9/2021), S& Cong
thuong (Quyét dinh s6 4050/QD-UBND ngay 30/10/2021), S& Noi vu (Quyét dinh sé 4006/QD-UBND ngay 29/10/2021)
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déng trén dia ban (Cong an tinh, Bao hiém xa hoi tinh va Céng ty Pién lyc Nghé
An)véi 1.373 TTHC duge tiép nhan tai Trung tam.

Viéc tiép nhén va giai quyét TTHC trén hé théng Cong dich vu cong va Hé
thong théng tin Mot cira dién tir tinh da gitp qua trinh quan ly qué trinh g1a1
quyét TTHC théng nhét, chinh xdc dam bdo cic yéu cau trong quan ly, dLeu
hanh hoat dong cta Trung tdm, thuén loi cho viéc tra clru thong tin; cung cap,
mé rong céc kénh giao tiép; cac bude tiép nhan, chuyén giao, xit ly hd so tai cc
bo phan nhim minh bach hoa céng tac giai quyét TTHC, thuan lgi cho can bd
giai quyét TTHC va t6 chirc, c4 nhan.

Viéc cong khai két qua giai quyét TTHC trén Céng dich vu cong va Hé
théng thong tin Mot cira dién tir dat 100%, hd so dugc giai quyét theo quy trinh
ndi by, quy trinh dién tir dd duoc phé duyét.

(3 cAp huyén, cac don vi, dia phuong tiép tuc thyc hién t6t co ché mét cira,
co ché mdt cira lién thong dé tiép nhan va glal quyét TTHC theo quy dinh. Co 8
don vi hanh chinh cép huyen ¢6 B phan Tiép nhan va Tra két qua hlen da1
9 don vi cAp huyén da trién khai cai tao ning cdp b phan mot cia'’. O cap x4,
toan tinh c6 460/460 UBND x4, phuong, thi trdn duy tri hoat dong cua B phan
MOt cira cap xa.

Ngay 05/7/2021, UBND tinh dd cho phép UBND huyén D6 Luong thl
diém thanh Iap Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng huyén trén co s¢ nang clp
Bo phan Tiép nhén va Tra két qua huyén Do Luong.

Trién khai thuc hién Nghi dinh sd 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh pha vé thuc hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tir, Quyét dinh
s& 246/QD-UBND ngay 28/01/2021 cia UBND tinh vé Ké hoach thuc hién
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu, céc so, ban,
nganh cip tinh, Uy ban nhan dan cép huyén, cip x4 tién hanh dénh gia tinh hinh
thu’c trang va xay dung Ké hoach sé hoa két qué giai quyét TTHC tir van ban
gidy (con hiéu luc, thude tham quyén giai quyét cia co quan, don vi minh) sang
dit liéu dién tir dé xdy xung, hinh thanh co s¢ dit liéu dung chung trén Hé théng
thdng tin Mot ctra dién tir tinh phuc vu cho céng tac giai quyét thu tuc hanh
chinh trén méi trudng dién tir theo quy dinh, du kién hoan thanh trudc ngay
31/12/2025. Mot sé don vi dd ban hanh K& hoach thuc hién Nghi dinh
45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuce hién tha tuc hanh chinh
trén mai truong dién tir. Cac so, ban, nganh di va dang trién khai cac nhiém vu:
Dich vu ching thuc chir ky s6 chuyén dung ctia Chinh phu; hoan thién tinh
nang, chirc nang k¥ thuét cua Céng dich vu cong va Hé thong thong tin Mot cira
dién tir tinh; sé hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dang con hiéu luc thi

13 Gdm UBND céc huyén, thanh, thi: Thanh phd Vinh, thi xa Cira Lo, Quynh Luu, Nam DPan, Yén Thanh,

Nghia Pan, Dién Chéu, Nghi Loc
14 UBND céc huyén: Thanh Chuong, Tuong Duong, Con Cudng, D6 Luong, Théi Hoa, Quy Hop, Tan

Ky, Qué Phong va thi xa Hoang Mai.
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hanh. UBND tinh chi dao S& Tu phap trién khai dich vu ching thuc ban sao
dién tir tai UBND cép huyén, UBND cép xa dé phuc vu cho viéc thuc hién giao
dich thi tuc hanh chinh truc tuyén.

¢) Cdi cdch té chikc bg mdy

Thue hién céc quy dinh cia Chinh phti, UBND tinh d3 ban hanh Ké& hoach
682/KH-UBND ngay 28/11/2020 vé& viéc trién khai thye Nghi dinh sé
107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh pha vé stra déi, bd sung mot sb
diéu cia Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cta Chinh phu quy dinh
t6 chirc cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhéan dan tinh, thanh phd truc
thuc trung wong; ban hanh Huéng dan sé 773/HD-UBND ngay 30/12/2020 vé
viée huéng dan thuc hién Nghi dinh s& 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cta
Chinh phu vé stra d6i, b sung moét sé didu ctia Nghj dinh sé 37/2014/ND-CP
ngay 05 thz’mg 5 ndm 2014 ctia Chinh pht quy dinh té chirc cdc co quan chuyén
mén thuéc Uy ban nhan dan huyén, quan thi xd, thanh phd thudc tinh, thanh
phé truc thude trung uong; Céng vin sé 553/UBND-TH ngay 29/01/2021 vé
V1ec trién khal Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP cua Chinh phu ngay 07/10/2020
vé quy dinh v& thanh 1ap, t& chirc lai, giai thé don vi su nghlep cong lap; UBND
tinh dd chi dao S& N6i vu ban hanh Céng van sé 963/SNV-TCBC ngay
19/5/2021; Cong vin sb 2228/SNV-TCBC ngay 18/10/2021 hudng dan, don dbc
cac sd, ban, nganh, huyén, thanh, thi thuc hién Nghi dinh s 106/2020/ND-CP
ngay 10/9/2020 ctia Chinh phu vé vi tri viéc lam va sb lugng nguoi lam viéc
trong don vi sur nghiép cong lap.

Thuec hién chi dao cta Tinh iy, Ban cédn sy Dang UBND tinh bao cdo Tinh
iy két qua 03 ndm thuc hién Nghi quyét s 18-NQ/TW, Nghi quyét sé 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chép hanh Trung uong va 06 nim thuc hién
Nghi quyét sé 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia B6 Chinh tri (Bdo cdo sé 83-
BC/BCS ngay 20/5/2021). Theo d6, da dat duge mdt sb két qua cu thé nhu: Viéc
phan cong, phan cap quan ly té chirc bd méy, can bd, cong chirc, vién chirc trong
€O quan hanh chinh, don vi su nghiép trén dia ban tinh rd rang hon; céc s, ban,
nganh, UBND céac huyén, thanh phé, thi xa, cac don vi su nghiép truc thudc
UBND tinh di tién hanh ra soét, bb sung, ban hanh chtrc nang, nhiém vu caa cac
Co quan, don vi theo quy dinh. Viéc co ciu lai doi ngili can bd, cong chuc, vién
chrc cda tinh co ban dat két qua tét. Nghé An la mot trong nhitng tinh nam
trong top dau vé tinh gian bién ché, dugc Bo Noi vu ghi nhén va danh gid cao;
vé co ban céc co quan, dia phucmg, don vj trong toan tinh dd quan triét sdu sic
tinh than chi dao ctia Nghi quyét s 18-NQ/TW, Nghi quyét 39-NQ/TW. ‘JE)onf“-r
thdi 16 chie thuc hién dat duoc nhidu két qua quan trong nhu: Giam dau mdi
trung gian, dau mdi té chirc bén trong, giam duoc lanh dao quén 1y, chuyén céc
don ~vi su nghiép sang tu chi chi thuong xuyén, giam duge sé nguodi lam viée
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huéng luong truc tiép tir ngan séch nha nuée, giam duge don vi hanh chinh cap
x& va x6m, khéi, ban.

Nam 2021, UBND tinh phé duyét P& an sép nhap 03 Ban quén ly du 4n
thujc S& Nong nghiép va Phat trién nong thon'; da phé duyét Dé an giai thé 02
don vi'®. Mot s6 s, ban, nganh va UBND mét sé huyén thuc hién viée sép xép
lai t6 chirc bd may da dwoc phé duyét!’

UBND tinh dd ban hanh Quyét dinh sb 23/2021/QD-UBND ngay
12/8/2021 Quy dinh quan ly t6 chitc by may, bién ché va can bd, cong chirc,
vién chirc, ngudi lao dong trong cic co quan, don vi thude thim quyén quan Iy
ctia Uy ban nhan dan tinh Nghé An thay thé Quyét dinh s 30/2017/QD-UBND
ngay 23/02/2017 cia UBND tinh vé ban hanh Quy dinh phan cong, phan cip
quén ly t6 chitc bd may va can bd, cong chire, vién chirc tinh Nghé An.

Néam 2021, UBND tinh d ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém
vy, quyén han, té chitc bd may cho 01 don vi (S& Thong tin va Truyén thong).
Hién nay, dang thim dinh dé ban hanh Quyét dinh quy dinh chttrc ning nhiém
vu, quyén han va co ciu td chirc bd may cho 5 don vi (Thanh tra tinh, S6 Du
Lich, S& Tu phéap, S& Ngoai vu, S& Noi vu).

d) Cai cdch ché do cong vu, cong chiec

UBND tinh di ban hanh Quyét dinh 27/2021/QD-UBND ngay 19/9/2021
bai bo Quyét dinh sé 26/2019/QD-UBND ngay 11/7/2019 ctia UBND tinh Nghé
An vé ban hanh Quy ché b6 nhiém, bé nhiém lai, luan chuyén, diéu dong, biét
phai, t6 chirc, mién nhiém can bd, cong chire, vién churc 1anh dao, quan ly.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014, Nghi
dinh sb 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018, Nghj dinh sé 143/2020/ND-CP ngay
10/12/2020 ctia Chinh pht vé chinh sach tinh gian bién ché, trong nam 2021, da
giai quyét ché do, chinh sich cho 396 ngudi, sb tién chi tra hon 54,4 ty déng.

'* Ban QLDA nganh Nong nghi¢p va Phat trién ndng thén, Ban QLDA Néng nghiép va Phat trién nong

thon, Ban QLDA Ban Méng thanh Ban quan ly du 4n nganh Nong nghiép va Phat trién néng thon

'* Quy bao tri dudng b thuée S¢ Giao théng vén tai va Trung tAm Chinh hinh va phuc hdi chiic nang
thudc Sor Lao dong - Thuong binh va X4 hoi

"UBND ‘huyén Tan Ky ban hanh quyét dinh sép nhap 02 trudng tiéu hoc Nghia Phuc 1 va Nghia Phic
3 thinh Truong tiéu hoc Nghia Phic. Céng an tinh tiép tuc bé tri Cong an chinh quy dam nhiém cac chic danh
Céng an xa dbi voi cac xa trong diém phirc tap vé an ninh trat ty, da bd tri 27 Cong an chinh quy dam nhiém
chirc danh Truéng, Phé Cong an xi. S& Xéy ding kién toan lai Thanh tra S¢, UBND tinh quyét dinh thanh 1ap
Ban quan Iy Khu lam nghiép Ung dung cdng nghé cao ving Bic Trung Bo; quyet dinh thanh lap Ban Quan ly du
an khu vyc Khu kinh té Nghé An trén co co s& 16 chirc lai Ban Quan ly cac du 4n x4y dung cong trinh két cdu ha
tang K hu kinh té béng Nam Nghé An; Van phong UBND tham muu xay dung dy thao Quy ché lam viéc cua
UBND tinh Nghé An nhiém ky 2021 - 2026; UBND tinh phé duyét ké hoach va quyét dinh thanh I4p 08 bénh
vién d& chién diéu tri bénh nhan COVID-19 va dang du thao ké hoach Trién khai 10.000 givong thu dung, diéu
tri ngur&i nhiém vi rit SARS-CoV-2 trén dia ban tinh Nghé An; UBND thi xa Thai Hoa thanh 1ap truong uen hoc
Quang Tién trén co s& sdp nhép truong tiéu hoc Quang Tién va tiéu hoc Nghia Tién, thanh Iip trudong mdm non
Long Son trén co s& sap nhép trudng mam non Long Son va mam non Nghia Hoa. Thyc hi¢n chi dao cia UBND
tinh, cac sg, nganh, dia phuong tiép tuc thyc hién ra sodt sap xep td chirc by méy; tham muu hodc thuc hién sira
déi, bd sung, didu chinh chitc nang nhiém vu, quyen han va co cdu té chirc theo quy dinh nhu: S& Ngi vy, S6 Du
llCh S & Vin héa Thé thao, S& Théng tin va Truyen théng; SO Ngoai vy, Dai Phdt thanh- Truyén hinh tinh;

UBND céc huyén Qué Phong, Nghia Pan, D6 Luong.
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Ngay 15/01/2021, Tinh uy ban hanh K& hoach s§ 17-KH/TU vé phé duyét
ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, céng chirc, vién chirc tinh Nghé An nim
2021, theo d6 trong nam 2021 s& t& chic 156 16p véi 17.389 ngudi. Pén nay, di
t chirc duge 108 16p véi 10.621 ngudi tham gia.

UBND tinh ban hanh Hudng dan viéc xay dung ké hoach tuyén dung cong
chitc hang nim tai Cong van s 1771/UBND-TH ngay 01/4/2021. S& Nbi vu
ban hanh Huéng dan s6 1001/HD-SNV ngay 25/5/2021 huéng dan vé tuyén
dung, tiép nhan cong chirc. Theo cdc hudng dan néu trén tao didu kién dé thu hut
nhén tai theo Nghi dinh 140/2017/NP-CP, d6i m&i quy trinh tuyén dung theo
hudng céng khai, minh bach.

Viéc nang luong dinh ky, nang luong trudce thoi han duoc thuc hién theo
quy dinh. Cong téc luan chuyén, dé bat, bd nhiém, bd nhiém lai, nghi huu va
thuc hién ché do, chinh sach dbi voi can bg, cong chire, vién chirc & céc cap thuc
hién theo céc quy dinh hién hanh. B3 quyét dinh bd nhiém, bd nhiém lai cho 49
can by va xin chu truong diéu dong cho 08 can bd thudc dién quan ly ctia Tinh
uy, UBND tinh.

Ngay 01/4/2021, UBND tinh ban hanh K& hoach sé 169/KH-UBND td
chite thi ning ngach cong chirc, thi thing hang vién chirc nim 2021 va da td
chtrc thuc hién nhanh, ding quy dinh. Thuc hién Két luan sé 71-KL/TW ngay
24/3/2020 ctia Ban Bi thu vé xit Iy sai pham trong cdng téc tuyén dung cén bg,
cdng chire, vién chirc. UBND tinh da thanh 1ap hoi dong kiém tra, sat hach cong
chire va td chirc ky thi kiém tra, sat hach va bdo céo két qua vé B Noi vu theo
quy dinh.

Ngay 28/01/2021, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 248/QD-UBND
thanh lap Poan kiém tra lién nganh viéc chp hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh
trén dia ban tinh Nghé An. Tinh dén thoi diém, doan di td chie kiém tra 04 don
vi cAp tinh, 08 don vi cap huyén va 15 don vi cdp xa. Qua kiém tra, ngay tir dau
nam cic co quan, don vi da c6 quan tdm phd bién, quan triét, chi dao doi ngti
can bg, cong chirc, vién chirc veé chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh. Mot
s6 co quan, don vi d& ban hanh vin ban cu thé héa quy dinh cta cip trén nhu ké
hoach thyc hién, thanh 1ap cac doan kiém tra; xdy dung, ban hanh, sira ddi, bd
sung quy ché lam viéc, quy ché van héa cong so....

e) Cai cach tai chinh cong

Thue hién co ché tu chu theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh phu
da ¢S 100% don vi hanh chinh cép tinh (41/41 don vi), 100% don vi thudc khoi
doan thé chinh tri (5/5 don vi); 81,6% don vi hanh chinh cdp huyén (120/147
don wi) va 16,5% don vi hanh chinh cap xa (76/460 don vi) da thue hién ché do
tw chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh phi quan ly hanh chinh theo quy
dinh. Cac co quan, don vi dugc giao thuc hién ché dé tu chu da chi dong xay
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dung va trién khai thuc hién cé hiéu qua quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quén ly
tai san cong.

Nam 2021, cac don vi su nghlep cong lap cap tinh tiép tuc duoc giao
quyen tu chu, tu chiu trach nhlern vé thuc hién nhiém vu, t6 chic bd may, bién
ché, tai chinh theo Quyét dinh sb 4649/QB UBND ngay 09/10/2017 cua UBND
tinh va cdc Quyét dinh lién quan. Dén nay da c6 1.753 don vi (135 don vi cip
tinh va 1.618 don vi cé‘ip huyén) duoc giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé
thuce hién nhiém vy, t6 chitc b méy, bién ché va tai chinh. Sé don vi tu dam bao
chi dau tu va chi thudng xuyén: 01 don vi (Bénh vién da khoa thanh phd Vinh).
S6 don vi tu bao dam chi thudong xuyén 1a 56 don vi (cép tinh: 31 don vi; cap
huyén 25 don vi), con lai 14 cac don vi tu dam bao mét phén chi thudng xuyén
va don vi do ngén sach nha nudc dam bao toan bd chi thudng xuyén.

Thyec hién co ché tu chd, tur chiu trich nhiém ctia td chirc khoa hoc va cong
nghg¢: Hién nay, S& Khoa hoc va Cong nghé c¢6 04 tb chirc Khoa hoc va Cong
nghg cong lap thuc hién co ché tu chi theo Nghi dinh sé 115/2005/ND-CP va
Nghi dinh s6 96/2010/ND-CP stra dbi, bd sung mét sé diu ctia Nghi dinh sé
115/2005/ND-CP ctia Chinh phu'®.

/) Xay dung Chinh quyén dién tiv, Chinh quyén sé

Tiép tuc ddy manh tmg dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong
cua cic co quan hanh chinh nha nudc, cac nganh, dia phuong duy tri hoat dong
cta phan mém VNPT-Ioffice trong viéc luan chuyén, xtr Iy van banl9. Tong sb
tai khoan nguoi ding duoc khai bdo: 16.240; tong s6 tai khoan ngudi dung
thuong xuyén: 16.005; dén hét thang 10 nam 2021, tong s6 van ban dén tiép
nhan trén hé thong 1a 2.898.460 vin ban; Tong s6 van ban dl phat hanh trén hé
thong la 443.752 van ban; Ty 1€ van ban ky so trén phan mém VNPT - Ioffice
toan tinh 13 71%.

Téng s6 don vi ¢6 cdng thanh phan tich hop trén Céng Théng tin dién tu
tinh 1a 51 don vi. Trong nim 2021, c4c don vi da tich cuc suu tim, cap nhat cac
théng tin lién quan dén cong tac chi dao didu hanh, hoat dong cta 1anh dao cac
CO quan, don vi; tuyén truyén két qua ndi bat trén cac linh vuc kinh té - xa hoi,
van hoa, quéc phong - an ninh, xiy dung Pang trong nim 2021%°, Nam 2021,

e gém 1 don vi su nghiép tu chu chi thuomg xuyén (Trung tim Ung dung tién bo Khoa hoc va- Céng nghé), 02 don vj
su nghi€p tu chii mot phén chi thudng xuyén (Trung tim Théng tin Khoa hoce cong nghé va Tin hoc, Trung tdm Ky thudt Tiéu
chudn Bp ludng Chit lugng), 01 don vi ngdn sach nha nude dam bao chi thudng xuyén (Trung tdm Khoa hoc x@ hdi va nhan
van).

° Phin mém quén ly van ban va diéu hanh VNPT-loffice da trién khai hé lhéng dén Van phong Tinh Uy Nghé An,
5/5 Ban dang, Van phong UBND tinh Nghé An, HPND tinh Nghé An, Dang Uy khéi Doanh nghiép, 10/21 Huyén uy, 23/23
s0, ban nganh cdp tinh, 21/21 UBND huyén, thanh, thi, 460/460 UBND x4, phudng thi uan 87/87 Trudmg THPT, 225/225 co
quan sir nghiép truc thuge s&, ban nganh va UBND huyén, thanh, thi, 100% céc co so y té, 17 Phong Gido duc trién khai tdi
100% Cac truomg Mam non, Tiéu hoc, THCS va mét sb khach hang khic...

=% Tuyén truyén két qua Pai hoi dai biéu toan quéc lan thir XIII ciia E)ang Nghj quyét Pai héi Pang bd cac cip; tuyén
truyén C dng tac bau cir dai bidu Qubc héi khéa XV va dai bidu HDND cac cdp nhiém ky 2021-2026; dic biét tuyén truyén
kip thori cong tac chi dao cua lanh dao cling nhu cap nhat kip thoi cdc thong tin vé dich COVID-19 trén dja ban;

tuyén truyén cac ngay I& 16n cua tinh, cua dat nudc;..



13
tong s tin bai, van ban cac don vi d cap nhat 1én Céng cAp 2 13 20.783 (tinh tir
ngdy 22/10/2020-22/10/2021). Mot sb sé, nganh, dia phuong thuc hién tét viéc
duy tri, cung cép thong tin 1én céng/trang théng tin clia co quan, don vi*'.

Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén véi 26 didm cu, két ndi UBND
tinh véi UBND céc huyén/thj, thanh phd, Tinh tir 01/01/2021 dén 30/10/2021,
hé théng phuc vu 70 cude hop truc tuyén tir tinh xudng huyén.

Nam 2021 ¢6 96% don vi c6 sit dung thu dién tir. Trong d6, c6 mot sé don
vi thyc hién t8t viée st dung hé théng thu dién tir cong vu dé trao ddi thong tin
va tai liéu®. S luong cac don vi ¢6 can bd chi sir dung thu dién tir dudi 10%
chiém s& luong rét Ion (35/50). Rigng S& Gido duc va Pao tao sir dung hé théng
Email nganh gido duc va céc don vi truc thudc Trung wong: Bao hiém xa hoi,
Kho bac nha nuéc, Cuc thué, Cong an tinh, Cuc Hai quan sir dung hé théng
email nganh doc, khong sir dung hé thong Thu céng vu tinh Nghé An.

Vé cung céip dich vu cong truc tuyén va sit dung Céng dich vu cong va Hé
thdng thong tin Mot cira dién ti tinh, Tinh dén ngay 5/11/2021, hé théng da
cung cap: 1.833 dich vu cdng bao gdm 673 dich vu céng muc d6 2; 407 dich vu
cong truc tuyén mirc dd 3; 753 dich vu cong truc tuyén murc do 4. Trong d6 da
c6 20 s, nganh cung cap dich vu cong truc tuyén cdp tinh goém: 291 dich vu
cong truc tuyén muc do 3; 641 dich vu cong truc tuyén muc d6 4. Dbi véi cfip
huyén, ¢6 21/21 huyén, thanh phd, thi xa cung cap dich vu cdng truc tuyén: 98
dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 82 dich vu cong truc myén muc do 4. Tinh
tr ngay 05/12/2020 dén 05/11/2021, hé théng da tiép nhan va xit Iy 355.164 hd
SO (trong d6 ¢6 20.559 ho so tiép nhan truc tuyén, ting 10% so véi nim 2021,
ndm 2021 tiép nhan tryc tuyén 19.055). Mot sé don vi thuc hién tét nhu: S& Y
t€, S Tai chinh, S& GTVT, S& Néi vu, Bao hiém xa héi, S& Cong Thuong; Cac
huyé€n: Huyén Nghi Loc, Thanh phé Vinh.

Hién toan tinh ¢6 21 s&, ban, nganh, 21 huyén, thanh, thi va 100% céc don
vi sur nghiép thudc céc s, nganh ap dung chir ky sb. Toan tinh cé trén 4.000
chtng thu s6 tap thé, cé nhan duoc cép dua vao st dung.

Hé théng quan ly chit luong theo TCVN ISO 9001: 2008 tiép tuc dugc ap
dung, duy tri thuc hién tai cdc don vi, dia phuong va timg budc chuyén dbi sang
phién ban tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015. Toan tinh ¢6 60/60 don Vi
quyét dinh cdng bd 4p dung HTQLCL theo tiéu chudn ISO 9001 va 49/60% don
vi da thyc hién viée chuyén ddi, ap dung phién ban sang ISO 9001: 2015.

21 Vian phong UBND tinh, S& Ké hoach va Diu tir, S& Y Té, Déng iy Khéi Doanh Nghiép, S& Noi vy, S& Ngoai vu,
S& Nong nghiép va PTNT, S& Tai nguyén va Moi trutmg, Lién doan Lao ddng tinh, S& TT&TT, Vién Kiém sat, S& Khoa hoc
va Cong nghé,... Huyén Quynh Luu, Huyén Dé Luong, Huyén Hung Nguyén, Huyén Tan Ky, Huyén Dién Chau, Huyén
Quy Hop, Huyén Nghia Pan, Huyén Nghi Loc, Huyén Anh Son, Huyén Con Cudng, Huyén Nam Dan, Huyén Qué Phong,
Huygn ~én Thanh, Huyén Quy Chéu, Huyén Tuong Dvong, Huyén Ky Son, Huyén Thanh Chuong,...

%2 54 Du lich, S& Noi vy, Vién kiém sat nhan din; Thi xa Thai Hoa, thi xa Hoang Mai.

#3S6 Khoa hoc va Céng nghé, Chi cuc Tiéu chudn Do ludmg Chit lugng, S& Tai nguyén va Méi truomg, Chi cuc Bao
vé méi truémg, S& Néng nghiép va Phat trién Nong thén, Chi cuc Thiy san, Chi cuc Thuy lgi, Chi cuc Quan Iy néng ldm thuy
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II. MOT SO TON TAIL HAN CHE, NGUYEN NHAN

1. Ton tai, han ché

Trong ndm, mic du UBND tinh d c6 nhiéu vin ban chi dao, d6n ddc thuc
hién hién nhiém vy CCHC, nhiéu sé nganh, dia phwong c6 giai phap khic phuc
nhung van con nhimg ton tai, han ché:

1.1. Mét s6 van ban QPPL trinh HDND tinh va UBND tinh ctia mot sé s,
nganh con chua ding thoi gian quy dinh, c6 mdt sb it van ban chéat luong tham
muu chua dat yéu cau, con phai chinh stra nhiéu 1an.

1.2. Péi véi nhiém vu cai cach thi tuc hanh chinh, nang cao chét luong
hoat dong ctia B& phan Mot cira van con mét sé ndi dung han ché:

- Viéc cong khai cac TTHC & cap huyén, cip x3 c6 nhitng noi thuc hién
chua kip thoi hodc cong khai chua ddy du. Viéc tham muu dé Chu tich UBND
tinh céng bd TTHC & mot s6 s& con cham.

- Viéc ra soat kién nghi don gian héa hodc rit ngén thoi gian giai quyét
TTHC & kha nhidu don vi chua duge quan tdm ding muc vi vay két quéa dat
duoc chua cao, mot sé don vi chua thuc hién.

- Viéc tiép nhén hd so qua dich vu cong truc tuyén chua hiéu qua, sd luong
hé so ndp va xu ly truc tuyén qua dich vu cong con han ché. Viéc tiép nhén hd
SO va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich chua dat chi tiéu d& ra. O mot
s6 don vi, can bg, cong chtrc, vién chirc dugce giao tiép nhan va tra két qua tai B
phan Mot ctra va céan bo, cong chire, vién chire truc tiép giai quyét hd so TTHC
chura quan tam dén viéc nhéap dit liéu xt 1y hd so trén Céng dich vu cong va Hé
thétng thong tin Mot cira dién tir. Vi vay, hd so tuy da duoc giai quyét ding han
nhung trén hé théng phan mém béo qua han. Van con tinh trang xur 1y hd so cho
to chirc, cong dan chdm nhung chua thyuc hién viée xin 15i t6 chite, cé nhan theo
quy dinh.

- O mét s6 don vi cap x4, co SO’ vét chat, trang thiét bi B6 phéan Tlep nhan
va Tra két qua chua dép tng yeu cau, co s& vat chat bd phan mot ctra xuong cap
nhung chua duoc ddu tu ning cap, quy ché hoat dong chua sira ddi, bé sung kip
thoi, thue hién chua diy da. Qua trinh tiép nhén, giai quyét hd so TTHC van con
tinh trang tinh trang thira thanh phan hd so khéng cé trong quy dinh, con tinh
trang xu 1y cong viéc 0 mot s6 linh vuc cham thoi gian quy dinh.

san, S& Ngoai vy, S& Noi vu, S& Thong tin va Truyén théng, S¢ Ké hoach va Ddu tu, S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi,
So Tai chinh, S& Van héa va Thé thao, S& Du lich, Chi cuc Vin thur luu trlr, S& Tu phép, Thanh tra tinh, UBND thi x4 Hoang
Mai, U BND huyén Dién Chau, UBND huyén Nghia Pan, UBND huyén Con Cudng, UBND thj xa Thai Hoa, UBND huyén
Qué Phong, UBND thi xa Ctra Lo, UBND huyén Nghi Loc, UBND huyén D6 Luong, Ban Tén gido, Chi cuc chan nudi thi y,
S¢ Cén g Thuong, S& Gido duc va Pao tao, BQL khu KT Pdng Nam, Céng an tinh, B§ Chi huy quan su tinh, UBND huyén
Quy Chau, S& Giao théng vén tai, Ban thi dua khen thudng, Ban dén tgc, Chi cuc kiém 1am, Chi cuc nuéi trong va BVTV,
chi cuc an toan VSTP, UBND huyén Anh Son, UBND Thanh phd Vinh, UBND huyén Yén Thanh, UBND huyén Tin Ky,

UBND huyén Nam Pan, Vin phong UBND tinh, UBND huyén Hung Nguyén.
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1.3. Mot s6 co quan don vi, viéc thuc hién Pé 4n sap xép lai té chirc bd
may, co c4u lai d6i ngil cdn bd cong chtrc theo tinh thdn Nghj quyét TW 6 (khoa
XII) va céc van ban huéng dan, chi dao cia UBND tinh dbi véi viée trién khai
thuc hién Nghi dinh 107/2020/ND-CP va Nghi dinh 108/2020/ND-CP cua
Chinh phti chua kip thdi. Mot s co quan, don vi thuc hién chua ddy du chire
nang, nhiém vu theo quy dinh. Hé théng quy ché noi bd chua dugc stra ddi, bd

sung kip thoi phuc vu cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh.

1.4. Viéc chép hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh & mét sé co quan, don vi
chua duoc quan tdm ding mite, thuc hién chua nghiém, vn con tinh trang chap
hanh gi¢ giac 1am viéc chua tét, con tinh trang quén viéc, chdm viéc, chat luong
tham muu khong dat yéu cau, tinh thin théi dé phuc vu nhin dan ctia mot s it
can bd, cong chirc cé noi chua tét. Trong thoi diém dich bénh covid-19 buing
phat, & mét s6 dia phuong cip x4, lanh dao dia phuong con loi 13, budng 16ng
quan 1y, dan den viée bj dinh chi cong téc do dé dich bénh lay lan.

1.5. Viéc dau tu nang cép ha tang CNTT; cap nhat tin bai, théng tin 1én
cong/trang théng tin dién tir & mét sé co quan, don vi chua ddp ng yéu cau; van
hanh, str dung Cong dich vu cdng truc tuyén cua tinh chua hiéu qua, dac biét 1a
viéc tiép nhéan va giai quyét hd so qua dich vu cong truc tuyén cip d6 3, 4; hé
thong thu dién tir cong vu trong khai théc str dung con bét cép. Viéc Ung dung
CNTT chua triét de, nhat 1a viée img dung chit ky sb trong chi dao, didu hanh &
cap x4 ty 1é chua cao.

2. Nguyén nhén ton tai han ché

2.1. Nguyén nhan khiach quan

- Tinh hinh dich bénh Covid-19 ca nudc néi chung va tinh Nghé An néi
riéng dién bién hét sic phic tap, nhidu thoi didm Thanh phé Vinh va mét sé
huyén phai thuc hién c4ch ly trén dién réng, anh hudéng dén cong tac lanh dao,
chi dqo, trién khai cong tic CCHC & cée nganh, céc dia phuong;

- Mot sé van ban cua Trung wong ban hanh con cham, thadm chi vuong
mac, gdy khé khan trong viéc trién khai thuc hién. Mot s6 thé ché v& cai cich
ché d6 cong vu, cong chire ctia Trung uwong chua duogc trién khai kip thoi;

- Nhén thirc cta t6 chire, cé nhan ddi véi vide sir dung dich vu cong truc
tuyén chua day du hodc van con tim ly e ngai nén ty hé hd so ndp qua hinh thire
nay con thap;

- Nguodn thu ngan sac dia phwong con kho khin nén kinh phi dau tu cho co
sO vat chat dé phuc vu cong tdc CCHC con fit.

2.2. Nguyén nhan chi quan

- O mdt sb it co quan, don vi, ngudi ding dau chinh quyén cac cé‘ip co
nhitng thoi diém nhat dinh chua phat huy day du trach nhiém ctia minh trong
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cong tdc CCHC, chi dao chua sdu sat va con thiéu quyét 1iét, c6 noi thuc hién
con hinh thtrc. Chua danh nhiéu thoi gian cho viéc 1anh dao, chi dao cong tac
CCHC;

- M6t bo phan can b, cong chire, vién chirc nhéan thirc vé cdng tac kiém
sodt TTHC, vé ra soat, danh gia, don gian héa TTHC, thuc hién nhiém vu trong
gidi quyét TTHC con han ché;

- Coéng tac giam sat, kiém tra, thanh tra céng vu va xi Iy vi pham cta can
bg, cong chirc, vién chirc trong timg ndi bd co quan don vi chua thudng xuyén,
chua day du, xir Iy ky ludt can bd, cong chirc & mot sd co quan, don vi chua
nghiém;

- Mot s6 s&, nganh va mot s6 it UBND c4p huyén khéng bé tri dugc cong
chitc ¢6 trinh d6 CNTT dé thuc hién nhiém vu chuyén trach vé CNTT. Do dé,
trong qué trinh ddy manh tng dung CNTT con gaip khé khin.

III. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2022

1. Cong tac lanh dao, chi dao

- Tham muu Tinh uy, HDND tinh tiép tuc 1anh dao, chi dao cac nganh, cac
Cap trién khai c6 hiéu qua cong tdic CCHC trén dia ban tinh. Trién khai thuc hién
Nghi quyét chuyén dé cia BCH DPang bo tinh vé ddy manh CCHC trén dia ban
tinh giai doan 2021-2030. Tap trung chi dao thuc hién quyét liét cac nhiém vu
trong chuong trinh CCHC cua tinh giai doan 2022-2030;

- Lanh dao, chi dao cac s&, nganh c6 lién quan tham muu kip thoi, ding
thdi gian, ¢6 chét luong céc chuong trinh, k& hoach lién quan cong tdc CCHC
trong nam 2022%, Béng thoi, chi dao trién khai thuc hién dé‘)ng bd cac nhiém vu
theo Ké hoach;

- Lanh dao, chi dao thuc hién tot cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra viéc
thue hién nhiém vu CCHC, c¢ong tic tuyén truyén CCHC. Chi dao kiém tra viéc
Ché(lp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac don vi, dia phuong, ra soat, khic
phuc nhitng ton tai, han ché sau thanh tra, kiém tra, x Iy nhiing trudong hop vi
pham.

2. Nhiém vu céi cach thé ché

- Nang cao chét luong tham muu xdy dung ban hanh van ban QPPL dam
bao chét lugng, ding quy dinh ctia phép luat, pht hgp thuec tién, ding thoi gian
theo K& hoach ctia UBND tinh;

- Xay dung va hoan thién he théng céc van ban QPPL cua tinh. Tap trung
uu tién stra déi, bd sung cac quy dinh ctia phap luat vé chitc ning nhiém vu,

2 Ké hoach CCHC nha nuéc tinh Nghé An nam 2022; Ké hoach tuyén truyén CCHC nha nudc tinh
Nghé An nim 2022; Ké hoach ra soat vian ban QPPL ndm 2022; Ké hoach ra soét, truyén théng TTHC tinh ndm
2022; K& hoach ban hanh van ban QPPL ndm 2022; K& hoach tmg dung CNTT nim 2022......
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quyén han va co ciu té chirc bd may cua cidc co quan hanh chinh nha nudc theo
Nghi dinh Chinh phu va cdc Théng tu huéng din cta B9, nganh Trung uvong;
Cdc van ban QPPL phuc vu chi dao, diéu hanh, cic vin ban lién quan dén co ché
chinh sach phuc vu cho phat trién kinh té x4 hoi, thu htt dau tu, an sinh xa hoi
trén dia ban tinh;

- Ra sodt, xir ly vin ban QPPL dé dam bao su phu hop véi cac quy dinh cua
phédp luat phuc vu cho cong tac quan 1y nha nude.

3. Nhiém vu cai cach thi tuc hanh chinh

- Cong b kip thoi thit tuc hanh chinh & cde nganh, céc cip tao didu kién
thuan loi cho viée thuc hién. Dong thoi, phé duyét quy trinh dién t, quy trinh
ndi bo trong viée gidi quyét TTHC & céc nganh, céc cip. Ra soat, bii bd céc
TTHC khéng can thiét, khdng hop phap va khéng hop 1y; Tiép tuc chi dao cii
cach TTHC theo huéng don gian héa, giam thoi gian, chi phi thuc hién nhat 12 TTHC
lién quan téi nguoi dan, doanh nghiép tap trung mot sb 1inh vuc trong tam: Pau
tu, dat dai, xay dung, tai nguyén moi truong, thué, hai quan, y té...;

- Kiém soét chit ch& vidc ban hanh méi cic TTHC theo quy dinh. Cép nhét
kip thoi thi tuc hanh chinh lén Co s& dit lidu quée gia v& TTHC; Chi dao céc
nganh, cic cip nghiém tic thue hién day du noi dung c6ng khai, minh bach tat
ca cac TTHC trén céng, trang théng tin dién tr cta s&, nganh, dia phuong, tai
noi giao dich va cac hinh thirc khic;

- Cong khai day du, dang quy dinh céc tht tuc hanh chinh; tiép nhan, xr ly
kip thoi phan anh, kién nghi cua to chtre, ¢4 nhan vé quy dinh hanh chinh;

- Néng cao hiéu qua hoat dong cta Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
tinh. Thuc hién c¢é hiéu quéa co ché mot clra, co ché mot cura lién thong tai co
quan, don vi trén dia ban tinh;

- B tri ngudn luc vé nhan sy va wu tién bé tri kinh phi cho cong tac
CCHC, dac biét la kinh phi dé tiép tuc nang cdp, hién dai héa Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong trén dja ban tinh.

4. Cai cich to chire bd may hanh chinh nha nuée

- Ra soat, kip thoi tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh
chire nang, nhiém vu, quyén han, co cdu td chirc bo may cuia cédc co quan hanh
chinh nha nuéc theo Nghi dinh Chinh pht va Thong tu hudng dan cua céc bd,
nganh gan véi viée thuc hién D& én thyuc hién Nghi quyét TW 6 (khoa XII) ctia
cac co quan, don vi da duge Tinh ty, UBND tinh phé duyét;

- Tiép tuc chi dao hoan thién cic quy dinh vé phan céng, phan cép, déy
manh gidm sét, kiém tra, thanh tra sau phan cap;
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- Nang cao chit lvgng phuc vu ctia céc co quan hanh chinh nha nuéc théng
qua viéc nang cao chét luwong thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong, bao
dam sy hai 1ong cua tb chirc, ca nhan d6i véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nudc;

- Ra soét, dénh gi4, trién khai c6 hidu qua co ché tu chi, tu chiu trach
nhiém cuia cac don vi su nghiép dich vu cong; nang cao sy hai long ctia ca nhan
dbi véi dich vu do céc don vi su nghiép cong lap cung cép.

5. Xay dung va nang cao chat lwgng dgi ngii can bg, cong chirc, vién chire

- Chi dao cac nganh, cac cdp thuc hién cic quy dinh vé chitc danh, tiéu
chuén nghiép vu can by, cong chuc, vién chirc, ké ca can bd, cong chirc lanh
dao, quan ly; thuc hién co cdu cong chie, co cdu chirc danh nghé nghiép vién
chite hop 1y gén véi vi tri viée 1am ting co quan, don vi. Ban hanh va chi dao td
chtrc trién khai bd tiéu chi danh gia, xép loai can bd, céng chirc, vién chitc hang
nim dé trién khai chung trong toan tinh theo tinh than Nghi dinh 90/2020/ND-
CP ngay 13/8/2020 cia Chinh phi vé dénh gi4, xép loai chat luong can bg, cong
chtre, vién chuc;

- Thuc hién ding quy dinh cua Chinh phu vé tuyén dung, sir dung, quan ly
cong chire, vién chirc theo tinh than Nghi dinh 138/2020/ND-CP va Nghi dinh
115/2020/NP-CP; thuc hién chinh séch thu hit ngudn nhan luc chét luong cao
theo Nghi dinh 140/2017/ND-CP;

- Thdm dinh, quyét dinh sura ddi bd sung, didu chinh dé an vi tri viéc lam
cho céac co quan, don vi. B& tri, sap xép ddi ngll can bo, cdng chirc, vién chirc
clia tinh trong nam 2022 va cac nim tiép theo theo dé 4n vi tri viéc lam, dam bao
du sd lugng, co cau hop ly, c6 phdm chat dao ditc, da trinh do va nang luc, c6
tinh chuyén nghiép cao, tan tuy trong thi hanh nhiém vu, cong vu;

- Tiép tuc chi dao thuc hién cé hiéu qua chinh sach tinh gian bién ché theo
tinh than Nghi dinh 108/2014/ND-CP; Nghi dinh 113/2018/ND-CP va Nghi
dinh 143/2020/ND-CP ctia Chinh pht vé tinh gian bién ché;

- Tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi ¢ cac
cap. Kip thoi xtr ly nghiém minh céc truong hop vi pham dao dire cong vu;

- Tiép tuc chi dao ddi méi cong tac dio tao, bodi dudng cén bd, cong chire,
vién chirc cht trong cong tac boi dudng, cap nhat kien thirc chuyén moén, k¥
nang:, dao dirc cong vu, cac kién thire bd tro khéc;

- Thue hién diy du, kip thoi cac ché g, chinh séch tién luong, dii ngd doi
vi cén bo, cong chire, vién chic theo quy dinh cta phép luat. Khen thuong kip
thoi ddi véi can bd, cong chirc, vién chirc nham tao dong luc trong hoat dong
cdng vu.
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6. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién ¢é hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém trong co quan
hanh chinh nha nudc, don vi sw nghiép cong lap, t6 chic khoa hoc cong nghé
cong ldp theo cac quy dinh ctia Chinh phu;

- M& rong dbi tugng va thuc hién cé hiéu qua co ché tu chu trong céc co
quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép coéng lap & cac cap.

7. Hién dai hoa hanh chinh

- Trién khai kién tric chinh quyén dién ti, cac mg dung CNTT phuc vu
cdng tac quan ly, diéu hanh va thue thi cong vu, nhiém vu dam bao tinh déng bd
& céc cap trong nam 2022;

- Tiép tuc chi dao trién khai d6ng bo cac tmg dung CNTT, cac dich vu cong
dé ning cao phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; hoan thién céc ing dung CNTT
trong nd1 bd céc co quan, don vi;

- Khai théc c6 hiéu qué cac img dung CNTT d4 trién khai nhu: Céng thong
tin dién tr, hé th('")ng giao ban truc tuyén, dich vu cong truc tuyén, cic phan mém
dung chung cua tinh, img dung chirng thu sé;

- Tiép tuc chi dao céc co quan don vi chuyén ddi, duy tri, cai tién hé thong
quan ly chat lugng ISO 9001:2015 trong céc co quan quan 1y nha nuée.

Trén day 12 béo céo cong tdc CCHC cuia tinh Nghé An nam 2021, mot sb
nhiém vuy trong tdm ndm 2022, UBND tinh bdo cdo Hoi ddng nhan dan tinh./@& L

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong tryuc Tinh uy; KT. CHU TICH

- Thuong tryc HDND tinh; A T
- Ban Phdp ché HDND;

- Céc vi dai biéu HDND tinh:

- Chtt tich, cde PCT UBND tinh;
- CVP UBND tinh;

- C4c PCVP UBND tinh;

- Cong Théng tin dién ti tinh;
-Luu VT, KSTT (Nam). 5~




Phu lyc 01
DANH MUC
Viin bin quy pham phép luit do HDND tinh, UBND tinh
Nghé An ban hanh tir 10/12/2020 dén 05/11/2021
(Kém theo Bdo cdo s6 682/BC-UBND ngay 1#thdng 11 nam 2021
ciia Uy ban nhéan déan tinh Nghé An)

TT

A . A - -
S0, ky hiéu van ban

Ngay ban
hanh

Tén goi vin béan

I. NGH

| QUYET

17/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Vé ké hoach phat trién kinh & - x4 hoi nam
2021

18/2020/NQ-HDND

| 13/12/2020

Vé ké hoach phat trién kinh té - xa hdi 5 nam
2021-2025 tinh Nghé An

19/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Vé viée kéo dai thoi ky on dinh ngan sach dia
phuong giai doan 2017 - 2020 sang nim 2021

20/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Vé viéc giao UBND tinh quyét dinh chu
truong dau tu mot s6 du an dau tu céng nhom
®

21/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Quy dinh mét s6 co ché, chinh sach dic tha
hé trg huyén Nam Pan phét trién kinh té - xa
héi giai doan 2021-2025

22/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Vé viée sira dbi ,bd sung khoan 1,khoan 2
Diéu 2 Nghi quyét s6 19/2019-HPND ngay
12/12/2019 ctia HDND tinh théng qua bang
gi dét trén dia ban tinh Nghé An giai doan tir
ngay 01/01/2020 dén ngay 31/12/2024

23/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Quy dinh muc thu, ndp, quan ly va sir dung
phi sir dung tam thoi long dudng, hé phé mot
s6 tuyén duong phuc vu phé di b, phé dém
trén dia ban thanh phd Vinh

24/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Vé mét s6 chinh sach hd tro trong xay dung
ndng thén méi trén dia ban tinh Nghé An,giai
doan 2021-2025

25/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Quy dinh mét sé chinh sach hd trg thuc hién
Chuong trinh méi x4 mét san phdm (OCOP)
trén dia ban tinh Nghé An nim 2021-2025

10

26/2020/NQ-HPND

13/12/2020

B6 sung khoan 2 Piéu 4 Nghi quyét sb
02/2020/NQ-HPND ngay 22/7/2020 vé
chinh séch hd trg kinh phi mua, vin hanh thiét




bi gi4m sat hanh trinh va cudc phi thué bao |
dich vu cho thiét bj gidm st hanh trinh I3p dat
trén tau ca co chiéu dai 16n nhét tr 15m tro
1én trén dia ban tinh Nghé An

11

27/2020/NQ-HDND

13/12/2020

V@ viée dat tén duong trén dia ban thi tran
Thanh Chuong, huyén Thanh Chuong.tinh
Nghé An

12

28/2020/NQ-HDND

13/12/2020

Vé viée dat tén duong trén dia ban thi trdn
Téan Ky, huyén Tan Ky, tinh Nghé An

29/2020/NQ-HBND

13/12/2020

Vé mét s6 chinh sach khen thudng cac danh
hi¢u van hoa trong Phong trao toan dan doan
két xdy dung doi séng van héa’™ trén dia ban
tinh Nghé An giai doan 2021-2025

14

30/2020/NQ-HBND

13/12/2020

Vé chinh sach hd tro xdy dung thiét ché vin |
hoa — thé thao & co s& trén dia ban tinh Ngh¢
An dén nam 2025

15

01/2021/NQ-HDND

06/02/2021

Quy dinh mét s6 mic chi phuc vu bau cir dai
biéu Qudc hoi khoa XV va dai biéu Hoi ddng
nhén dén céc cip nhiém ky 2021-2026 trén
dia ban tinh Nghé An

16

02/2021/NQ-HDND

15/4/2021

Quy dinh mét s6 co ché, chinh sach dac thu
vé tai chinh-ngén sach hd tro phat trién kinh
té-xa hoi thanh phé Vinh giai doan 2021-2025

I. QUYET PINH

17

32/2020/QD-UBND

11/12/2020

Ban hanh Quy dinh vé néi dung, muic hd tro
va quan ly, st dung kinh phi thuc hién
Chuong trinh xtc tién thuong mai tinh Nghé
An

18

33/2020/QD-UBND

15/12/2020

V/v ban hanh don gia xay dung nha, cong
trinh dé xac dinh gia tri bdi thudng, h3 tro khi
Nha nuée thu hdi dit ndm 2021 trén dia ban
tinh Nghé An.

19

34/2020/QDB-UBND

17/12/2020

V/v ban hanh Quy ché trat tr quan Iy xay
dung trén dia ban tinh Nghé An

20

35/2020/QD-UBND

18/12/2020

vé viéc giao so luong cén bd, coéng chirc x4,
phudng, thi trén trén dia ban tinh Nghé An

21

38a/2020/QD-UBND

21/12/2020

Vé viéc ban hanh mtc thu tién sir dung khu
vuc bién déi véi mng hoat dong khai théc, sir
dung tai nguyén bién trén dia ban tinh Ngh¢
An nam 2021
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22

39/2020/QD-UBND

25/12/2020

Quy dinh co ché quan 1, diéu hanh ngan séch |
nha nude ndm 2021 trén dia ban tinh Nghé An

23

40/2020/QD-UBND

30/12/2020

Ban hanh quy ché quan ly, van hanh va sur
dung mang truyén s lidu chuyén dung cip 11
trén dia ban tinh Nghé An

01/2021/QDB-UBND

05/01/2021

Ban hanh h¢ sé diéu chinh gia d4t ndm 2021
trén dia ban tinh Nghé An.

02/2021/Qb-UBND

|
08/01/2021

Quy ché hoat dong cua Cong Dich vy coéng va
Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh Nghé
An.

03/2021/Qb-UBND

13/01/2021

Quy dmh pham vi ving phu cén va cac truong
hop cdm méc chi gi¢i pham vi bao vé cong
trinh thuy loi khdc, hanh lang bao vé dé cip
IV, cap V trén dia ban tinh Nghé An.

27

1 04/2021/QD-UBND

14/01/2021

Thyc hién chinh sach hd tro to chire, ca nhan
dau tu, déi méi cong nghé¢, tmg dung tién bo

| khoa hoc va cong nghé trén dia ban tinh Ngh¢

An thuc hién Nghi quyét sb 03/2020/NQ-
HDND ngay 22/7/2020 ctia HDND tinh.

28

05/2021/QB-UBND

14/01/2021

Stra ddi, bb sung khoan 1, khoan 2 Piéu 2 tai
cac Quyét dinh: sb 44/2019/QD-UBND, s6
49/2019/QD-UBND, s6 51/2019/QD-UBND
va s6 54/2019/QD-UBND ngay 20/12/2019
cia UBND tinh Nghé An vé viéc ban hanh
bang gi4 dét trén dia ban thi xa Hoang Mali,
huyén Dién Chau, huyén Hung Nguyén va
huyén Nghi Loc giai doan tir ngay 01/01/2020
dén ngay 31/12/2024.

29

06/2021/QbB-UBND

26/01/2021

Quy dinh gia thoc tinh thué sir dung dét nong
nghiép nam 2021 trén dia ban tinh Nghé An

30

07/2021/QD-UBND

23/4/2021

Sira d6i, b sung mét sb diéu ciia Quy dinh
ban hanh kém theo Quyét dinh s6
12/2018/Qb-UBND ngay 02/3/2018 cua
UBND tinh Nghé An ban hanh quy dinh vé
déu gia quyén sir dung dit dé glao dat c6 thu
tién sir dung dét hodc cho thué dét trén dia ban
tinh Nghé An

31

08/2021/QD-UBND

07/5/2021

Quy dinh nguyén tc, tiéu chi hd tro va thir tu
uu tién xay dung thiét ché vin héa-thé thao &
co so trén dia ban tinh Nghé An dén nim 2025
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09/2021/QD-UBND

07/5/2021

Quy dinh cu the mot s6 ndéi dung thue hlg‘
Nghi quyét s 29/2020/NQ-HDND ngay
13;’12;’2020 cia Hoi dong nhan dan tinh vé
mot s6 chinh sach khen thudng céc danh hiéu
van hoa trong phong trao “Toan dan doan két,
xdy dung doi séng van hoa “trén dia ban tinh |
Nghé An giai doan 2021-2025”

10/2021/QD-UBND

11/5/2021

Bai bd mét s6 van ban quy pham phap luat do
Uy ban nhén dan tinh ban hanh

11/2021/QD-UBND

20/5/2021

Ban hanh quy dinh phan cong, phan cap va
ph01 hop quin ly nha nuéc vé an toan thuc
phdm trén dia ban tinh Nghé An

12/2021/Qb-UBND

30/6/2021

Ban hanh Quy chuan k¥ thuét dia phuong vé
chat luong nude sach sit dung cho muc dich
sinh hoat trén dia ban tinh Nghé An

36

13/2021/Qb-UBND

7/7/2021

| 16 chuyen ding (dbi twong sir dung, ching

Ban hanh tiéu chuén, dinh murc sir dung xe 6

loai, s lugng, murc gid) linh vuc y té trang bi
cho co quan, t6 chirc, don vi thude pham vi
quan ly cua tinh

37

14/2021/QD-UBND

7/7/2021

B6 sung, diéu chinh tiéu chuan, dinh murc sir
dung xe & t0 chuyén ding (d6i tuong sir
dung, chung logi, s0 lugng, mic gi4) trang bi
cho co quan, t6 chic, don vi thude pham vi
quan ly cua tinh

38

15/2021/QDb-UBND

8/7/2021

Ban hanh Quy ché bao vé bi mat nha nudc
trén dia ban tinh Nghé An

39

16/2021/QD-UBND

14/7/2021

Ban hanh Quy dinh vé s6 lugng, quy trmh xét
chon, don vi quan ly va chi tra phuy cap ddi
v&inhan Vlen y té x6m, ban kiém n.hlem cong
tac dan s va cong tac vién dan sé khéi kiém
nhiém céng tac y té trén dia ban tinh Nghé
An

40

17/2021/Qb-UBND

19/7/2021

Bai bo Quyét dinh s6 54/2016/QD-UBND
ngay 12/9/2016 ctia UBND tinh Nghé An vé
vi¢c quy dinh ché d, chinh sach trg giup xa
héi déi vai dbi turong bao tro xa hoéi trén dia
ban tinh Nghé An

41

18/2021/QbB-UBND

21/7/2021

Quy dmh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va
co cau tb chic cia S& Théng tin va Truyén
théng Nghé An
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19/2021/QD-UBND

29/7/2021

Quy dinh vé& diéu kién, tiéu chi, quy mo, ty IQ
dé tach khu dat thanh dy 4n doc lap khi giai
quyét tha tuc chip thuan cha truong dau tu
du 4n c6 sir dung dt trén dia ban tinh Nghé
An

43

20/2021/QD-UBND

29/7/2021

' Quy dinh viéc ra sodt, cong bd, cong khai

danh muc, viéc lay v kién nguoi dan va cong
khai viéc giao dat, cho thué dat déi véi cac
thira dit nho hep do Nha nuée quan 1y dé su
dung vao muc dich cong cong hozc giao, cho
thué cho ngudi sir dung dét lién ké trén dia
ban tinh

44

21/2021/Qb-UBND

4/8/2021

Quy dinh murc thu tién sir dung khu vuc ble?|
doi voi ting nhém hoat dong sir dung khu
vuc bién trén dia ban tinh Nghé An giai doan |
2021-2025

45

22/2021/Qb-UBND

9/8/2021

Quy dinh hé trg nguoi lao dong khong co
giao két hop ddng lao dong va mot s6 dbi
tuong dac thu khac gap kho khin do dai dich
COVID-19 trén dia ban tinh Nghé An

46

23/2021/QDB-UBND

12/8/2021

Ban hanh Quy dinh quan 1y t6 chic bd may,
bién ché va can bo, cong chirc,vién chire,
nguoi lao dfng trong cic co quan, don vi
thudc thAm quyén quan ly ctia Uy ban nhan
dén tinh Nghé An

47

24/2020/Qb-UBND

13/8/2021

Sua d6i,bd sung mot s6 diéu clia Quyét dinh
sb 04!2016!QD UBND ngay 05/01/2016 cia
UBND tinh vé thanh lap Chi cuc Kiém lam
trén co s tb chirc lai Chi cuc Lam nghiép va
Chi cuc Kiém lam

48

25/2021/Qb-UBND

20/8/2021

Ve tiéu chi chim diém va quy trinh d4nh gia,
xép loai cong tac quan ly An toan thuc phim
trén dia ban tinh Nghé An

UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN



Phu luc 02
DANH MUC

Thi tuc hanh chinh citt giam thoi gian gidi quyét cia co quan, don vi nim 2021
(Kém theo Bdo cdo s6 682/BC-UBND ngay4 Fthdang 11 nam 2021
cua Uy ban nhdn dan tinh Nghé An)

Tfing
TT Linh vue S6 thu tuc th,&i B Ghi chi
ciat giam
. (ngay)
AL KHOI HUYEN, THANH, THI
I. UBND THI XA THAI HOA
1 Linh vuc Lao dong, TB va XH 2 4
2 Linh vuc NGi vu 11 30
3 | Linh vuc quéan ly do thi 1 4
4 | Linh vuc kinh té 3 9
5 | Linhvuc Y té 1 2
6 | Linh vuc GD va BT 9 39
7 | Linh vuc Tai chinh - ké hoach 8 8
8 | Van phong HDND vaUBND 2 4
9 | Linh vuc van héa 4 8
II. UBND THI XA CUA LO
| Linh vuc Lao dong, TB va XH 5 7
2 | Linh vuc quéan ly d6 thi 4 4
3 | Linhvucyté 1 5
4 | Linh vuc No6i vu 27 263
5 | Linh vuc Tai chinh- K& hoach 6 22
6 | Linh vuc Kinh té 19 95
7 | Linh vuc Tu phap 5 13
8 | Linh vuc Van hoa - Thé thao 10 54
9 | Linh vuc Gido duc va Pao tao 3 4
10 | Linh vyc Tai nguyén va Mai truong 2 10
III. UBND HUYEN NGHIA PAN
1 Linh vuc Noi vu 5 7
2 | Linh vuc Hb tich 5 1.7
3 Linh vuc chirng thuc 4 3




Tong
TT Linh vue Sé thii tuc th,m Blan | Ghi chi
ciat gidm
(ngay)

4 | Linh vuc boi thuong Nha nude 1 5

5 | Linh vuc pho bién gido duc phap luat 1 2

6 | Linh vuc QLNN vé Hoi, Quy 7 13

7 | Linh vuc QLNN vé TD-KT 4 8

8 | Linh vuc QLNN vé Tén gido 3 6

9 | Linh vuc Lao dong, TB va XH 3 10
10 | Linh vuc TN va MT 2 3

11 | Linh vuc cip phép xay dung 10 100
12 | Linh vuc hoat dong xay dung 1 5

Linh vuc thim dinh hd so bdi thuong, hd tro & THC khi NN
13 | thu hoi dat doi v6i TS 1a cong trinh xay dung, nha ¢, vét liéu 1 2
kién tric
14 | Linh vuc duong thuy 6 15
15 | Linh vuc Vin héa co sé 2 4
16 | Linh vuc Thu vién 3 3
17 | Linh vuc Gia dinh 2 2
18 | Linhvuc TTvaTT 1 2
19 | Linh vuc Tai chinh - K& hoach 8 19
20 | Linh vuc Thuy loi 2 20
21 | Linh vuc Thuay san 1 10
22 | Linh vuc nong nghiép va PTNT 1 3
23 | Linh vuc Dén tdc 2 4
24 | Linh vuc GD va BT 9 16
25 | Linh vuc Y té 1 ]
IV. UBND HUYEN NAM PAN

1 Linh vuc Néi vu 4 20
2 Linh vuc Véan hoa 3 15
3 | Linh vuc kinh té ha ting 3 6

4 | Linh vuc gido duc 2 8




Tf)ng
TT Linh vue S6 thii tuc th,bli Elan Ghi chi
cit gidm
(ngay)
5 | Linh vuc an toan thuc phim 1 3
6 | Linh vuc dang ky kinh doanh 1 1
V. UBND THI XA HOANG MAI
1 Linh vuc Noi vu 30 303
2 | Linh vuc LD, TB va XH 5 9
3 | Linh vuc Cong thuong 11 38
4 | Linh vuc Nong nghiép 9 36
5 Linh vuc Y té 1 5
6 | Linh vuc Tu phéap 12 16
7 | Linhvuc VHvaTT 9 25
8 | Linh vue Quan ly D6 thi (Linh vuc dudng bd) 5 8
9 | Linh vuc duong thiy ndi dia 7 7
VI. UBND HUYEN QUE PHONG
1 Linh vuc Noi vu 29 134
2 | Linh vuc Kinh té - Ha ting 18 22
3 | Linh vuc Tai nguyén va Moi trudng 6 13
4 | Linh vuc Tu phép 11 31
VII. UBND HUYEN HUNG NGUYEN
1 Linh vuc Kinh té - Ha tﬁng 1 5
2 | Linh vyuc dét dai 3 8
VIII. UBND HUYEN TUONG DUONG
1 Linh vuc Nb&i vu 8 15
2 | Linh vuc Giéo duc va Dao tao 3 50
IX. UBND HUYEN TAN KY
1 Linh vuc N6i vu 16 76
2 | Linh vuc Coéng Thuong 22 45
3 | Linh vuc Lao dong TB va XH 11 27
4 | Linh vuc Y té 1 5




Tong

TT Linh vuc S$ thi tuc t:l;i‘iggi::: Ghi cha
(ngay)
B. KHOI SO, BAN, NGANH
1. SO DU LICH
1| Linh vuc: Lit hanh 1 2
I1. SO GIAO DUC VA PAO TAO
I Linh vuc Gido duc va BPao tao 3 30
IIL. SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
1 | Linh vuc khoéng san 15 358 B
IV. SO NOI VU
1 Linh vuc Thi dua khen thudng 9 51
2 Linh vuc van thu luu triv 3 J ng'e‘ly 2
gid
3 | Linh vuc Tén gido 35 ot nedy
8,5 gioy
4 Linh vuc cong chire, vién chite 4 110
5 | Linh vuc Cong tic thanh nién 3 17
6 | Linh vuc xay dung chinh quyén 1 5
7 | Linh vuc T6 chirc phi Chinh phu 17 143
8 | Linh vuc td chirc bién ché; vi tri viéc 1am 10 26
V. SO VAN HOA VA THE THAO 19 68
Tong s6 561 2.687
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Phu luc 03
Biéu tong hop sb liéu Cai cach hanh chinh nim 2021
(Kem theo Béo cdo s6 S&YBC-UBND ngay 4¢thang 11 ndm 2021
cua Uy ban nhédn dan tinh Nghé An)

I ”
= Két qua Ghi chu
STT Noi dun Ci Ca
’ . Pon vi tinh 3 Ap
tinh huyén
1 | Ké hoach CCHC Van ban 26 21
S6 van ban chi dao, dén dbc trién khai _
2 . Vin ban 541 481
CCHC da ban hanh
3 | Kiém tra CCHC Lugt 123 132
. ;oo zoew Co quan, don
- | S6 don vi da kiém tra . 123 132
vi
- | Sé vén dé phat hién qua kiém tra Van dé 30 111
- | Sé vén dé phat hién da xu Iy xong Vin dé 26 96
4 | Thuc hién nhiém vu UBND tinh giao
- | Téng sb nhiém vu duoc giao Nhiém vu 661 572
- | Sé nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vu 592 518
- | Sé nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 5 11
- | S6 nhiém vu chua hoan thanh 64 43
Khao st sy hai long ctia nguoi dén, to ,
5 ’ Pon vi 1 3
chirc
- | S6 lugng phiéu khao sat Phiéu 1820 4231
Té chirc dbi thoai cuia 1anh dao véi ngudi 15 19
dan, cong ddng doanh nghiép
S6 VBQPPL di kiém tra theo thim quyén.
6 ’ Vin béan 661 556
Trong do:
- | Vin ban hét hiéu luc toan bd Vin ban 67 109
. Van ban con hiéu luc thi hanh Vin ban 500 419
- | Vin ban sira @i, bd sung Vin ban 47 4
- | Vin ban bii bo, huy bo Vin ban 47 24
7 | S6 VBQPPL do HDND, UBND ban hanh Vin béan 48 126
. - \ S:. I .
8 | S6 VBQPPL da kiém tra theo thdm quyén Vin ban 30 fig . || 7o oeeety
i phép béo céo
9 | S5 VBQPPL di ra soat Vin ban 172




Két qua Ghi chu
STT Néi dung C4 C4
Ponvitinh | P 7
tinh huyén
S6 VBQPPL da kién nghi xtt 1y sau kiém
10 s < Vian ban 6
tra, ra soat
S6 VBQPPL c6 kién nghi xir 1y da duoc xir
11 L Van ban 0 6
ly xong
12 | S8 TTHC cdng bé méi Thi tuc 1003 S6 liéu Van
13 | S6 TTHC bii bo, thay thé Thu tuc phong
, : UBND tinh
14 | S6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc 1.338 288 .
bdo céo
S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Céng )
15 Pt Thu tuc 1003
DVC qudc gia
S6 TTHC mirc d6 3 va 4 da tich hop lén :
16 I o Thu tuc 937
Cdng DVC Qudc gia
S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan
17 ; Thu tuc 937
truc tuyen.
18 | S6 TTHC lién thong cling cép Thu tuc 68
S6 TTHC lién thong giita céc cAp chinh Y
19 3 Thu tuc 52
quyén
Ty l¢ CBCCVC toan tinh sir dung thu dién
20 ) S = % 10
tir cong vu trong trao doi cong viéc
Ty 1& don vi da két ndi lién thong véi Hé
21 £ PN, S s e IO R ) % 100
thong thong tin mét cira dién tir tap trung
Téng s6 TTHC cung cép truc tuyén mirc £
2 . g g cap ry Y TTHC 525 S6 liéu Vian
do 3 phong
Téng s6 TTHC ¢ ap truc tuyén mirc i
23 i)ng ung cap try yén m TTHC 629 UBND tinh
do 4 bio cédo
Tong s6 ho so giai quyét qua bd phén tié :
24 E = S Sl i Ap < & Ho so 984.980 | 153.697
nhan va trd két qua theo co ché mot cira.
- | Sé hd so tra diing han va truéc han Hb so 924.965 | 145.719
- | Sb hd so dang trong thoi han giai quyét Hb so 17.514 | 7.302
- | S6 hd so qué han Hb so 524 676
- | S6 hd so tdn dong Hb so 41.977 0
Téng s hd so giai quyét qua b phan tiép
25 | nhan va tra két qua theo co ché mot cira lién Hb so 106.964 | 56.623
thong.




Két qua Ghi chu
| STT Noi dung Ca Ca
Pon vi tinh ) = w4
tinh huyén
- | S8 hé so tra diing han va truée han Ho so 98.160 | 49.989
- | S6 hé so dang trong thoi han giai quyét Ho so 8.801 6.305
- | Sé hd so qua han Hb so 3 329
- | S6hd so ton dong HO so 0 0
26 | Sé cong chire dugc tuyén dung qua thi tuyén Nguoi 0 0
S6 cbng chirc dugc tuyén dung qua xét X
27 " Ngudi 0 0
tuyen
Sé cong chirc duge tuyén dung theo L
28 ) m_ Ngudi 34
truong hop dac biét
29 | S6 vién chirc duge tuyén dung qua thi tuyén | Nguoi 24 242
30 | Sé vién chirc duge tuyén dung qua xét tuyén Nguoi 102 508
S vién chirc dugce tuyén dung theo truong .
31 . X Ngudi 7 26
hop dac biét
S6 CCVC nghi huu theo ché dd Bao hiém y
32 Nguoi 150 327
XH
S6 CCVC da thi hanh ky luat & cic muc !
33 . Nguoi 36 79
theo quy dinh
34 | S6 CCVC budc thoi vide Nguoi 4 4
S6 CCVC tham gia céc khoa dao tao, bbi »
35 " Ngudi 10.621
dudng
S6 CCVC chuyén dbi dinh ky vi tri cong tac
36 |theo Nghi dinh 59/2019/ND-CP ngay Ngudi 126 399
01/7/2019 cua Chinh phu
Sé lanh dao cdp phong thudc s, nganh, )
37 PN R e Ngudi 46 78
UBND huyén dugc bd nhiém mai
S6 don vi thuc hién co ché tu chu, tu chiu )
38 | trdch nhiém vé str dung bién ché va kinh phi Pon vi 626 Solicn 56
quan ly hanh chinh toan tinh Tai chinh béo
- | S6 don vi da thuc hién Don vj 242 i
- | Sé don vi chua thyc hién Don vi 384




Két qua Ghi ehl’:j
STT Noi dung Cip Cip
Pon vi tinh § .
tinh huyén
S6 don vi SNCL da thuc hién tu chi 100% .
39 e el W 5, Don vi 1
chi thuong xuyén va chi dau tu
S6 don vi SNCL da thuc hién tu chu 100% i
40 : % bon vi 56
chi thuong xuyén
S6 don vi SNCL da thuc hién tu chi mot _
41 ol e i DPon vi 1138
phan chi thuong xuyén
S6 don vi SNCL do nha nuéc dam bao :
42 : ] 1 Don vj 558
100% chi thuong xuyén
> Sé lugng don vi SNCL da chuyén déi Pon vi ;
thanh cong ty cd phin
= Cap nhat Kién tric chinh quyén dién tir Chua=0 ;
phién ban 2.0 Hoan thanh = 1
i T:)’/ Ié co quan, don vij dugc cdp chimg thu o Y03
s0.
& . Chua=0
Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich
46 : Dang lam = 1 2
hop dung chung (LGSP).
Hoan thanh =2
Ty 18 s0, nganh, UBND c4p huyén da két
Tl o R FaE % 100
noi, lién théng véi UBND tinh
Téng s6 van ban di giita cc co quan nha
48 'g ; ) n ’g e Vin ban 443.750
nudce trén dia ban tinh
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi
49 | dang dién tir (Siz dung chit ky 56, chimg thu % 98
56 va giri trén méi truong dién tir).
Ty 1€ van ban dugc guri hoan toan dudi
50 ey e & R % 2
dang dién tir va song song v&i van ban giay
Téng s6 TTHC di trién khai dich vu BCCI
51 i TTHC 1091
toan tinh
Téng s6 TTHC da trién khai c6 phét sinh hd S6 liéu S&
52 | so tiép nhan/tra két qua giai quyét qua dich TTHC 40 Théng tin va
vu BCCI toan tinh Truyén théng
Téng s6 héd so TTHC duge tiép nhan qua ; bdo cdo
53 s o T s sh i Hb so 62.281
dich vu BCCI




dinh

Két qua Ghi chi
STT N6i dung Ci CA
- Don vi tinh 5 ! ?
tinh huyén
Tong s6 hd so TTHC tra két qua qua dich vu .
54 Ho so 300.150
BCCI
Téng s6 cudc hop, héi nghi, giao ban tru
gyt || o ORI REN i B B et 70
tuyén toan tinh
Téng s6 don vi cAp tinh, cdp huyén da ap 5
. : bPon vi/Tong
56 |dung HTQLCL theo tiéu chuin ISO £ 4 . 60/60
" ; s0 don vi
9001/T6ng s6 don vi phai 4p dung )
Tong s6 CQ cép tinh, PVHC cép huyén da e
57 | thuc hi¢n viéc chuyén déi phién ban tir 1ISO | Pon vi 49/60 SOl Se
9001:2008 sang ISO 9001:2015 hoa hpea
. e e ) . Cong nghé
S6 CQ cap tm[:1: do:n Vi ‘hanh chinh f:ap Bon vilTéng Btk
58 | huyén da thuc hién cong bd 1SO 9001 ding 5 i 60/60
: ; s6 don vi
quy dinh/ Tong sd don vi d
S6CQ cz’ip tinh, don vi cép huyén thuc hién Y
) i W Don vi/Tong
59 | ding viéc duy tri, cai tién ISO 9001 theo quy 3 . 60/60
50 don vi
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