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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Doc 13p - Tw do - Hanh phiic
S6: 3§ /CT-UBND Nghé An, ngay 2 thang 10 nim 2021
CHI THI

Vé viée tip trung trién khai thuc hién cic nhiém vu cii cach hanh chinh
trén dia ban tinh Nghé An giai doan 2021 - 2030

Ihm gian vlra qua, cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh da duogc
céc cdp, cac nganh quan tdm chi dao, trién khai thuc hién va dat dugc nhimg két
qua tich cuc, gop phan nang cao hiéu lyc, hi¢u qua hoat dong cta co quan hanh
chinh nha nude. Tuy nhién, qua trinh trién khai cong tac cai cdch hanh chinh &
mot so nganh, linh vuc, dia phuong con cham, két qua chua cao, chua dap tUng
yéu cau phat trién kinh té xa hoi trén dia ban tinh.

Trién khal thue hién Chi thj s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thu tudng
Chinh phu vé viéc day manh thuc hién Chu(mg trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 va tiép tuc diy manh, ning cao chat
luong, hiéu qua cta cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Nghé An,
Chu tich UBND tinh yéu cau Gidm déc céc Sé, Thi trudng céc ban, nganh cap
tinh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phé, thi xa thuc hién t6t cac ndi dung

sau.

1. Céc S, ban, nganh cp tinh, UBND céc huyén, thanh phé, thi xa:

a) Tlep tuc quan triét cac Nghi quyét, Chi thi, Chuong trmh cua Trung
wong va cua tinh nham diy manh céi cach hanh chinh, x4y dung nén hanh chinh
dan chu, chuyén nghiép thg budce hién dai, cac co quan nha nudc cta tinh hoat
dong hiéu luc, hiéu qua lay su hai long cua nguoi dan lam thude do danh gla
chat luong. Tiép tuc dé cao va phat huy vai tro trach nhiém cia nguoi dimg dau
trong chi dao thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh;

b) Tang cuong congp tic truyén thong, chu trong d6i méi céc ndi dung, hinh
thirc nham tuyén truyén sau rong, hiéu qué cdc chi truong, chinh sach ctia Pang
phdp ludt cia Nha nudc vé cong tic cai cach hanh chinh; két qua, muc tiéu,
nhiém vu, giai phap thue hién cai cach hanh chinh cta tinh. Nang cao hon nita
nhan thiec, tinh than, trich nhiém cta can b, cong chire, vién chic doi véi cong
tac cai cach hanh chinh; tao diéu kién thuén loi cho ca nhan, to chirc va cong
dong doanh nghiép trén dia ban tiép cin nhanh nhét thong tin vé cai cach hanh
chinh;

c) Tiép tuc hoan thién thé ché, chu trong céc co ché chinh sach phat trién
kinh & x4 hoi, tao moi truong dau tu, kinh doanh binh ding, thong thoang, tao
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diéu kién thuan loi cho doanh nghiép phat trién; thuc thi nghiém tuc céc quy
dinh cta phép luat, tang cuong tinh cong khai, minh bach va déy manh cong tac
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc.

d) Cai cach thu tuc hanh chinh mét cach quyét liét, thuc chat, hiéu qua,
trong do tép trung ra soat, kién nghi cit giam, don gian hoa cac diéu kién kinh
doanh va céc quy dinh thu tuc hanh chinh ruom ra, phirc tap, khéng can thiét;
giam thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh, chi trong céc linh vuc déu tu, dét
dai, moi truong, thué, hai quan, xudt nhap khau, y té, lao dong, thuong binh va
xd hoi, bao hiém xa hoi. T6 chirc tht viée tiép nhan, gidi quyét hd so thi tuc
hanh chinh thu¢c pham vi quan 1y cia So, ban, nganh, dia phuong theo hudng
nz’ing cao chét luong phuc vu tao thudn lgi cho ngudi dan, doanh nghiép theo
Quyet dinh s6 468/QD- -TTg ngay 27/3/2021 cta Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Pé 4n d6i moi viée thue hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh va ké hoach cia UBND tinh, giam ty 1€ qua han trong
g1a1 quyét hd so; nghiém tic thuc hién viée xin 13i tb chirc, c4 nhan khi dé xay ra
hd so qué han. Theo dinh ky t6 chic lay ¥ kién danh gid su hai long cua nguoi
dan, doanh nghiép ddi véi dich vu hanh chinh, dich vu su nghiép cong;

d) Ra soat, sip xép tinh gon to chtre bo may va ki¢n toan chirc nang, nhiém
vu cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap theo Nghi quyét sb 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi lan thtr séu Ban chép hanh Trung uong
khoa XII vé mot s6 van dé tiép tuc dbi méi, sép xép td chirc bo may cua hé
théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, Nghi quyét sé 19-NQ/TW
ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi lan thir sau Ban Chép hanh Trung uvong khoa XII
vé tiép tuc dbi méi hé thong t6 chirc va quan Iy, ndng cao chat lvong va hiéu qua
hoat dong ctia cac don vi su nghiép cong lap, cac Nghi dinh cia Chinh phu va
cdc van ban huéng dan thi hanh. Thuc hién phan cong, phan cdp cac linh vuc
quan ly nha nude va lam 6t cong tac kiém tra sau phan cong, phan cap. Thuc
hién tét chii trrong tinh gian bién ché va co cdu lai doi ngii can bo, cong chirc,
vién chirc, ddi m&i cong tac quy hoach tuyén dung, danh gia gin véi dao tao, boi
dudng, b tri, su dung cin bo, cong chire, vién chirc theo vi tri viée lam duoc
phé duyét;

¢) Pay manh ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi so va ing dung cac
tién bo khoa hoc, cong nghé thic diy hoan thanh xdy dung va phat trién Chinh
quyén dién ti, Chinh quyén s, gbp phan nang cao ning suat, hiéu qua hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nuéc céc cap; nang cao hon nita hiéu qua cung
cap dich vu cong truc tuyén tai cac So, ban, nganh, dia phuong. Cung cip cic
tién ich thong minh hé tro to chiic, c4 nhan khi giai quyét hd so tha tuc hanh
Lhmh Tiép tuc trién khai c6 hlcu qua viéc gui, nhdn van ban dién tr gitta cac
cép chinh quyén; hop true tuyén va xir ly cong viée trén mdi truong dién ti;
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g) Khen thuong, dong vién kip thoi t chirc, ca nhan c6 thanh tich xuit sic
trong thuc thi cong vu, nhiém vy. Siét chit ky luat, ky cuong hanh chinh, chan
chinh 1& 16i, téc phong lam viéc, ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra, gidm
sat, kip thoi phat hién xir Iy nghiém nhiing cén b, cdng chirc, vién chirc cham
tré trong cong viée, ¢6 hanh vi nhiing nhidu, phién ha, tidu cuc, vi pham ky luat
trong qua trinh thuc thi cong vy, nhiém vu. Lam tét cong tac danh gia, xép hang
cai cach hanh chinh dam bao chinh x4c, cong b.%mg, khach quan, dan chu, gén
voi cong tac thi dua khen thudng, xép loai hang nam,;

h) Tép trung chi dao, hoan thanh nhiing nhiém vy trong tdm niam 2021 va
cdc nam tiép theo (Theo Phu luc kém theo).

2. Van phong UBND tinh, cdc S&: Noi vu, Tu phép, Tai chinh, Thong tin
va Truyén thong, Ké hoach va Piu tu, Khoa hoc va Cong nghé theo chirc ning,
nhiém vu dugc giao kip thoi huorng dan nghiép vu cho céc co quan, don vi ¢ céc
cap, tham muu chi dao, don déc va ting cudng cong téc kiém tra kip thoi phat
hién, khac phuc ton tai, han ché.

Yéu cau Giam dbc cac S&, Thu truéng céc ban, nganh cap tinh, Chu tich
UBND cac huyén, thanh pho thi x4 trién khai thuc hién nghiém tic Chi thi nay.

Bdo cdo két qua thuc hién v& UBND tinh (qua S& Noi vu) trong béo cdo dinh ky
dé theo ddi, chi dao./. M/é/

Noi nhan:

- BO N1 vu;

- TT Tinh vy, TT HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PVP UBND tinh;

- C4c S&, ban, nganh, doan thé cép tinh;

- D ¢4 én, tha i 2t x 7
UBI\{ c?c hl;lyf.,l‘l, anh, thi; \\_N—gfy/en Pire Trung
- UBND cap xa;

- Céng Thong tin dién tir tinh;
- Luu: VT, KSTT (N). g~




Phu luc
PHAN CONG NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH
TREN DIA BAN TINH NGHE AN GIAI POAN 2021 - 2030

(Kém theo Chi thi s6 3§ /CT-UBND ngay &2thdng 10 ném 2021
cua Chu tich UBND tinh Nghé An)

Nhiém vu

Thoi gian

Co quan chi tri

Co quan phéi hop

Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021 - 2025, 2026-2030 va ké hoach hang nam dé trién khai thuc
hién, trén co s& bam sat cdc muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh
chinh dugc giao trong Chuong trinh cai cdch hanh chinh tinh
Ngh¢ An giai doan 2021 — 2030, trong d6, cdc muc tiéu, nhiém
vu cai cach hanh chinh phai cu thé, kha thi, ¢6 tinh dinh luong va
xéc dinh ro két qua, san phdm dau ra theo 1§ trinh hang nam, gin
véi trach nhiém cua té chire, c4 nhan trong qua trinh thuc hién.

- K& hoach cac giai
doan 2021 - 2025,
2026-2030: Ban
hanh thang 12/2021
va thang 12/2025.

- Ké hoach hang
hanh
thang 01 hang nam.

nam: Ban

Cac  So,
nganh, dia phuong

ban,

S& Nb6i vu

Tang cuong kiém tra, thanh tra viéc chdp hanh ky ludt, ky
cuong hanh chinh, kién quyét xir Iy nghiém minh déi v6i nhitng
can bd, cong chire, vién chic vi pham ky Iuat, ky cuong hanh
chinh, tham nhiing, tiéu cuc va géy phién ha cho td chuec, cé
nhan.

Thuong xuyén

Cac S&, ban,
nganh, dia phuong

S& No6i vu

Diy manh tuyén truyén vé y nghia, muc tiéu, ndi dung va két
qua trién khai thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030, v6i nhiéu hinh thirc da
dang, ndi dung phong phu va phi hop véi timg nhém dédi tuong.

Thuong xuyén

Céc sd, ban, nganh,
dia phuong

So No6i vu, S&
Thong tin va Truyén
thong
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Nhiém vu

Thoi gian

Co quan chi tri

Co quan phoéi hop

Giam ddc cac S, Thi trudng cac ban, nganh cap tinh, Chu tich
UBND cip huyén, cdp xa dé cao trach nhiém ngudi diung dau,
truc tiép chi dao cong tic xdy dung, hoan thién phép luat thude
nganh, linh vuce, dia ban dugc phan cong phu trach; ting cuong
ky luat, ky cuong trong cOng tac xdy dung, ban hanh van ban quy
pham phap luat; day nhanh tién do soan thao, trinh, ban hanh vin
ban quy pham phap luét, khic phuc tinh trang xin I10i thoi han
trinh, ban hanh van ban quy pham phap luét.

Theo ké hoach hang
nam

Céc So, ban,
nganh, dia phuong

So Tu phap va céac
s0O, nganh lién quan

Ra soat, kién nghi cit giam, don gian hoa cac diéu kién kinh
doanh, cac quy dinh TTHC, gidm thoi gian thuc hién cac thu tuc
hanh chinh.

Thuong xuyén

Céc Sa. ban,

' nganh, dia phuong

Van phong UBND
tinh

- P4y manh trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén ho tro
nguoi lao dong, nguoi sir dung lao dong bi anh hudng dai dich
Covid-19 theo quy dinh tai Quyét dinh sé 23/2021/QD-TTg cia
Tha tuéng Chinh pht vé viée thuc hién mot sé chinh sach hd tro
nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong gip khé khan do dai
dich COVID-19.

- Tang cudng tich hop, cung cép dich vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén (thué, phi, 1& phi, vién phi,...) trén Cdng Dich vu
cong Qubc gia dé giam thoi gian, chi phi thuc hién, han ché tiép
xic truc tiép nhung van dam bao thong sudt, hidu qua trong cung
cép dich vu coéng, nhét trong giai doan dich bénh Covid-19 con
di&n bién phirc tap.

Theo chi dao, hudng
dan, cia Vin phong
Chinh phi

Cac S,  ban,
nganh, dia phuong
¢o lién quan

Vian phong UBND
tinh va cac co quan
lién quan




TT Nhiém vu Thoi gian Co quan chii tri | Co quan phéi hep
Ra sodt, tai cau trac quy trinh, dién t&r héa mau don, to khai, két | Theo chi dao, hudng | . . _ .
7 g Fji b o o s e 2 : % ] A . Cac Sa, ban, | Van phong UBND
- | qua giai quyet thu tuc hanh chinh dé tao diéu kién néng cao hi¢u | dan, cia Van phong . ) i
W ol Loy . , e g . Y nganh, dia phuong | tinh
qua giai quy€t tha tuc hanh chinh trén mdi truong dién tr. Chinh phu
Sau khi Pé 4n duoc
. o el e T 3 ban hanh va theo chi | . 5 .
g ['6 chire thue hién D€ dn phan céap trong giai quyét thi tuc hanh dao. huéne din cia Cac  So, ban, | Van phong UBND
hinh. ST - anh, dia ph i
- Van phong Chinh MR CIA PIUGNE, | U
phu
Trién khai ké hoach thuc hién D& an déi méi thuc hién co ché Sl ST
o | mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thit tuc hanh chinh | Nam 2021 va nhimg | Cdc ~ S&,  ban, t’j;: prone
: v F % . A 5 o v ” ¥4 " . mni,
theo quy dinh tai Quyét dinh so 468/QD-TTg cua Thu tuéng | nam tiép theo nganh, dia phuong ia g i
Chinh phu. e
Hoan thanh viéc sép xép, td chirc lai, kién toan chire nang,
nhi¢m vu va co cdu td chirc bén trong ciia cdc co quan, don vi Cac  S6,  ban,

10 | THRET TX T2 60 C8F 1O GC DE frong cta cac co quan, don vi| - o ¢ 1v/2021 < 2 . S& Nétvu
tryc thude S¢, ban, nganh, dia phuong bao dam céc tiéu chi vé nganh, dia phuong i
thanh 18p t6 chirc theo quy dinh ciia Chinh phu.

Sé:ip xép don vi hanh chinh cz’ip huyén, cép Xa:
- Tong két viéc thyuc hién sap xép don vi hanh chinh cip huyén, | - Quy IV/2021 ; He CE.iC huyen,

11. | cip %3 oiai 5 ks thanh, thi; UBND

- | cap x4 giai doan 2019 - 2021. S& Nbi vu P . i
b e ol _ . ; B . cdc xd, phuong, thi
- Trién khai D¢ 4n sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cap xi | - Theo tién do Dé 4n ik
giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.
12. | Hoan thién va ban hanh quyét dinh vi tri viéc lam cuia co quan, Quy 11/2022 Cac Sa, ban, S& No6i vu
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T Nhiém vu Thoi gian Co quan chii tri | Co quan phéi hop
td chirc thude pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh sb nganh, dia phuong
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh pht vé vi tri viéc 1am
va sb luong ngudi lam viée trong don vi sy nghiép cong lap.
Phé duyét, diéu chinh vi tri viéc lam va co cu vién chirc theo
chirc danh nghé nghiép cta don vi su nghiép cong lap thudc So Noi vy, cac So, | . 3
13. | pham vi quan Iy theo quy dinh tai Nghi dinh sé 106/2020/ND-CP Naim 2022 b, nganh, Cdial s 0 1quan Hlien
ngdy 10/9/2020 cia Chinh phi v& vi tri viéc lam vasd phuong s
lugng nguoi 1am viée trong don vi su nghiép cong 1ap.
Téng cudng chi dao day nhanh tién do, hiéu qua giai ngan vén d ]
14. A ~ . ‘A . ‘a A LA by 5 e Céc SO‘, ban, e i
dau tu cong va thuc hién cac nhiém vu vé ¢6 phan hoa doanh Hang nam i . S¢& Tai chinh
i g b : caeh nganh, dia phuong
nghiép nha nude, don vi su nghiép cong lap. ..
- Ban hanh hoic stra déi, bd sung danh muc dich vu su nghiép
cong st dung ngan sach nha nuéc thudce linh vuc, pham vi quan
ly;
- Ban hanh hodc stra ddi, bd sung dinh muc kinh té - k¥ thuat,
dinh muc chi phi lam co s& ban hanh don gi4, gia dich vu su
15. nghi¢p cong st dung ngan sach nha nudce theo quy dinh ctia phap 2021-2030 Céc So, ban, nganh S& Tai chinh

luéat;

- Ban hanh tiéu chi, tiéu chuin chét luong dich vu sy nghiép
cong sir dung ngan sich nha nudce; co ché giam sat, danh gia,
kiém dinh chét luong va quy ché kiém tra, nghiém thu dich vu su
nghiép cong sir dung ngén sich nha nude thudc pham vi quan ly
(Thuc hién nhim vu theo quy dinh tai Nghi dinh sb

co lién quan
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TT Nhiém vu Thaoi gian Co quan chii tri | Co quan phéi hop
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia Chinh phi quy dinh co ché
tu chu tai chinh ctia don vi su nghiép cong 14p).
Hoan thanh viéc két ndi, lién thong Hé thong théng tin bao cdo,
' ‘ : Vin phong UBND | Cac S&, b )
16. | co s dir liéu c6 chirc nang béo cdo voi Hé théng théng tin bio Nam 2021 ren pRONe 5 4L, Bigah
5 : ; tinh dia phuong
cdo Chinh phu.
Sau khi Nghi dinh
stra d6i Nghi dinh s6
it o 1 e g o S| L, B o VO I LD | e
1n. cal (0} 1 qu s 1 - - - . s . .
17. : g cdp H¢ g g glal quy : U Iy tinh; S& Théng tin an, nganh,

trén co sé Cong Dich vu cong va Hé théng théng tin moét cira
dién tr cta tinh.

hanh va theo chi
dao, huéng dan, cta
Vin phong Chinh
phu.

va Truyén thong

dia phuong
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