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V/v khic phuc tdn tai, han ché trong
cong tac CCHC quy I nam 2021

Kinh gui: .
- Cac So, Ban, Nganh cap tinh;
- UBND céc huyén, thanh phé, thi x4,
tinh Nghé An.

Trong quy /2021, cong téc cai cich hanh chinh di dat duge mét sb két qua
nhét dinh. Tuy nhién, van con mot sb ton tai, han ché nhu: viée ra soét, don gian hoa
thi tuc hanh chinh (TTHC) chua dat yéu cau, thuc hién nhap dit liéu xir Iy ho so trén
hé théng mot ctra khéng chinh xéc, s6 lugng hd so tré hen con nhiéu, cap nhat thong
tin 1én Cong/Trang Thong tin dién tir con han ché. ..

Pé khéc phuc nhimg ton tai, han ché néu trén va thuc hién tdt nhiém vu
trong tdm “Nam dé cao trach nhiém nguoi dimg dau trong cai cach hanh chinh”,
UBND tinh yéu cau:

1. Cac S¢, ban, nganh, dia phuong:

- Tiép tuc ra soat, don gian héa cac TTHC thudc tham quyén. Dbi véi cac
TTHC da giam thoi gian, phai dugc trién khai thuc hién trén co so sira ddi, bd
sung cdc quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir. DSi v6i nhitng kién nghi don gian
héa TTHC, dé nghi céc co quan, don vi ¢6 vin ban d& xuét cu thé véi co quan cO
thdm quyén.

- Khic phuc céc ton tai, han ché vé viée tic nghiép trén hé théng mot cura
dién tir (tic nghiép khong kip thoi, khong ddy du dan dén tinh trang trich xuét
béo cdo sb liéu khong chinh xac), dam bao sé lidu trén phdn mém chinh xéac véi
s6 ligu thuc té. Cong khai day du, ding quy dinh cac TTHC va két qua giai quyét
TTHC, tao diéu kién thuén loi cho nhan déan thuc hién va giam sat.

- Thuc hién nghiém quy dinh xin 16i nguoi dan, doanh nghiép dbi véi viéc
tré hen trong giai quyét hd so vi ly do chi quan (ddng thoi ding tai nodi dung xin
18i 1én Cong/Trang Théng tin dién tir clia nganh, dia phuong).

- Thuc hién day di viée xir Iy cong viée trén mém I-Office nhu: phé duyét,
xtr Iy vén ban dén, thuc hién ky sb trén van ban di bing phan mém. Cap nhat théng
tin ddy du trén Cong/Trang thong tin dién tir cua tinh, ctia nganh, dia phuong dam
bao dung theo quy dinh.
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2. Van phong UBND tinh tham muu chi dao, huéng dan kip thoi viéc khai
thac str dung cac dich vu cong dé ca nhan, t6 chirc thuc hién gii hd so qua dich
vu cong truc tuyén muire do 3, 4.

3. Céc S&: Ké hoach va Pau tu, Giao thong van tai phdi hop véi S& Thong
tin va Truyén thong va cac don vi lién quan xu ly cac kho khan, vucmg miac dé
ch1a sé, tich hop, két ndi cac hé thdng phdn mém cia nganh véi hé thdng phén
mém ctia tinh.

4. Tha truéng céc nganh, dia phuong chi dao thuc hién céc ndi dung da
cam két nhiém vu trong tdm “Nam Pé cao trach nhiém nguoi ding dau trong cai
cach hanh chinh”. Dinh ky hang théng, ra soat danh gia két qua thuc hién, xac
dinh 3 trach nhiém dé tap trung chi dao nham dat duoc muc tiéu dé ra. Bdo céo
két qua thuc hién trong bao céo cai cach hanh chinh 6 thang nam 2021, giri vé S&
N6i vu dé tong hop, bédo cao UBND tinh, Ban Thuong vu Tinh uy.

5. Céc s¢, nganh: Tu phap, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Noi vu,
Vin phong UBND tinh kip thoi tham muu, don doc kiém tra viéc thuc hién nhiém
vu cua cac s¢, nganh, dia phuong thudc linh vue dugce giao chu tri.

Yéu cau Giam déc cac S&, Thu trudng cic ban, nganh cép tinh, Chu tich
UBND céac huyén, thanh phé, thi x4 va Thu trudng cac co quan, don vi cé lién
quan chi dao, thuc hién nghiém tic cac ndi dung trén./ .};«/
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