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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 788 /UBND-KSTT Nghé An, ngay A0 théang 02 nam 2023

V/v phéi hop t6 chirc diéu tra XHH phuc vu
xac dinh Chi s0 cai cach hanh chinh
nam 2022

Kinh gui:
- Céc S¢, ban, nganh thuoc UBND tinh;
- Gy ban nhan dan cac huyén, thanh phé, thi x4,
tinh Nghé An.

Thuc hién Céng van sé 385/BNV-CCHC ngay 06 thang 02 nam 2023 cua
B¢ Noi vu vé viée to chire diéu tra xa hoi hoc phuc vu xéc dinh Chi sé cai cach
hanh chmh nam 2022 va dé viéc trién khai cong tac diéu tra xa hdi hoc xéc dinh
Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2022 bao dam tién do, chat luong, hidu qua, Uy
ban nhan dan tinh yéu cau céc S0, ban, nganh thuoc UBND tinh, UBND céac
huyén, thanh phd, thi xa trién khai thuc hién mét sd nhiém vu sau:

I. S& Noi vu

- Chu tri lam dau mdi phdi hop véi Bo Noi vu, ¢6 trach nhiém dén déc,
theo ddi, giam séat cac nhom ddi tuong thue hién nhiém vu tra 101 phiéu diéu tra
XHH theo yéu cau ctia Bo Noi vu bao dam khach quan, trung thue, ding ddi
tugng, dung tién dd; an toan, bao mat thong tin phiéu diéu tra. Kip thoi dé xuét
v6i Bo Noi vu dé xir Iy cac van dé vudng mic, phat sinh trong qua trinh t6 chirc
thuc hién dé phéi hop giai quyét;

- Cir can bd dau moi phu trach cong nghé thong tin dé phdi hop voi Bo Noi
vu xtr Iy cdc 16i ky thuat phat sinh trong qua trinh giri, nhan va tra 1oi phiéu khao
sat qua hé théng hop thu cong vu cua tinh dén cac ddi tuong khao sat. Vian ban
clr can bd dau méi phu trach cong nghé thong tin (gdm céc théng tin: Ho va tén,
chire vy, so dién thoai di dong) giri dén Bo Ndi vu cham nhét 1a ngay 10 thang
02 nam 2023 dé tong hop.

2. S Théng tin va Truyén thong

Chi dao céc co quan truyén thong, béo chi thuc hién thong tin, tuyén truyén
dén d6i ngil lanh dao, quan Iy va cong chirc thuéc pham vi quan ly vé muc tiéu,
y nghia va trach nhiém caa doi ngii nay trong viéc thuc hién tra 161 phiéu khao
sét, danh gia két qua, hiéu qua cai cach hanh chinh cua tinh.

3. S& Tai chinh

Tham muu UBND tinh quan tdm, wu tién bd tri kinh phi cho cac co quan,
don vi dé trién khai cac nhiém vu phoi hop véi BO Noi vu trong trién khai cong
tac diéu tra x3 hoi hoc.
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4. Céc S0, ban, nganh, [:Ty ban nhan dan cac huyén, thanh phé, thi xa

Quan triét va chi dao can bd, cong chuc, vién chuc thude dbi twong diéu tra
x4 hoi hoc phdi hop chat ché véi S& Noi vu dé tién hanh khao sat theo ding
hudng dan cua B Noi vu.

Trong qué trinh t6 chic thuc hién néu phat sinh khé khin, vudng méac, dé
nghi cac co quan, don vi, dia phuong phan anh vé UBND tinh (qua S& Noi vu.
dau mdi lién hé: doéng chi Duong Danh V¥ - Phé Truéng phong Cai cach hanh
chinh, S& No6i vu; dién thoai 0912.480.190; email danhvysnv(@gmail.com).

(Giri kém theo Cong van sé 385/BNV-CCHC ngay 06 thang 02 ndm 2023
cua Bo Néi vu)

Yéu cau céc co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién nghiém tuc./ oot é/
TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhan: KT CHU TICH
- Nhu trén; P

- Chii tich UBND tinh;

- Phé CT TT UBND tinh;

- Chanh VP UBND tinh;

- Phé CVP UBND tinh (B/c Thién);
- Luu VT, KSTT (Nam). g%




BO NOI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

So: 385 /BNV-CCHC Ha Noi, ngay 06 thang 02 nam 2023
V/v td chire diéu tra xa hoi hoc
phuc vu xac dinh Chi so cai cach
hanh chinh nam 2022

Kinh gut:
- Cac bQ, co quan ngang bg;
- Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho truc thude Trung uong.

Trién khai Ké hoach xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2022
cua cac b, co quan ngang bd (goi tat 1a bo), Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho
truc thue Trung wong (goi tat la tinh); can cir b phiéu diéu tra xa hoi hoc
(XHH) xé4c dinh Chi s6 CCHC da duoc B¢ truong Bo Noi vu phé duyét tai Quyet
dinh s6 29/QD-BNV ngay 19/01/2023, B6 No1 vu hudng dan cac b, tinh trién
khai cong tac diéu tra XHH phuc vu xac dinh Chi s6 CCHC nam 2022 nhu sau:

1. Vé dbi twong, s6 lwong miu diéu tra XHH
a) Chi s cai cach hanh chinh cap bo:
Thuc hién diéu tra XHH 05 nhom déi trong v6i s6 luong mau cu thé nhu sau:

- Lanh dao cép vu: Khao sat tat ca so luong lanh dao cap vu thudc bd (bao
gom Lanh dao vu, cuc, tong cuc va tuorng duong).

- Lanh dao cép so: Khao sat tat ca sb lwong lanh dao cap so danh gia cho bo
chi quan (Giam déc, Pho Giam dbc va twong duong).

- Lanh dao phong chuyén mon thudc so: Khao sat tat ca so luong lanh dao
phong chuyén mon thudc cac so danh gia cho bg chu quan (Truong phong, Pho
Truong phong va tuong duong).

- Cong chuc phu trach cai cach hanh chinh cua bd: Khao sat mdi don vi
thudc bd 02 cong chure phu tréach cai cach hanh chinh.

- Lanh dao H01/Hlep hoi: Khao sat tat ca lanh dao cac Hoi/Hiép hoi danh gia
cho bd chi quan (Dbi vdi cac bo, co quan co nhidu Hoi/Hiép hdi thi lya chon toi
da 5 Hoi/Hiép hoi. Truong hop Lanh dao cua Hoi/Hiép hoi khong thé tra 101 duoc
phiéu diéu tra xa hoi hoc do nhiéu nguyén nhan khéc nhau thi lay danh sach Lanh
dao Vian phong hodc Lanh dao cac phong chuyén mon cua Hoi/Hiép hoi).

b) Chi 6 cai cach hanh chinh cap tinh:

Thue hién diéu tra XHH 04 nhém doi twong véi s6 luong mau cu thé nhu sau:

- bai biéu Hoi ddng nhan dan (HDND) cap tinh: Khao sat tat ca s luong
dai biéu HDND cép tinh (nhiing truong hop dac biét kho khan trong qua trinh
khao sat thi bdo cdao Bo No1 vu dé xem xét, giai quyét).

- Lanh dao cap so: Khao sat té‘it, ca sb luong lanh dao cic co quan chuyén
mon cap tinh (Giam doc, Pho Giam doc va twong duong).
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- Lanh dao phong chuyén mén thudc so: Khao sét tat ca sb luong lanh dao
phong chuyén moén thudc cic so (Truong phong, Pho Truong phong va tuong
duong).

- Lanh dao UBND cép huyén: Khao sat tat ca s6 lugng 1anh dao UBND cap
huyén (Chu tich, Phé Chu tich).

Luwu y: Truong hop trung 1ap (101 twong khao sat gitra nhém doi tuong Pai

biéu HDND cép tinh vo1 cac nhom dbi trong khac thi wu tién lwa chon vai tro
Pai biéu HDND cip tinh.

2. Lap, giri danh sach doi twong

- Céc lgf), tiqh thuc hién téng hop. nhap danh sach doi tuong diéu tra XHH
vao phan mém diéu tra XHH cua B No6i vu theo céac budc sau:

Buwéc 1: Dang nhap phan mém diéu tra XHH

Truy cap vao Trang thong tin dién tu cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh
ctia Chinh phu tai dia chi http://caicachhanhchinh.gov.vn ve\i lua ‘chon muc “Dang
nhap danh cho can bg, cong chic” d€ dang nhap vao phan mém diéu tra XHH
theo tén tai khoan da dugc Bo Noi vu cung cép.

Buwéc 2: Nhap danh sach cac ddi tuong

Lua chon chirc ndng Khdo st Chi s6 CCHC > Nhdp danh sdch doi twong va
t1en hanh nhép danh sach dbi tuong didu tra XHH theo mAu di duoc dinh dang
san trén phan mém.

Buwée 3: Ra soat, giri danh sach vé BO Noi vu

Sau khi hoan thanh viéc nhap danh sach, cac bg, tinh tién hanh ra soat, kiém
tra lai danh sach dé bao dam thong tin chinh xac, day du theo yéu cau cua BG No1
vu. Lua chon chic nang “Gui danh sach” dé giri danh sach cac doi tugng diéu
tra XHH vé BO Noi1 vu.

3. Theo doi tién d9, don ddc tra 1oi phiéu khao sat

- Sau khi giri phiéu khéo dén dia chi hom thu dién tir cia céc dbi twong didu
tra XHH, B6 Noi vu s& giri thong bao dén cac bo, tinh trén phadn mém. Céc bo, tinh
c6 trach nhiém theo ddi, d6n déc tién d6 tra 161 phiéu dé bao dam hoan thanh trong
thot han quy dinh.

- Cac bo, tinh dang nhép phan mém va lua chon chirc ndng Khao sat Chi s6
CCHC > Chi tiét tién do khdo sat @é theo ddi tién d6 tra 101 phiéu cia cac nhém
d6i tuong diéu tra XHH.

- Nghiém cim moi hinh thirc can thiép trdi quy dinh vao viéc tra 101 phiéu
khao sat. Truong hop phan mém phat hién c6 vi pham s€ hury toan bo két qua khao
sat va xir Iy nghiém trach nhiém cia ca nhan, t6 chirc dé xay ra sai pham.

4. Thoi han thue hién diéu tra XHH

- Thoi han céc bg, tinh tong hop, nhap di liéu va giri danh sach vé B Noi
vu cham nhat la ngay 13 thang 02 nam 2023.

- Thoi han céc d6i tuong tra 161 phiéu khao sat cham nhat 1a ngay 03 thang 3
nim 2023.
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5. To chire thuc hién
bé viéc tncn khai cong tac diéu tra xa hoi hoc xac dinh Chi s6 CCHC ndm

2022 bao dam tién do, chat lwong, hiéu qua, Bo Noi vy d¢ nghi cac b, tinh quan
tam, chi dao thuc hién mot s nhiém vu sau:

- Giao co quan, don vi chu tri lam dau moi phdi hop voi Bo Néi vu, ¢6 trach
nhiém don doc, theo doi, giam sat cac nhom d6i twong thuc hién nhiém vu tra 101
phiéu diéu tra XHH theo yéu cau ciia Bo Noi vu bao dam khach quan, trung thyc,
dung dm twong, diing tién do; an toan, bao mat thong tin phiéu dieu tra. Kip thoi
de xuat voi Bo Noi vu dé xur 1y cac van dé vudng mac, phat sinh trong qua trinh
t6 chtre thuc hién dé phoi hop giai quyet

- Chi dao cic co quan truyén thong, béo chi thuc hién thong tin, tuyén
truyén dén d6i ngd lanh dao, quan ly va cong chirc thudc pham vi quan ly vé muc
tiéu, ¥ nghia va trich nhiém cua d6i ngii nay trong viéc thuc hién tra 16i phiéu
khao sat, danh gia két qua, hiéu qua cai cach hanh chinh ciia bo, tinh.

- Ctr can b dau moi phu trach cong nghé thong tin dé phdi hop vai Bo Noi
vu xu ly cac lSi k¥ thuat phat sinh trong qua trinh guri, nhan va tra 16i phiéu khao
sat qua hé thong hop thu cong vu cua céac bo, tinh dén cac dbi twong khao sat.
Van ban cu can bo dau moi phu trach cong ngh¢ thong tin (g6m cac thong tin: Ho
va tén, chirc vu, s6 dién thoai di dong) gui dén B Noi vu chdm nhat 1a ngay 10
thang 02 nam 2023 dé tong hop.

- Quan tam, uu tién bo tri kinh phi cho cac co quan, don vi dé trién khai céc
nhiém vu phoi hop véi Bo No§i vu trong trién khai cong tac diéu tra XHH.

Trén day mot s6 ndi dung trién khai cOng tac diéu tra xa hoi hoc phuc vu xac
dinh Chi s0 cai cach hanh chinh nam 2022. Trong qua trinh thuc hién néu co
vuong mac, dé nghi phan anh vé Bo No1 vu dé kip thot giai quyét theo dia chi sau:

- Tiép nhén, giai quyét vuéng mic cia cac bd: Ong Nguyén Manh Cudng,
Vu Cai cach hanh chinh, B0 No&i vu; dién thoai: 0912.52.14.64; email:
nguvenmanhcuong@moha.gov.vn.

- Tiép nhan, giai quyét vuéng mac cua céac tinh: Ong Phung Doan Hung,
Vu Cai cach hanh chinh, B0 NoOi wvu; dién thoai 0982.627.828; email:
phungdoanhung@moha.gov.vn./.

Noi nhan: : KT.BQ TRUONG
-Nhu trén; THU TRUONG
- B0 trudng (dé b/c); e,

- Thir truéng Nguyén Trong Thira;
- So No1 vu cac tinh/TP;

- Luu: VT, CCHC.

Nguyén Trong Thira
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