
ceNG HoAx,l ugr cnu NcHia vtET NAM
DQc lip - Tg do - H4nh phric

NGHI DINH
Quy ilinh vd ho4t tlQng cung rirng dich vg th6ng tin tin dgng

Nghi dinh sii SSIzOZIrNO-CP ngdy l0 th6ng 6 nhm 2021cria Chinh phri
quy ttinh vd hogt dQng cung ung dich q th6ng tin tin dgng, c6 hiQu lUc k6 tu
ngdy l5 thriLng 8 ndm2021,dugc sria d6i, b6 sung bdi:

Nghi dinh sO I::IZOZ+fND-CP ngdy 2l th6ng l0 nim 2024 cira Chinh
phri sria d6i, b6 sung mQt si5 diAu, phu luc cta Ngh! dinh s6 58/2021NE-CP
ngdy 10 th6ng 6 ndm 2021 cria Chinh pht quy dinh vA ho4t tlQng cung rlng dich
vg th6ng tin tin dpng, co hiQu lUc k€ tu ngdy 01 thrimg fi nem2024.

Cdn c* Ludt Td chuc Chinh phi ngdy 19 thdng 6 ndm 2015; Lwit s*a diji,
b6 sung m\t sii dtiu cia Ludt Tti chtic Chinh phi vd Ludt Ti ch*c chinh quyin
dia phtongngay 22 thdng l1 ndm 2019;

Cdn c* LuQt Ngdn hdng Nhd nuhc ViQt Nam ngdy 16 thdng 6 ndm 2010;

Cdn ai Ludt Cdc t6 ch*c tin dyng ngry 16 thdng 6 ndm 2010; Ludt s*a
ddi, b6 sung mil sii dtiu cia Luit Cdc t6 chtic tin dltng ngay 20 thdng t I ndm

2017;

Cdn ai Ludt Doanh nghiQp ngay 17 thdng 6 ndm 2020;

Cdn ct Luqt Diu tu ngay 17 thdng 6 ndm 2020;

Theo di nghi cia Thiing diic Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam;

Chinh phit ban hdnh Nghi dinh quy dlnh vi hoqt clQng cung fing dich v1t

th1ng tin tin dqrng.t

. ' ltehi dinh s6 t33l20244.{D-CP sria d6i, b6 sung mQt s6 di6u, phu lqc cria Nghi dinh
s6 58/202IAID-CP ngiy l0 thdng 6 nlm 2021 gda Chlnh phri quy rlinh vd hoqt <tQng cung
ung dich vg th6ng tin tin dqng, c6 cen crl ban hAnh nhu sau:

-"Cdn ct? LuQt Tii.ch*c Chinh phn ngay t9 rhdng 6 ndm 2015;.Luqt sta e16i, b,i sung
mQt sii diiu c a Lud. t Tii chtirc Chinh phi vd LuQt fij chlrc chinh quyin tlia phtmng ngay 2)
thdngllndm20l9;

Cdn c* Lwit Ngdn hdng Nhd nudc YiQt Nan ngay 16 thang 6 ndm 2010;

Cdn c* LuSt Cdc tii chtic ttn dttng ng6y I 8 thang 0 t ndm 2024;
Cdn ai Luit Doanh nghiQp ngay 17 thang 6 ndm 2020;
Cdn ct Lwit Diu u ngcy l7 thdng 6 ndm 2020;
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Chuong t
QUY DINH CHUNG

Di6u 1. Ph4m vi iti6u chinh

1. Nghl dinh ndy quy dinh ve di6u kiQn, tht tsc c6p, cAp tai, thay <t6i nOi

dung vd thu h6i Gi6y chtmg nhan dt di€u ki€n hogt rlQng cung img dich vu
th0ng tin tin dgng (sau d6y ggi tit h Gi6y chung nhin); hoat <lQng cung (mg

dich vU th6ng tin tin dqng cta c6ng ty thdng tin tin dgng vd quydn, nghia vr,r cria

c6c t6 chtc, cd nhAn li6n quan.

2. Ho4t ttQng thdng tin tin dgng cta Ngin hang Nhd nudc ViQt Nam (sau

d6y gqi dt le Ngen hang Nhd nu6c) kh6ng thuQc ph4m vi di€u chinh cta Nghi
dinh ndy.

Didu 2. D6i tuqng 6p dgng

l. C6ng ty th6ng tin tin dgng.

^ -l , , .z. lo cnuc tham gla.

3. Kh6ch hing vay.

4. T6 chric vd cii nh6n khric li€n quan.

Didu 3. ciii thich tir ngi?

Trong Nghi <Iinh ndy, c6c nr ngt duoi itdy duqc hi6u nhu sau:

1. Th6ng tin tin dgng ld dt li€u, sii tieu, m kign li€n quan cta kh6ch hdng
vay t?i t6 chric tham gia c0a c6ng ty th6ng tin tin dgng.

2.Ho4t dQng cung ung dlch vq th6ng tin tin dqng ld viQc c6ng ty th6ng tin
tin dgng cung c6p san phAm th6ng tin tin dpng cho cilc diSi tuqng sti dgng tr6n

co sd c6c ho4t dQng thu thap, xri lf, luu giit th6ng tin tin dqng cria c6ng ry th6ng
tin tin dung theo quy ttlnh t4i Nghi dfnh ndy.

3. T6 chuc tham gia cta cdng ty th6ng tin tin dgng (sau d6y ggi tit ta tO

chtic tham gia) ld t6 chuc t.u nguyQn cam k6t cung c6p th6ng tin tin dgng cho
cdng ty th6ng tin tin dqng, bao g6m: tii chric tin dqng, chi nhrimh ng6n hdng

Theo di nghi cia Thiing diic Ngin hdng Nhd nudc Viet Nan;
Chinh phi ban hdnh Ngh! ilinh sta tliji, bii sung mQt sii clidu, phu luc cia Nshi itinh sij

58/2021ND-CP ngay I0 thdug 6 ndm 2021 cia Chinh phi quy tlinh vi host tlQng cung *ng
dich w th6ng tin tin dung (sau ddy ggi ld Nghi ilinh sii SATZOZ ttWO-Cp). "
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nudc ngoei; td chric kh6ng phii li td chric tin dqng, chi nhrinh ngAn hdng nu6c
ngodi cung c6p dich vu cho thu6 tdi s6,n, mua hang tri chdm, tri dAn, cim d6 c6

di6u ki€n vd lai su6t, thdi han, tirin thu€, biQn ph6p bio rl6m nghia vu theo quy

dinh cta ph6p tu{t (sau d6y gOi tat ld t6 chric tham gia khrlc).

4. Kh6ch hang vay ld t6 chric, c6 nhdn dugc t6 chr?c tin dqng, chi nhenh

ng6n hang nudc ngoei c6p tin dung ho{c tlugc t6 chfc tham gia khrlc cung c6p

dich vU cho thu€ tdi sdn, mua hang trn charn, tre dan, cAm d6 c6 didu kiQn vO lai

su6t, thdi h4n, ti6n thu€, biQn ph6p b6o dAm nghia vp theo quy dinh cta phrip

ludt.

5. Cdng ty th6ng tin tin dgng li doanh nghiQp dugc thanh lfp, ho4t tlQng

theo quy tlinh cria Ludt Doanh nghiQp d6 ho4t dQng cung img dich vU th6ng tin
tin dqng theo quy dinh t4i NChi dinh ndy. T6n c6ng ry phii c6 cum tt'th6ng tin
tin dung".

6. Co sd ha t6ne thdng tin lA mQt tfp hqp c6c trang thi6t bl phAn cung,

phin mdm, co sd dtr li€u, hQ thiing m6ng vi hQ thiSng an ninh bAo mgt <t€ tao lfip,

truy€n nh{n, thu thflp, xri lf, luu tr0 va trao a6i ttrOng tin s5 phuc vu cho mQt

ho{c nhi6u ho4t tlQng ky thuat, ho4t itQng cung tng dich qr th6ng tin tin dgng

cria c6ng ty th6ng tin tin dgng.

7. Th6ng tin dinh danh ld thOng tin dinh danh khrich hang vay theo quy

tlinh cria Chinh phn vd viQc git bi mft, cung c6p th6ng tin khrich hang cta t6
chric tin dgng, chi nh6nh ngAn hang nudc ngodi.

8. Th6ng tin ti6u cuc vC khech hang vay ld thOng tin tin dyng vdi nq x6u,

vi phgm nghia vg thanh toan, vi ph4m ph6p luft, bi khdi kien, bi khdi t6 vd c6c

th6ng tin b6t lqi khac anh huong A6n ki5t qui <t6nh giri khrich hang vay.

9. San phAm th6ng tin tin dung Li brio c6o, 6n phAm ho{c ciic hinh thric
kh6c mang thdng tin tin dqng dugc c6ng ty th6ng tin tin dpng teo ra tren co sd

th6ng tin tin dqng thu thfp duqc dii cung c6p cho c6c d6i tuqng sri dung.

10. D6i tugng srl dgng ld ti5 chtc, c6 nh6n thuQc d6i tugng rlugc cung c6p

s6n phAm th6ng tin tin dpng c6 th6a thufln vOi c6ng ty th6ng tin tin dpng vd viQc

cung cdp san phAm th6ng tin tin dgng.

Di6u 4. Nguy6n tiic ho4t dQng cung ring dich vg th6ng tin tin dgng

l. COng fy th6ng tin tin dgng chi thgc hiQn hogt dQng cung img dlch vg
thdng tin tin dung sau khi dugc NgAn hang Nhd nudc c6p Gi6y chung nh{n.
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2. Ho4t ddng cung rmg dich vq th6ng tin tin dung phni tuAn tht quy dlnh
phrip lu{t, dAm bio tinh trung thyc, kh6ch quan vd kh6ng anh huong d6n quydn,

loi ich hqp ph6p cria cric t6 chric, cd nhdn c6 li€n quan.

3. C6c th6a thuAn, cam k6t trong ho4t rlQng cung img dich vu th6ng tin tin
dsng quy <tinh tai Nghi ttinh niy phii tlugc lflp b6ng ven ban ho{c hinh thric
kh6c c6 giri tri phdp lj tuong tluong v[n bdn theo quy ttinh cta ph6p luft.

4. C6ng ty th6ng tin tin dyng chi rluoc thu thfp th6ng rin tin dgng cria

khrich hang vay tt c6c t6 chric tham gia khi khdch hang vay d6ng j cho td chric
tham gia ndy cung cdp th6ng tin tin dgng cho c6ng ty th6ng tin tin dung theo
Phg lgc I ban hdnh kdm theo Nghi dlnh ndy.

5. Nguy0n t6c cung c6p san phAm th6ng tin tin dung:

a) C6ng ty th6ng tin tin dgng thUc hiQn cung c6p san phAm th6ng tin tin
dung theo quy dinh tai Didu 2l Nghi dinh ndy;

b) C6ng ty th6ng tin tin dpng chi dugc cung cAp san phAm th6ng tin tin
dgng c6 th6ng tin dinh danh c0a kh6ch hang vay cho t6 chuc tham gia khric khi
khrlch hang vay ddng 1i cho td chric niy <lugc st dgng san ph6m th6ng tin tin
dgng do c6ng ty th6ng tin tin dpng cung c6p theo Php lgc II ban hdnh kdm theo

Nghi ttinh nAy, tru trudng hqp t6 chtc ndy tlugc kh6ch hang vay tl6ng f theo

quy dinh t4i khoan 4 Di€u nAy;

c) COng ty th6ng tin tin dung khOng dugc cung c6p san phAm th6ng tin tin
d\mg c6 th6ng tin dinh danh cria khrich hang vay cho t6 chric, c6 nh6n kh6c quy
dinh tai di6m d khoin I Di€u 2l Nghi <llnh ndy.

Didu 5. Nguy0n tic s& dgng s6n phAm th6ng tin tin dgng

l. Sin phAm thdng tin tin dgng ttuqc st dgng cho muc clich quy dinh tpi
khoan I Didu 2l Nghl dinh ndy. Eiii tugng sri dr,rng kh6ng rlugc stia aOi san

phAm th6ng tin tin dung vri tg chlu tr6ch nhiQm v'i cric quy6t dlnh cta minh khi
st dpng san phAm th6ng tin tin dgng.

2. D6i tuqng sri dgng kh6ng <tugc cung c6p sin ph6m th6ng tin tin dpng
cho b6n thu ba, tru c6c d5i tugng quy <linh tai di6m b khoan I Di€u 2l Nghi
dlnh ndy.

3. Vi€c sao chdp, sri dpng san phAm thdng tin tin dgng trong n6i bQ d6i
tuqng st dgng ld t6 chric phdi tl6m b6o pht hqp vdi nQi dung th6a thu6n v6i
cdng ty thOng tin tin dgng.
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Di6u 6. C6c hirnh vi bi cAm trong ho4t tlQng cung frng dich vg th6ng

tin tin dgng

l. Thu thdp, cung cAp trrii phdp c6c th6ng tin thuOc ph4m vi, danh mpc bi
mft cta Nhi nu0c.

2. C6 ! hm sai lQch nQi dung th6ng tin tin dgng, anh huong di5n quydn vd

lqi ich hqp ph6p cta t6 chirc, c6 nh6n li6n quan.

3. Trao a6i ttrOng tin tin dgng, cung cAp san phim th6ng tin tin dpng sai

<lOi tuqng, sai muc dich, b6t hqp phdp.

4. Lqi dune hoat tlQng cung img dich vg th6ng tin tin dung di6 tu lqi c6

nhAn, x6m phem lqi ich cia Nhd nudc, quydn vd lqi ich hq'p ph6p cta t6 chric,

cri nhdn.

5. Can trd ho4t <lQng thu th{p vd sti dgng thOng tin tin dpng hqp phap cta
t6 chtc, c6 nh6n.

Didu 7. 86o c6o ho4t rlQng cung ri,ng dich vg th6ng tin tin dgng

l. C6ng ty th6ng tin tin dgng grii brio c6o b6ng v6n ban tryc ti6p tgi NgAn

hang Nhd nudc hoflc qua dich vu buu chinh; ho{c beng phuorg thric <tiQn tu d6n

Ngdn hang Nhd nuoc c6c b6o c6o sau:

a) 86o crio tii chinh theo quy dinh ph6p lu{t;

b) Brio c6o tinh hinh hopt clQng theo Phg lpc III ban hanh kdm theo Nghi
dinh ndy;

c) Brio crio khi x6y ra su ci5 lon vB ky thuAt dOi vdi co sd ha t6rg th6ng tin
(nhu hdng, tryc trflc vE phan cfmg, phAn mdm; co sd d& liQu, hQ th6ng mang, he

th6ng an todn b6o mit bi tin c6ng vd ciic sq cti kh6c ldm cho co sd h4 t6ng th6ng

tin cria cOng ty th6ng tin tin dgng ho4t <tQng bAt binh thudng) theo Phg lgc IV
ban hanh kdm theo Nghi dtnh niy;

d) 86o crio khi c6 mQt trong nhiing thay t16i sau: ngudi quan lj doanh

nghiQp, thdnh vi6n Ban ki6m so6t; s6 lugng t6 chtc tham gia; th6a thugn vA quy

trinh thu thflp, xri lj, luu git vd cung c6p th6ng tin tin dgng gita c6ng ty th6ng

tin tin dyng v6i c6c t6 chric tham gia; co sd h6 tAng th6ng tin theo Phg lpc IV
ban hAnh kCm theo Nghi dinh ndy.

2. Thdi han gui b6o c6o:
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a) 86o c6o quy dlnh tai di6m a khoan I Di6u ndy thgc hiQn dinh kj,theo
thting, quj, ntrm. Trong d6, brio c6o thang grii trudc ngdy l0 cta thrlng li€n k€

sau thiing b6o c6o; b6o c6o quy grii trudc ngdy 20 cria thrlng lidn kd sau qu;i brio

ciio; brio c6o tdi chinh theo nim chua ki6m torin grii trong thoi hAn 30 ngAy. k€

tu thdi di6m ttit ttrUc nlm tai chinh; b6o c6o tdi chinh theo n6m dugc kiiim torin
grii nong thdi han 90 ngdy, kA tu thdi di6m t6t thric nim tii chinh;

b) 86o crio quy dinh tei di6m b khoan I Didu ndy thyc hign ttinh k! theo

quf, nim. Trong 116, b6o c6o quf gui tru6c ngdy 20 cta th6ng lidn kd sau quli
b6o c6o; biio crlo tinh hinh ho4t dQng theo ntrm grii trong thdi han 30 ngdy, k€ tir
thdi <ti6m k6t thtc nim b6o c6o;

c) Brlo c6o quy dinh tAi di6m c khoAn 1 Ei€u ndy phdi brio c6o ngay trong
ngdy xdy ra sg ci5. N6u sU cii xiy ra vio ngdy nghi heng tu6n ho4c ngdy 16 thi
b6o c6o trong ngiy ldm viQc dAu ti€n sau lcj,nghi;

d) Brio c6o quy dinh tai di6m d khoan I Ei6u nAy thgc hign chfm nh6t 07
,^ . i .

ngay lam viQc, k€ ttr ngdy co thay d6i.

3. Thdi gian ctrOt sO ti6u biio c6o:

a) O6i voi biio c6o quy dlnh tai di€m a, <li6m b khoan I Didu ndy, thdi
gian ch6t s6 ligu duo. c x6c <tinh theo tirng lcj, b6o crlo tuong img vdi hj kri to6n
theo quy dinh t?i Luit Kii torim;

b) DOi vdi cdc brlo c6o quy tlinh tgi tli6m c, tti€m d khoan I Di€u ndy, thdi
gian ch6t s6 liqu brlo c6o duoc x6c rtlnh theo ttmg nQi dung tlugc y6u cAu brio

cdo khi ph6t sinh hoic khi c6 thay cl6i.

Didu 8. Th6m quy6n cfra co quan qu6n lf nhA nrnirc

1. Ngdn hang Nhd nudc thyc hiQn quan lli nhd nudc dtii vdi ho4t <t6ng

cung fmg dfch vg th6ng tin tin dpng theo quy dinh tAi Lu4t Ng6n hang Nhd nu6c
ViQt Nam, bao giim:

a) So4n thio, trinh co quan nhA nudc c6 thim quyAn ban hdnh ho{c ban

hanh theo thAm quy6n c6c v[n bin quy ph4m ph6p hat vA hoAt dQng cung tng
dich W thdng tin tin dqng;

b) C6p, c6p lai, thay AOi ngi aung vi thu hdi Gi6y chung nhgn cria c6ng ty
th6ng tin tin dUng;
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c) Thanh tra, gi6m silt hogt dQng cung tmg dich vU th6ng tin tin dqng cta
c6ng ty th6ng tin tin dUng.

2. Cic bQ, co quan ngang bQ, Uy ban nhAn d6n tinh, thenh ph6 tryc thuQc

trung uong thgc hiQn quan lj nhi nudc dtii vdi c6ng ty th6ng tin tin dgng theo

quy dinh t4i Lu$t Doanh nghiQp vd phrip luft c6 li€n quan.

Chuong tt
DIIU KIDN, TRiNH TU, THU TvC CAP, CAP LAI, THAY DOI

Nor DUNG vA rHU HOr crAY cH(INc NHAN

Di6u 9. Di6u kiQn c6p Gidy chrimg nhfn

l. C6 hg th6ng co sd h4 tAng th6ng tin d6p ring y€u cAu t5i ttri6u sau dAy:

a) C6 t6i thi€u 02 dudng truy€n sO tieu, m6i duong truy€n cria 0l nhd

cung cdp dich vu;

b) C6 co sd h4 tdng thdng tin c6 khA ndng tich hqp, k6t ndi duqc v6i h0

th6ng th6ng tin cta t6 chric tham gia;

c) C6 h€ th6ng mriy cht tt{t tai Vi€t Nam, hQ th6ng ph6n mdm tin hsc vA

cric gidi phep kI thuAt c6 kh6 nnng thgc hiQn ho4t dQng cung img dich qr th6ng

tin tin dsng a5i voi t6i thi6u 5.000.000 kh6ch hdng vay;

d) C6 phuong 6n bio m6t, b6o tl6m an tod'n th6ng tin;

d) C6 phuong 6rn dg phdng thdm hga, dim b6o khdng bi girin tlo4n c6c

hogt dQng cung img dich vU thdng tin tin dgng quri 04 gid lim viQc.

2. C6 v6n diCu l€ t6i thi6u 30 tj <t6ng.

3. C6 ngudi quAn lj doanh nghiQp, thAnh vi€n Ban ki6m soAt dep ftng y6u

cAu sau <l6y:

a) Ngudi qudn lj doanh nghiQp, thdnh vi€n Ban ki€m sorit khdng phdi Id
nguoi dE bi k€t 6n v6 tQi nr tQi phem nghi0m trong trd l6n, ngudi da bi ki5t rin vd

tQi x6m ph4m sd htru mi chua dugc x6a rtur tich; ngudi quan lj doanh nghiQp,

thdnh vi€n Ban ki6m sodt cta c6ng ty thOng tin tin dgng bi thu h6i Gi6y chung
nhfln (tru truong hqp bi thu hdi Gi6y chung nh{n theo quy <llnh tai di€m d, rli€m

d, <ti6m e khoAn I Di€u 14 NehidM nay);
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b) Cht tich Hoi d6ne quan fi, Chri tich HQi ddng thanh vi€n, Cht tich

c6ng ty c6 beng dpi hgc holc Tr€n tt4i hqc vir c6 it nh6t 03 nim ldm viQc trong

linh vgc tai chinh, ngdn hAng, kti torin, kitim torin, c6ng nghQ th6ng tin;

c) Thdnh vi€n HQi ddng quan tri, thAnh vi6n HQi d6ng thanh vi€n, thdnh

vi€n hqp danh c6 b6ng tlai hgc ho{c tr€n tt4i hgc, trong d6 it nh6t 50% siS thAnh

vi6n c6 it ntr6t O: n[m lAm viQc trong linh vgc tdi chinh, ng6n hAng, kti torin,

ki€m torl.n, c6ng nghQ th6ng tin;

d) T6ng gi6m di5c (Girim dOc), Ph6 T6ng gi6m iilic (Ph6 gi6m tl6c) c6

beng dai hgc ho{c trdn d4i hgc vd c6 it nh6t 02 nim giti chr?c vg quan l!, di€u

hdnh doanh nghiQp ho4t tlQng trong linh vgc tAi chinh, ng6n hang, t6 todm, ki€m

todn, c6ng nghQ thdng tin;

d) Thenh vi6n Ban ki6m sorit c6 bang d4i hqc ho{c tr6n tt4i hqc vi c6 it
nh6t 02 nim ldm vi6c trong linh v.uc tdi chinh, ngdn hang, ki5 toan, ki6m todn,

cdng nghQ th6ng tin.

4. C6 phuong rin kinh doanh ttim bdo khdng kinh doanh ngAnh ngh6 kh6c

ngoii hopt tlQng cung ung dich vu thdng tin tin dUng.

5. C6 t6i thi€u 15 t6 chuc tham gia ld td chric tin dr,mg, chi nhanh ng6n

hang nudc ngodi (tru ng6n hdng chinh srich, ng6n hang hqp t6c x6, qui tin dgng

nhdn d6n vd t6 chric tii chinh vi m6). Cric t6 chric tham gia kh6ng c6 cam k6t

cung cdp th6ng tin tin dr,rng vdi c6ng ty th6ng tin tin dgng kh6c.

6. C6 ven ban thda thuan v€ cung c6p th6ng tin, san phAm th6ng tin tin
dgng gitra c6ng ty th6ng tin tin d\mg vdi t6 chric tham gia, trong tl6 cO t5i thi6u

c6c nQi dung sau:

a) NQi dung, ph4m vi thdng tin tin dgng ilugc cung c6p;

b) Thdi gian, dia di€m, phuong thuc cung c6p, truy6n <lua th6ng tin, dt
liQu, san phAm th6ng tin tin dung;

c) Nguy6n fic, ph4m vi, mgc dich sri dqng san phAm th6ng tin tin dpng;

d) Nghia vu th6ng brio, th6a thufn vdi khrich hang vay vti viQc sri dr;ng

th6ng tin tin dgng c0a kh6ch hang vay;

d) Tr6ch nhi$m cria cric bdn trong viQc di€u chinh, sria chta sai s6t trong
qu6 trinh c4p nh4t, truyin du4 xu lf, luu git, khai th6c vi st dgng th6ng tin tin
dung;
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e) Tr6ch nhi€m cta ciic b6n trong viQc rd so6t, aOi ctriiu, ki6m tra chdt

luqng vd luu git th6ng tin tin dgng;

g) Trrich nhiQm vA sg phdi hqp cta c6c b6n khi gidi quyiSt aieu chinh sai

s6t vd thOng tin tin dgng cta khiich hang vay;

h) Xt l)' vi ph4m, giAi quy6t tranh ch6p;

i) Hi€u lgc cria vin bd.n th6a thu4n vd tlon phuong ch6m dut viQc thgc

hi€n thda thu6n;

k) Cdc quy€n, nghia qr kh6c cia c6c b€n trong qu6 trlnh thu thfp, xrl ly,

luu git vd cung c6p th6ng tin tin dqng.

Di6u 10. Nguy6n tic lip vt grfri hd so

l. Hd so phii dusc lflp thdnh 0l b0 bAne ti6ng ViQt. Thdnh phAn hd so
, : .t ,
bing ti€ng nudc ngodri phdi duo.c hqrp ph6p h6a l6nh sU theo quy ttinh cria ph6p

luft ViQt Nam (tru truong hqp dugc miEn hqp ph6p h6a lenh sg theo quy dinh

cria ph6p lu$t vd hqp ph6p h6a lenh sU) vd dich ra ti6ng Viet. CAc ban dich ttr

ti6ng nuOc ngoii ra tit5ng ViQt phdi <luo. c c6ng chimg ban dich ho4c chimg thUc

cht ky cta ngudi dlch theo quy tlfnh cta ph6p lugt.

2.2 D6i v(ti thdnh ph6n hd so ld b6n sao kh6ng c6 chtug th1rc, kh6ng duqc

c6p tu sd gi5c thi c6ng ty th6ng tin tin dgng xuAt trinh kdm theo ban chinh (bing

vdn ban ho{c hinh thtc khric c6 gi6 tri ph6p lf nrong tluong vin ban do co quan

c6 thAm quyen c6p theo quy dinh cta ph6p luat) dC OiSi ctri,Su; nguoi dtii chiriu kj
xrlc nhin vio bin sao vd chlu tr6ch nhiQm vC tinh chinh x6c cta ban sao so v6i
ban chinh.

3. H6 so duo. c nQp tai b0 phfn mQt cta cta Ngdn hang Nhd nudc ho{c qua

dich vg buu chinh cliin Ngdn hing Nhi nu6c.

Di6u 11. Trinh tg, tht tgc cdp Gi6y chrimg nhQn

l. C6ng ty th6ng tin tin dung lQp hd so dd nghi Ngdn hang NhA nudc cAp

Gi6y chtmg nhfln, bao g6m:

2 Khoin ndy dugc sta cl6i theo quy dinh tai khonn I Didu I cta Nghi dinh si5

133/2024ND-CP sria d6i, b6 sung mot s5 didu, php luc cta Nghi dinh s6 58/202lND-Cp
ngdy l0 th6ng 6 nAm 2021 cta Chinh pht quy dinh vd hoat ttQng cung (mg dich vu th6ng tin
tln dung, c6 hiQu lgc kO tt ngiy 0l tll/2024.
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a) Don dO nghi c6p Gi6y chung nh6n theo Phg lgc V ban hdnh kdm theo

Nghi<tinh nAy;

b) Ei6u lg cta doanh nghiQp @an sao);

c) Hqp dOng vdi doanh nghiQp cung c6p dlch W m?ng (ban sao);

d) Tdi liQu vA mric vdn di€u lQ Qan sao) gdm: Ven ban chung minh tuong

ring vdi hinh thric g6p v6n: Xdc nhfn cta ng6n hang thuong m4i, chi nhdnh

ngin hang nudc ngoii ud sO du tii khoin Aiii vOi tien m6t; ktit qud thAm dinh ei6
cta t6 chrlc tham dinh gi6 chuy€n nghiQp d6i va cdc tai san g6p v6n kh6c pht
hqp v6i quy tllnh cta Luft Giri, Lu4t Doanh nghiQp vd ph6p luAt c6 li€n quan;

hoic b6o c6o tii chinh dugc ki6m toan tAi thdi ili6m gan *r6t so vdi thoi didm

gtii h6 so;

tl) BAn k€ danh s6ch vd lj lich cta timg cri nh6n li ngudi quan l! doanh

nghi€p, thanh vi6n Ban kitim sorit theo PhU lqc VI ban hdnh kdm theo Nghi dinh
ndy;

e) Phi€u lj lfch tu phip (ban sao) cria timg c6 nhin ld ngudi quan l1f doanh

nghigp, thanh vi€n Ban ki6m sorit:

O6l vOi cri nhdn c6 qu6c tich Viet Nam: Phi6u lj lich tu phrlp do co quan

quAn lj co sd dt liQu lj lich tu ph6p c6p, trong d6 phii c6 dAy dri th6ng tin vd

tinh tr4ng dn tich (bao g6m rin tich d5 dugc x6a vd rin tich chua ttugc x6a) vd

th6ng tin vd viQc c6m dim nhi6m chr?c vg, thnnh l4p, quan l! doanh nghiQp, hgp

t6c x5;

OOi vOi cri nhAn khdng c6 qu6c tich Vi6t Nam: Phi6u lj lich tu ph6p hoac

v6n ban c6 giri tr! nrong duong (c6 dAy dt th6ng tin vd tinh tr4ng 6n tich; th6ng

tin vti viQc c6m dim nhiQm chric vq, thanh l6p, quan lf doanh nghiQp, hgp t6c

xe) phii dugc co quan c6 thAm quydn cria ViQt Nam hotrc co quan c6 thAm

quyrSn cta nudc ngodi c6p theo quy tlinh. Truong hqp phi6u lj lich ru phrip ho{c
v6n ban c6 gi6 tri tuong duong do co quan c6 thAm quydn nudc ngodi c6p kh6ng

c6 th6ng tin vA viQc c6m dim nhiQm chric vp, thinh l6p, quan lj doanh nghiQp,

hgp tdc x6 thi c6ng ty thOng tin tin dgng ph6i c6 vin ban gi6i trinh vd viQc kh6ng

c6 co quan c6 thAm quydn crla nudc c6p I lich tu ph6p ho{c v6n ban c6 gi6 tri
tuong duong cung cdp th6ng tin ndy vd cam ki5t chiu tr6ch nhiQm tru6c phrlp luft
vd vi6c cri nhdn d6 kh6ng thuQc cric trudmg hqp kh6ng duqc dem nhi-6,m chric vU

theo quy dinh ph6p luft ViQt Nam;
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quan c6 th6m quy€n cep trong vdng 06 th6ng tinh d€n thdi di€m c6ng ty th6ng

tin tin dgng nQp hti so <lC nghi cilp gi6y chring nhfn;

g) Phuong 6n kinh doanh theo PhU lUc VII ban hdnh kdm theo Nghl tlinh

ndy;

h) Vdn ban cam k6t cung c6p th6ng tin tin dqng cta c6c t0 chric tham gia

theo Phu luc VIII ban hanh kim theo Nghl ilinh ndy;

i) Ven bin th6a thu$n vd cung c6p th6ng tin, sin phAm th6ng tin tin dgng

giira c6ng ty th6ng tin tin dgng vdi t6 chric tham gia (ban sao).

2. Trong thdi hen 05 ngdy ldm viQc, k6 tu ngAy nhin dugc hd so d€ nehi

cta c6ng ty thOng tin tin dgng, NgAn hang NhA nudc c6 vin ban grii c6ng ty

th6ng tin tin dgng y6u cAu bi5 sung hd so rong trucmg hqp h6 so <li nghi kh6ng

diy dn, hqp lQ theo quy dinh tai khoan I Didu ndy.

3. Trong thcri h4n 30 ngdy ldm viQc, k6 tu ngAy nhfln diy dn hO so hqp lQ,

Ngdn hang Nhd nu6c c6p GiAy ch(mg nhfn cho c6ng ty th6ng tin tin dgng theo

Phq lyc IX ban hdnh kdm theo Nghi dlnh nAy. Trudng hqp kh6ng c6p Gi6y

chung nhfn, NgAn hang NhA nu6c c6 vin bdn tr6 ldi vd n€u r0 lj do.

Didu 12. Trinh tg, thri tgc c6p [i Gi6y chr?ng nhin

l. COng ty th6ng tin tin dsng dd nehi NgAn hang Nhd nudc c6p lai Gi6y

chtmg nhfn trong c6c truong hqp sau dhy:

a) Gi6y chung nhfln bi m6t;

b) Gi6y chung nh{n bi r6ch ho{c hu h6ng kh6c.

2. Hd so d€ nghi c6p lai Gi6y chung nhfn, bao g,}m:

a) Don dd nghi c6p Qi Gi6y chung nhgn theo PhU lgc X ban hanh kim
theo Nghi tlinh ndy;

b) ciAy chtmg nhfn tl6 b! r6ch, hu h6ng (trt truong hqp bi mAt).

3. Trong thdi han 03 ngAy ldm viQc, kA tu ngdy nhfln duqc hd so dd nghi

cta c6ng ty thdng tin tin dgng, Ngdn hang Nhd nudc c6 vin ban grii c6ng ty
th0ng tin tin dgng y6u cAu b6 sung h6 so trong trudng hqp h6 so d6 nghi kh6ng

dAy dt, hgp lQ theo quy dinh tai khoan 2 Ei€u ndy.

ll
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4. Trong thdi han l0 ngiy ldm viQc, kri tu ngny nhin duqc dAy di h6 so

hqp lQ cta c6ng ty thdng tin tin dung, NgAn hang Nhi nudc xem xdt, c6p lai

Gi6y chung nhdn theo Phg luc IX ban hanh kdm theo Nehi dinh ney.

Di6u 13. Trinh tq, thri tgc thay il6i nQi dung Gi6y ch&ng nhfn

1. Cdng ty th6ng tin tin dung d€ nghl NgAn hang Nhd nu6c thay <l6i nQi

dung Gi6y chung nhin trong trudng hqp thay d6i c6c th6ng tin sau d6y:

a) TEn c6ng ty th6ng tin tin dgng;

b) Gi6y chimg nhfn deng lcj doanh nghigp;

c) V6n diAu l0;

d) Noi d{t t4r sd chinh;

d) Ngudi dai di€n theo phrip luft.

2. C6ng ty th6ng tin tin dung lflp h6 so dC nghi thay dOi nQi dung Gi6y
chung nhfn gui Ngan hang Nhd nudc khi thay tt6i mgt hoac mQt s6 thdng tin t?i

Gi6y chrmg nh{n, bao g6m:

a) Don dC nghl thay d6i n6i dung Gi6y chung nh6n theo Phu lgc X ban

hdnh kdm theo Nghi <linh ndy;

b) Nghi quy6t cta Dai hQi ddng c6 <t6ng, HQi rt6ng quan tri ho{c HQi rt6ng

thdnh vi€n, Cht tich cdng ty vti viQc thay d6i nQi dung Gi6y chung nhan Gan
chinh);

c) Crlc v6n ban, gi6y td chimg minh viQc ti6p tUc duy tri <lt di6u kiQn hoat

ilQng trong truong hgp n6i dung dd nghi thay d6i tai Gi6y chimg nh6n c6 li€n

quan d6n tlidu kiEn ho4t dQng cria cdng ty th6ng tin tin dgng rldm b6o pht hqp

voi ttmg tli6u kiQn quy dinh tai Nghidlnh ndy (ban sao).

3. Trong thdi han 05 ngdy ldm viQc, kri tu ngdy nhfln duqc h6 so dd nghi

cria c6ng ty th6ng tin tin dung, Ngdn hang Nhd nudc c6 vin ban grii c6ng ty
thdng tin tin dgng y6u cAu bd sung hd so hong truong hqp h6, so dA nghi kh6ng

diy dri, hqp lQ theo quy dinh t4i khoan 2 Ei6u ndy.

4. Trong thdi han 15 ngdy ldm viQc, k6 tu ngdy nhin dugc rt6y dn h6 so

hgrp lQ, Ng6n hang Nhd nuoc ban hdnh Quy6t Ointr thay d6i nQi dung Gi6y chtmg

nhfln theo Phs lgc XI ban hanh kdm theo Nghi dfnh ndy (Quyiit tlinh thay d6i nQi

dung Gi6y chung nhfn le m6t bO ph{n kh6ng uich roi cria Gi6y chrmg nhfn);
trudng hqp ttr ch6i, Ng6n hang Nhi nudc c6 v[n ban tri ldi vir n€u 16 lj do.
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Diiiu 14. Trinh tg, thi tgc thu h6i Gi6y chrirng nhin

1. C6ng ty th6ng tin tin dpng bi Ngan hang Nhd nudc thu h6i Ci6y chung

nhin trong cec trudng hqp sau tl6y:

a) Gian hn, gid mgo c6e gi6y td chrmg minh dri di6u kiQn d6 duqc c6p

Gi6y chung nhfn trong h6 so dd ngfi c6p Gi6y ch{rng nhfn;

b) Vi pham nghi€m trgng mQt trong nhfrng hanh vi bi cAm quy dinh tAi

Didu 6 Nghidinh ndy;

c) Kh6ng tt6m bio duy tri ciic <ti€u ki€n quy dinh qi Di€u 9 Nghi dfnh ndy

sau khi thgc hiQn phuong 6n khic phgc theo quy dlnh tai diiSm b khoan 2 Di€u

ndy;

d) Kh6ng khai truong ho4t dQng cung img dich qr th0ng tin tin dgng

trong thdi han 12 thring, k,0 tu ngdy ttuqc c6p Gi6y chune nhan;

d) COng ty th6ng tin tin dgng thgc hiQn gini thra theo quy ttinh cria phrip

lu6t;

e) C6ng ty th6ng tin tin dgng bi chi4 b! hqp nhdt, bi s6p nhflp theo quy

tlinh taikhoan 4 DiAu 15 Nghi <tinh ndy.

2. Ngdn hang Nhi nudc thgc hiQn thu trOi Ci6y chung nhan nhu sau:

a) Truong hqp c6ng ty th6ng tin tin dsng vi ph4m quy dinh tpi di6m a,

dirlm b khoan I Di6u ndy, NgAn hang Nhi nu6c quytit A6l thu h6i Gi6y chring

nhin cria c6ng ty th6ng tin tin dgng cdn cu vdo k6t lu6n thanh tra, giilm srit cta
Ng6n hang Nhd nudc ho{c d€ nghi cta co quan nhA nudc c6 thAm quyAn kh6c;

b) Truong hgrp c6ng ty th6ng tin tin dung vi ph4m quy dinh tai di€m c

khoan I Di€u ndy, NgAn hang Nhd nudc ydu cAu c6ng ty th6ng tin tin dgng x6y

fimg phuong 6n khic phqc nhtng vi pham, gui Ng6n hang Nhd nu6c vd td chuc

thgc hiQn trong thdi tran t6i Oa 12 thdng, k€ tu ngdy NgAn hang Nhd nudc y€u

ciu c6ng ty th6ng tin tin dqng x6y dyng phuong 6n khic phqc.

Ngin hang Nhd nudc quyilt dinh thu h6i Gi6y chung nhin cta cOng ty
th6ng tin tin dqng khi d6nh giri cdng ty th6ng tin tin dgng chua khic phgc dugc

nh&ng vi phqm trong thdi han 01 th6ng, k6 tu ngdy k6t thric thdi gian khic phgc

vi ph4m theo phuong 6n khdc phpc;

c) Truong hqp c6ng ty th6ng tin tin dgng vi ph4m quy tlinh t4i diem d
khoan I Di€u niy, NgAn hang Nhd nudc quyiSt <tinh thu hdi Gi6y chung nhAn
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cia c6ng ty th6ng tin tin dgng trong thdi hqn 15 ngdy lim viQc, k6 nr ngdy k6t

thtc thdi han khai truong hoat dQng theo quy <llnh tai khoan 1 Eidu 16 Nghi
dinh niy;

d) Truong hqp c6ng ty th6ng tin tin dgng thUc hi€n gidi the theo quy dinh
tai di6m d khoan I Di€u ndy, c6ng ty thdng tin tin dgng c6 vtrn ban th6ng b6o

v6i NgAn hang Nhn nudc vd viQc thuc hi€n gi6i ttr6 Ooanir nghiQp vd gui kim crlc

tii liQu c6 li€n quan trong thdi hqn 07 ngdy ldm viQc, ktl ttr ngny th6ng qua

Quy6t <linh gi6i the doanh nghiQp hoflc ngdy nhdn rlusc Quy6t dfuh thu hOi Ci6y
chung nhin dine ky doanh nghiQp ho{c Quy6t dinh ei6i th6 cria Tda 6n theo quy

dinh tai Luft Doanh nghi€p.

NgAn hang Nhd nudc quy6t dinh thu hdi Gi6y chtmg nhfn cta c6ng ty
th6ng tin tin dUng trong thdi h4n 05 ngdy ldm viQc, k€ nr ngdy nhAn duoc v6n

ban th6ng bilo vd c6c tii liQu c6 li€n quan cta c6ng ty th6ng tin tin dgng;

d) Truong hqp cdng ty th6ng tin tin dung thgc hiQn t6 chtc lai theo quy

dinh tai tli€m e khoan I Diiu ndy, c6ng ty th6ng tin tin dgng c6 vEn ban th6ng
brio vdi Ng6n hang NhA nudc v6 viQc thgc hiQn t6 chric lai doanh nghiQp vd gui
kdm ciic tAi liQu c6 li€n quan trong thdi h4n 07 ngdy ldm viQc, k6 tir ngdy th6ng
qua nghi quy6t chia c6ng ty ho4c hqp ddng hgp nh6t hoflc hqp d6ng s6p nh4p

theo quy dinh tai Luft Doanh nghi€p.

Ng6n hang Nhd nudc quyi5t dlnh ttru hdi Ci6y chtug nhgn cta c6ng ty
th6ng tin tin dpng trong thoi han 07 ngAy ldm viQc, ki5 tu ngny nh6n duoc vIn
ban th6ng b6o vir c6c tdi liQu c6 li6n quan cria c6ng ty th6ng rin tin dpng.

3. NgAn hang Nhd nudc ban hdnh Quytit dinh thu trOi Ci6y chrmg nhfn
cia c6ng ty th6ng tin tin dung theo Phg lUc XII ban hanh kdm theo Ngh! dinh
ndy. C6ng ty th6ng tin tin dung phii ch6m dtrt ngay ho4t dQng cung img dlch vr,r

th6ng tin tin dpng vi nQp l4i GiAy chung nhfn trong thoi han 07 ngiy ldm viQc,

k6 tu ngdy Quy€t dlnh ttru trOi Ci6y chung nh{n c6 hiQu lUc thi hanh.

4. Trong thdi han l0 ngdy lirm vi€c, k6 O ngdy euyOt rtinh thu hOl Ci6y
chung nh4n c6 hiQu lgc thi hanh, C0ng ty th6ng tin tin dqng Ug ttru tr6i Ci6y
chtrng nh4n x6y dpg phuong rin xri l! thdng tin tin dgng rlang luu git tai c6ng

ty thdng tin tin dUng theo m6t trong cric hinh thric sau:

a) Chuydn nhuqng cho c6ng ty thOng tin tin dUng kh6c khi <lugc sU tl6ng

f cta c6c t6 chuc tham gia vri kh6ng vi ph4m th6a thuin vdi khrlch hang vay c6
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thdng tin tin dqng. C6ng ty th6ng tin tin dqng gui vin ban th6ng brio kiit qud

chuy6n nhuqng cho Ngdn hang Nhn nudc trong thdi han 05 ngdy lim viQc, kti ru

ngdy klit ttr0c viQc chuy6n nhuSng;

b) Chuy6n giao cho Ngnn hdng Nhd nudc khi tlugc sg d6ng f cria c6c t6

chfc tham gia vA kh6ng vi ph4m th6a thuin vdi khrich hd,ng vay c6 thdng tin tin
dpng. ViQc quan lj, st dqng th6ng tin tin dgng dugc chuy6n giao thgc hi€n theo

quy dinh cria ph6p luft vd hopt tlQng thdng tin tin dpng cta Ngin hang Nhd

nu6c;

c) Tg t6 chric ti€u hriy, chiu tnich nhiQm trudc phrlp lu{t v€ tinh dAy dri, an

toan, b6o m$t th6ng tin tin dgng tluo. c ti6u hriy vd grii vln ban th6ng brio k6t qui
ti€u hty cho NgAn hang Nhd nudc trong thdi han 05 ngdy ldm vi$c, k6 tu ngdy

kilt thric viQc ti6u hriy.

Di6u 15. T6 chri,c l?i c6ng ty thOng tin tin dgng

l. Cdng ty th6ng tin tin dpng thUc hiQn t6 chric l6i theo quy dinh t4i Luft
Doanh nghiQp vd ph6p lqt c6 li€n quan.

2. COng ty thOng tin tin dgng mdi sau qu6 trinh chia doanh nghiQp; c6ng

ty thOng tin tin dung tlugc t6ch, hqp nhdt dC nghi Ng6n hang Nhd nudc c6p Gi6y

chung nhin theo quy dlnh tei Di€u 1l Nghi dlnh nny.

3. C6ng ty th6ng tin tin dgng chuy6n d6i hinh thric phrip ly; cdng ty th6ng

tin tin dung bi tAch, nhdn s6p nh$p de nghi Ng6n hang Nhn nudc thay d6i nqi

dung Gi6y chung nhgn theo quy ttinh tai Ei€u 13 Nghi ilinh ndy.

4. C6ng ty thOng tin tin dgng bi chia, bi hqp nhdt, b! srip nhap duo. c Ngdn

hang Nhn nudc thu trOi Ci6y chung nhfn theo quy tlinh tai Di€u 14 Nehi dinh

ney.

Di6u 16. Khai truong hogt dQng vir c6ng b6 tt6ng tin vd viQc cdp, thay
d6i nQi dung, thu hdi Gi6y chrirng nhsn

1. Trong thdi han 6i da 12 thr6.ng, kd nr ngdy c6p Gi6y chimg nh{n, c6ng

ty th6ng tin tin dgng ph6i khai truong ho?t dQng cung ung dich vg th6ng tin tin
dgng vi grli vin bdn th6ng b6o Ng6n hang Nhd nudc v6 viQc khai truong hoat

dQng trong thdi h4n 05 ngdy lim viQc, k6 ti ngdy c6ng ty thOng tin tin dqng khai

truong hogt d$ng.

2. Cdng ty th6ng tin tin dgng thUc hiQn c6ng bii th6ng tin li6n quan d6n

viQc cdp, thay d6i nQi dung Gi6y chung nhan tren phuong tiQn th6ng tin cia
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NgAn hang Nhi nudc, c6ng ty th6ng tin tin dqng vri mQt td b6o trung uong ho6c

dla phuong noi dAt try sd chinh cta c6ng ty th6ng tin tin dung trong it nh6t 03 s6

li6n tiiip holc b6o diQn tu cria Vier Nam trong it nh6t 0Z ngAy ldm viQc, k€ tu
ngdy tluoc NgAn hang Nhd nudc c6p, ch6p thufn thay d6i n6i dung Gi6y chring
nhfn.

3. NgAn hang Nhd nu6c c6 vtrn ban th6ng b6o cho co quan dlng lcj kinh
doanh noi c6ng ty th6ng tin tin dqng dflt try s0 chinh trong truorg hqp kh6ng
cAp Gi6y chimg nhfn dn didu kiQn hoSt dQng cung ung dich vr,r th6ng tin tin
dpng theo quy dinh t4i khoan 3 Di€u l l Nghi illnh ndy.

4. Ngdn hang NhA nu6c cdng b6 quyiSt dinh thu tr6i Ci6y chimg nhfn cta
c6ng ty th6ng tin tin dung tr6n phuong ti€n th6ng tin c0a NgAn hdng Nhd nu6c
vd gfri co quan tlAng ky kinh doanh noi c6ng ty thdng tin tin dgng d6t try s6

chinh.

Chucrng III
HOAT DQNG CUNG I,NG DICH W THONG TIN TiN D\TNG

Dilu 17. Quy ilinh nQi bQ

l. Cin cri quy dinh tai Nghi dinh niy vd ph6p luat c6 lien quan, c6ng ty
th6ng tin tin dung x6y dpg vd ban hinh quy rlinh nQi bO tt6i vdi hoat dQng cung
ung dlch v1r th6ng tin tin dqng cria c6ng ty th6ng tin tin dpng, b6o rlim c6 co ch€
ki6m so6t gin vdi tung quy trinh vd phuong rin xt l1i crlc trudng hqp khAn c6p.

2. Quy ttinh nQi b0 v€ ho4t ttQng cung img dlch vU th6ng tin tin dung cria

c6ng ty thdng tin tin dgng tOi ttri6u c6 c6c nQi dung sau:

a) Quy dinh vd hoat <tQng cung ung dfch vg th6ng tin tin dgng, bao g6m
ci biQn ph6p kir-im tra tinh hqp lj cta cric rh6ng tin tin dgng thu thflp theo quy
dinh t4i iliOm d khoan I Di€u l8 vd quy rlinh vd quyAn tu ch6i cung c6p sin
ph6m th6ng tin tin dgng cho tt6i ruqng st dung rheo quy dinh tgi khoan 2 Di€u
2l Nghidinh niy;

b) Quy tllnh v€ b6o mft, an toan c6ng nghQ th6ng tin trong ho4t dQng

cung img dich w th6ng tin rin dsng, bao g6m t6i ttri6u c6c nQi dung vd beo dam
an todn vA m{t vft lf vd mdi truong lip d{t; quan lj vAn hnnh vd trao d6i th6ng
tin; quan lI truy cflp; quan ly st dgng dlch vU c6ng ngh€ th6ng tin cia b€n thri
ba (n6u c6); quan lj sg cd an toen th6ng tin; bdo d6m ho4t d6ng li€n tuc cta hQ

th6ng th6ng tin vd ki6m tra n6i bQ vd chti d0 b6o c6o;
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c) Quy tllnh v€ ph6n c6p, phAn quy6n, trdch nhiQm quin ly gi6m s6t cta

timg c6 nhen la ngudi quan lf doanh nghiQp, thdnh vi€n Ban ki6m soet; bO phan,

cii nhin cu thi3 rong viQc thgc hiQn hoat tlQng cung ung dich vu th6ng tin tin

dung, d{c biQt lA quy ttinh quan lj, gi6m srit li6n quan d6n an todn, bAo mit
th6ng tin tin dung;

d) Quy ttinh vA viQc <li0u chinh sai s6t d6i vdi th6ng tin tin dgng, bao gdm
,(. ..: :

t6i thi€u crlc nQi dung v€ quy trinh, tnich nhiem da timg c6 nhAn, bQ ph$n trong

viQc <tidu chinh sai s6t ve luu git h6 so tai liQu li6n quan d6n viQc di6u chinh sai

s6t;

tl) Quy ttinh vA viQc xri lf th6ng tin tin dyng trong trudmg hqp cdng ty

th6ng tin tin dung bi thu h6i Gi6y chrmg nh$n theo quy dinh tei khoan 4 DiAu 14

Nghi dinh ndy, bao gdm tr5i thi6u c6c nQi dung ve ni*r thric xti li; quy trinh thyc

hiQn (bao gdm cA c6ch thuc thdng b6o, l6y sU <16ng j c0a cdc t6 chric tham gia);

tr6ch nhiQm cta bQ ph4n, cd nhdn trong viQc t6 chuc, thUc hi€n; gi6m s6t, bAo

mit th6ng tin tin dqng trong qu6 trinh thUc hi€n.

3. Quy dinh noi b0 phai ttugc rd sorit, it6nh gi6 ttfnh k! 06 theng mot ldn

ho4c dQt xu6t ril tinh thich hqp, tuan tht quy tlinh cria phrip luflt vd sria d6i, b6

sung (n6u can tni60.

Ditu 18. Thu thsp th6ng tin tin dgng

l. Cdng ty th6ng tin tin dsng thu th{p th6ng tin tin dgng tu:

a) T6 chric tham gia theo cam k€t, thda thufln cung c6p th6ng tin tin dgng;

b) C6ng ty th6ng tin tin dgng kh6c theo th6a thufn v6i cOng ty th6ng tin

tin dgng;

c) Co quan nhd nu6c theo quy dinh cta ph6p luft;

d) Cric ngudn th6ng tin hgrp ph6p kh6c theo quy dinh cria ph6p luflt.

2. Th6ng tin tin dpng <tugc thu thfp bao gdm:

a) Thdng tin tlinh danh cria kh6ch hang vay, ngudi c6 li€n quan cta khrlch

hang vay theo quy tlinh ph6p luAt hien hdnh;

b) Th6ng tin vC lich st cdp tin dgng, thu0 tdi sAn, mua hang tri chdm, trA

ddn, cAm d6;
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c) Th6ng tin va lich sri tri no, s6 ti6n da d6n hgn hodc chua d6n han, thdi
h4n phAi trA, han mric tin dqng, nh6m no, vi€c brin ng, thtrc hiQn cam k6t ngoai
bang vd kiit qua ch6m ttir5m x6p h4ng cria kh6ch hang vay;

d) Th6ng tin vd bAo rl6m thgc hiQn nghia vg trd no cta kh6ch hang vay;

d) Cric th6ng tin li€n quan kh6c bdo d6m kh6ng vi ph4m quy6n hqp phdp
cta kh6ch hang vay, kh6ng bao gdm th6ng tin va kh6ch hang vay thu6c danh
muc bi mdt nhi nudc.

3. Th6ng tin tin dsng quy <tinh t4i khoAn 2 Didu ndy kh6ng bao gdm th6ng
tin vi viQc sri d\mg dU phdng rui ro dE xir lj rui ro d6i vdi cric khoan c6p tin
dgng cta t6 chric tin dgng, chi nhrinh ng6n hang nudc ngodi.

Di6u f 9. Xir lf th6ng tin tin dgng

l. Trdn co sd ngudn th6ng tin tin dUng thu th6p vd luu git, c6ng ty th6ng
tin tin dyng tiiin hdnh ph6n tich, d6nh giri, t6ng hqp th6ng tin d6 tao lfp c6c sin
phAm th6ng tin tin dung.

2. Quri trinh ki6m tra, phdn lo4i, cflp nh6t th6ng tin tin dgng phii dim bdo
kh0ng ldm sai lQch tinh ch6t, nQi dung th6ng tin tin d1rng.

3. Thdng tin ti6u cuc ve khrich hdng vay chi rluo.c sri dtmg d6 t4o lip san
ptrim ttrong tin tin dgng trong thcri gian tiii rla 05 nim, kri tu ngdy k6t thric th6ng
tin ti€u cuc d6, tru truong hqp ph6p lu{t c6 quy <tinh khric.

Ditu 20. Luu gifr thdng tin tin dgng

l. Th6ng tin tin dung phAi <luo. c luu git an roan, bio mAt, phdng triinh cric

sg cti, tham hqa c6 th€ xiy ra vd ngnn ch{n sg x6m nh4p, truy cfp Uit hqp phap

tu b6n ngodi.

2. Th6ng tin tin dung duoc luu git t6i thiCu trong 05 n6m, k6 tu ngdy
c6ng ty th6ng tin tin dpng thu thap.

Di6u 2f . Cung c6p sin phim th6ng tin rin dgng

1. Cdng ty thdng tin tin dqng cung c6p san phAm rh6ng tin tin dung cho

c6c d6i tuong sri dgng sau tt6y:

a) Td chric tham gia dd phgc W cho nhu cAu tim kii5m khr{ch hang vay,
tl6nh gi6 khrlch hang vay vir ciic mgc rlich hqp ph6p khric theo quy dinh cria ph6p
luft;
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b) Khdch hdng vay dugc cung c6p sAn phAm th6ng tin tin dgng vd chinh

khrich hang vay dti st dqng vdo mgc dich hqp ph6p cta kh6ch hang vay;

c) C6ng ty th6ng tin tin dung kh6c d6 thu thflp thdng tin tin dung theo quy

dinh tai DiAu 18 Nehi dinh ndy cho ho4t dQng cung img dich vu th6ng tin tin

dung;

d) Co quan quan l! nhd nudc c6 thAm quy€n <t€ phqc vu viQc quan lf nhd

nudc theo quy tlinh cta phrip luft;

d) T6 chric, c6 nhin kh6c d6 phuc qr cho c6c mgc dich hqp phrip theo quy

dinh cta ph6p luft.

2. Sau khi c6 th6a thu6n v6i d6i tuqne si dgng quy dinh tai khoan I Diau

niry, c6ng ty th6ng tin tin dgng duqc quydn tu ch6i cung c6p san phAm th6ng tin

tin dgng vi c6 vEn ban th6ng brio lj do u chOi (kdm c6c tii liQu c6 li€n quan n6u

c6) cho d6i tuqng st dqng trudc khi dtmg cung c6p san phAm th6ng tin tin dpng

it nh6t 20 ngAy ldm viQc trong truong hap ph6t hiQn diSi tuqng sri dqng vi ph4m

th6a thufn de ky kiit, quy ttlnh t?i NChi ttlnh nny vd ph6p luft c6 li€n quan.

Di6u 22. Di6u chinh sai s6t il6i vdi thOng tin tin dgng cfra khich hirng

vay

1. Cdng ty th6ng tin tin dgng thgc hi€n <tiiiu chinh sai s6t trong ciic trudng

hqrp sau tl6y:

a) C6ng ty th6ng tin tin dqng ph6t hiQn th6ng tin tin dung c6 sai s6t vd qr

thuc hign tli€u chinh sai s6t theo quy dlnh nOi b0 cria c6ng ty thdng tin tin dung;

b) Td chrlc tham gia phrlt hiQn th6ng tin tin dgng c6 sai s6t vd gti c6ng ty

th6ng tin tin dgng vin ban dE nghi di€u chinh sai s6t kdm c6c tdi liQu li6n quan.

C6ng ty th6ng tin tin dgng phdi c6 vEn ban th6ng b6o krlt qu6 viQc thgc hiQn diAu

chinh sai s6t theo c6c hinh thric gui truc ti6p; hoic gui qua dlch vu buu chinh;

honc gui qua c6c phuong tiQn diQn tt kh6c tdi t6 chrtc tham gia trong thdi hpn

t6i da 05 ngdy ldm viQc, k€ tu ngdy nhfln dugc vin bdn dd nghi di6u chinh sai s6t

cria t6 chric tham gia;

c) Kh6ch hang vay ph6t hiQn th6ng tin tin dgng c6 sai s6t vd grii cdng ty

th6ng tin tin dung ho{c t6 chuc tham gia vin ban dC nghi diAu chinh sai s6t kdm

c6c tai li€u li€n quan. COng ty th6ng tin tin dpng hoic td chtc tham gia phdi c6

v6n ban th6ng b6o cho khrich hang vay vd qu6 trinh xu lf vd kiit qui vi€c thgc

hiQn <li€u chinh sai s6t theo c6c hinh thuc gui trgc ti6p; ho4c gui qua dich qr buu
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chinh; hotrc gui qua ciic phuong tign diQn tu khric tdi khrich hang vay trong thdi
han t6i da 05 ngAy ldm viQc, k€ tu ngAy k6t thric viQc di€u chlnh theo quy dlnh
t4i khoan 2 Eidu niy.

2. C6ng ty th6ng tin tin dpng thgc hiQn didu chinh sai s6t theo dd nghl cria

kh6ch hang vay nhu sau:

a) Trudng hpp sai s6t ph6t sinh do qud trinh xu lf th6ng tin cria c6ng ty
th6ng tin tin dgng thi c6ng ty th6ng tin tin dgng thgc hiQn diAu chinh sai s6t

trong thdi h4n t6i da 05 ngdy lAm viQc, kd tu ngdy nhin dugc vin briLn dd nghi
ili€u chinh sai s6t cta kh6ch hang vay;

b) Truong hqp cdng ry thdng tin tin dqng xric dinh sai s6t ph6r sinh hr
th6ng tin thu thap tgi t6 chrlc tham gia, cdng ty th6ng tin tin dgng thyc hiQn

th6ng brlo cho kh6ch hang vay v€ quri trinh xri ly (trong il6 n6u 16 ngu6n phrlt
sinh sai s6t) trong thdi h4n t6i da 05 ngdy ldm viQc vd phiii hqp v6i t6 chuc tham
gia di6u chinh sai s6t trong thdi han t6i da 10 ngiy ldm viQc, kri tu ngdy nhfn
dugc v6n ban dA nghi di6u chinh sai s6t cta khdch hang vay.

3. Truong hqp kh6ch hing vay kh6ng nhAn dugc vin ban rA ldi trong thoi
gian quy dinh tAi kho6n 2 Didu ndy ho{c kh6ng il6ng j v6i nQi dung van ban tra
ldi cta cdng fy thdng tin tin dqng, kh6ch hAng vay c6 quydn y€u cdu hda gi6i
hofc ti6n hinh cdc thri tgc khdi ki6n ra trgng tai ho{c toa iin theo quy dlnh cia
ph6p luSt.

Chuong IV

euytN vA xcni,l vU cuA TO cHr1c, cA xnAx
Di6u 23. Quyln vi nghia vg cta d6i tugng sri dgng

Th\rc hiQn crlc quydn vd nghia vu theo th6a thufn v6i c6ng ty th6ng tin tin
dung, quy dinh tai Nghi rlinh ndy vd phrip luAt c6 lien quan.

Didu 24. Quyin vir nghla vg cria c6ng ty th6ng tin tin dgng

1. Quydn cria c6ng ty th6ng tin tin dgng

a) Trao t16i th6ng tin tin dgng vdi c6c c6ng ry th6ng tin tfn dgng khric phir

hgp vdi quy dinh tai Nghi tlinh ndy vi ph6p lu6t c6 li6n quan;

b) Kj k6t hqp d6ng vdi ciic t6 chtc, cri nh6n vd viQc thu thfp, cung cAp

th6ng tin tin dgng vA thu tidn cung cip c6c s6n phAm th6ng tin tin dgng theo quy

dinh tai NChi dinh ndy vd ph6p luat c6 Ien quan.
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2. Nghia vr,l cria c6ng ty th6ng tin tin dung

a) Dim bio c6c nguy€n t6c, di€u ki€n, nQi dung cta ho4t rlQng cung fng
dich vU th6ng tin tin dgng trong su6t qud trinh hoat tlQng;

b) Khuy6n cao d6 aOi tugng srl dgng bi6t vd nguy€n tic sri dlrng san phAm

th6ng tin tin dung;

c) rhi5i hqp voi t6 chfc tham gia phrit hiQn, xu l;i sai s6t vA th6ng tin tin

dung; gi6i quy6t ven bdn di€u chlnh sai s6t vd th6ng tin tin dgng theo y€u cAu

cria khrich hang vay;

d) Ni€m y6t c6ng khai mrlc gi6 cung c6p san phAm th6ng tin tin dpng theo

quy dinh Lu6it Giri vd ph6p lu4t c6 li€n quan;

d) C6ng bd thdng tin theo quy tlinh tgi Lu$t Doanh nghiQp, Nghi dinh ndy

vi phrip lu{t c6 li6n quan.

3. Thqc hiQn cric quydn vi nghia vg khrlc theo th6a thufn vdi c6c t6 chric,

cri nh6n, quy <linh tai Nehi dinh ndy vd ph6p luat c6 liCn quan.

Di6u 25. Quydn vA nghia vq cia t6 chric tham gia

1. Dugc quy,in srl dgng san ptrim tnOng tin tin dgng tu c6ng ty thOng tin

tin dgng theo quy dinh t?i Nghi dinh nAy vA ph6p luat c6 liCn quan.

2. Nghia vu cria t6 chrlc tham gia

a) Cung cAp Aay dt, chinh x6c, kip thdi thdng tin tin dgng cho c6ng ty

th6ng tin tin dyng theo thda thufln vOi c6ng ty thOng tin tin dgng;

b) PhSi hqp vdi c6ng ty th6ng tin tin dgng ph6t hiQn, xri lf sai s6t th6ng

tin tin dung tl6 thu thip, luu gitr vd cung c6p; gini quyrit v[n ban didu chinh sai

s6t vA th6ng tin tin dgng cria kh6ch hang vay.

3. Thyc hiQn c6c quyAn vd nghia qr kh6c theo th6a thudn vdi c6ng ty

th6ng tin tin dgng, quy dinh tai Nehi ttlnh ndy vd ph6p luat c6 liCn quan.

Dilu 26. Quydn vir nghia vg cfra khdch hing vay

1. Quy€n cta kh6ch hang vay

a) Dugc cOng ty th6ng tin tin dung cung c6p mi6n phi t(ii thi€u 01 lan

trong mQt n6m vd th6ng tin tin dgng cria chinh kh6ch hang vay (n6u c6 y€u ciu);
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b) Duqc y€u cAu c6ng ty thdng tin tin dpng xem xdt, didu chinh nQi dung

th6ng tin tin dqng crla chinh kh6ch hang vay n6u phAt hien sai s6t vd th6ng b6o
k6t qun viQc didu chinh nhftng sai s6t (n6u c6) cho td chrlc tham gia.

2. Kh6ch hdng vay c6 nghia vU cung c6p dAy dt, trung thgc th6ng tin tin
dqng cria chinh khdch hang vay cho td chric, cd nh6n c6 li6n quan trong qu6

trinh xri lf vAn brlm de nghi tti€u chinh sai s6t ve th6ng tin tin d\mg cta chinh
kh6ch hang vay.

3. Thgc hiQn cric quydn vd nghia vg kh6c theo quy dinh t4i Nghi dinh ndy
vd ph6p luat c6 li6n quan.

Chuong V

DIIU KHoAN THI HANH3

Didu 27. Di6u khoin chuy6n ti5p

l. KC tu ngdy Nghi dlnh ndy c6 hiQu luc thi hanh, quy dlnh t4i khoan 4,

di€m b khoan 5 Ei6u 4 Nghi dinh niy kh6ng c6 hiQu lgc trd v6 trudc d6i vdi
viQc thu thfp th6ng tin tin dgng, cung c6p san phAm th6ng tin tin dqng cria c6ng
ty th6ng tin tin dgng.

2. Trong thdi han 02 thring, k6 tu ngdy Nghi dinh ndy c6 hiQu lyc thi hanh,
cdng ty th6ng tin tin dgng da thanh lfp vd hoat tlQng tru6c ngny Nghi dlnh ndy
c6 hiQu lgc thi hdnh ph6i grli Ngdn hdng Nhd nudc brio ciio vd vi6c drip ung cric

tti€u kiOn c6p Gi6y chrmg nhfn quy dinh tai Di6u 9 Nehi dinh ndy vd cam k6t
chiu triich nhi€m trudc ph6p lu{t AOi vOi ngi dung brio c6o.

3 Diiu 2 c[a Ngh! dinh s5 t 33/zoz+ND-Cp sua tl6i, b6 sung m6r s6 ttiAu, phy luc cia
Nghi ilinh s6 58/202|ND-CP ngiy l0 rhdng 6 ntrm 2021 cta Chinh phri quy ttinh vd hoat
tlQng cung ung dich vU th6ng tin tin dgng, c6 hiQu lyc k6 tt ngiy 0lllll2124 quy <tinh nhu
sau:

"Dilu 2. Dilu khodn thi hdnh

l. Ngh! ilinh ndy c6 hiAu lrc thi hanh tt ngay 0l ttuing t t ndn 2024.

2. Cdc ki so tli ngh! Ngdn hdng Nhd nuhc l/iet Nam ciip Gidy ctuimg nhQn rti iliiu
kiQn hoqt ilQng cung tng dlch vu thhng tin tin dyng ild nQp rntdc ngoy Ngh! dlnh nay c6 hi€u
htc thi hdnh fuo. c tiiip tuc xem xit, xu l! theo quy itlnh ct;a phap tilt rqi *Ai aie^ Ap nA
so. "
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a) Trudng hqp d6p img c6c di€u kiQn, c6ng ty thdng tin tin dgng duqc ti6p

tpc thgc hi-€n hoat dQng cung ung dich vg th6ng tin tin dqng theo Gi6y chring

nhfln di di6u kiQn hogt dQng th6ng tin tin dgng di dugc Ng6n hang Nhi nuoc

c6p vi quy dinh t?i Nghi ttinh ndy.

b) Tnrong hqp kh6ng d6p ung mQt hoic mQt s6 cec di€u ki€n, cdng ty

th6ng tin tin dyng phii brio c6o ki5 ho4ch thgc hiQn A6 aap ung c6c <li€u kiQn

trong thdi tran t6i da 24 thing, k6 tu ngdy Nehi dinh ndy c6 hiQu luc thi hanh.

C6ng ty th6ng tin tin dung tilip ung cdc didu kiQn quy dinh tai Di6u 9 Nehi

dinh ndy sau khi k6t thric thdi hqn theo k6 hoach, dugc tirlp tuc thgc hi$n ho4t

d$ng cung ung dich vg th6ng tin tin dgng theo Gi6y chung nhfn dn di€u kiQn

ho4t dQng th6ng tin tin dung tl6 tluo. c Ngdn hdng Nhir nudc c6p vir quy dM tai

Nghi dinh ndy.

C6ng ty th6ng tin tin dgng khdng d6p rtng c6c di€u kiQn quy dinh t4i Ei€u

9 Nghi dinh ndy sau khi ki5t thric thdi h4n theo k6 hosch, NgAn hAng Nhd nudc

thUc hiQn thu h6i Gi6y chimg nhfln cta c6ng ty th6ng tin tin d\.rng theo quy ilinh

t4i khoin 3 Ei6u 14 Nghidinh ndy.

3. Trong thdi han 06 thri.ng, k6 tu ngdy Nghi ttinh nny c6 hi€u luc thi hanh,

c6c cOng ty th6ng tin tin dsng de thanh lfp vd hogt dQng trudc ngny Nghi dinh

ndy c6 hiQu llrc thi hdnh phAi ban hinh quy ttinh nQi bQ theo quy dinh tei Di€u

17 Nghi dlnh ndy vi grii c6c quy ttinh nQi b0 nny cho NgAn hirng Nhir nu6c.

4. DOi vdi c6c th6a thu4n, cam k6t tluqc k5i kiit trudc ngdy Ngh! tlinh ndy

c6 hi€u lUc thi hanh, cdng ty th6ng tin tin dgng tluqc ti6p tpc thuc hiQn theo c6c

th6a thufn, cam k6t da ki k6t cho diln hi5t thdi han theo th6a thuin, cam k6t vd

kh6ng ilugc gia h4n. Vi€c sria <lOi, b,5 sung cric thda thuin, cam k6t ndy chi dugc

thuc hiQn n6u nQi dung sria d6i, b6 sung pht hqp vdi c6c quy dinh cria Nghi tlinh

nAy vd ph6p lu{t c6 li€n quan.

Diiu 28. HiQu lqc thi hirnh

1 . Nghi dinh ndy c6 hiQu lgc nr ngdy 1 5 th6ng 8 nem 2021 .

2. Bai b6 Di€u a Nghl dinh s6 l6l2019n{D-CP ngdy 01 thang 02 nam

2019 cria Chtuh pht vd sua tl6i, b6 sung mQt s6 di6u cta c6c nghi dinh quy tlinh

ve ei6u ki€n kinh doanh thu$c phpm vi quan ly nhi nudc cria NgAn hang NhA

nudc ViQtNam.
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3. Nghi tlinh sd 10/20I0A,ID-CP ngdy 12 thring 02 nim 2010 cta Chinh
phri vd hopt dQng th6ng tin tin dung; Nghi rlinh s6 SZIZOtOnqO-Cp ngdy 0t
thang 7 n6m 2016 cria Chinh phri sria d6i, b6 sung Eidu 7 Nghi dinh s6

l0/20I0AID-CP ngriy l2 th6ng 02 nim 2010 cria Chffi pht vd hogt tlQng th6ng
tin tin dpng h6t hiQu lyc ki5 tu ngdy Ngh! tlinh ndy c6 hiQu lgc thi henh.

Di6u 29. T6 chtr thgc hiQn

C6c BQ truong, Tht truong co quan ngang b0, Thri truong co quan thu6c
Chinh ph0; Cht tich Uy ban nh6n d6n tinh, thenh ph6 trgc thu6c trung uong;
Cht tich HQi <I6ng quan tri, Chri tich HQi d6ng thdnh vi€n vd T6ng girim d6c
(Girim tl6c) t6 chuc tin dUng, chi nhrinh ng6n hirng nu6c ngoei; Chri tich HQi

ddng quan tri, Chri tich HQi tl6ng thdnh vi6n, Cht tich c6ng ry vi T6ng gi6m d6c
(Girim <t6c) C6ng ty th6ng tin tin dqng vd t6 chric, c6 nh6n c6 li€n quan chiu
tr6ch nhiQm thi henh Nghi <l!nh ndy.
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PHU LUC I
(Kim theo Nghi dinh sii 58tz0zlt'ro-cp

ngdy I0 thdng 6 ndm 2021 cia Chinh phi)

NQI,DUNG VAN BAN THOA THUAN CUNG CAP THONG TIN
TIN DUNG CHO CONG TY THONG TIN TIN DVNG

Cin crl quy dinh cria Chinh phi v€ ho4t dQng cung ung dich vg th6ng tin

tin dung vd c6c quy dinh ph6p lu4t kh6c li6n quan, t6 chric tham gia vi kh6ch

hdng vay ctng ban bqc, th6ng nhit lcj k6t vIn ban th6a thudn d€ thgc hiQn cung

c6p th6ng tin tin dpng cho cdng ty th6ng tin tin dpng vdi nhtng nQi dung t6i

thi6u nhu sar (02 BAn c6 thd thda thudn bd sung cdc nOi dung khdc phit hqp vdi

quy dinh pluip luQt):

l. B€n A: B€n s0 hiru thOng tin tin dgng

a) DtSi voi kh6ch hang vay ld cri nhdn g6m c6c th6ng tin: Hg t€n; s6 chung

minh nhAn din/cin cudc c6ng dAn/trQ chi6u; noi cu tru; s6 <liQn tho6i/ fax/email.

b) EOi vdi kh6ch hdng vay H t6 chuc g6m c6c th6ng tin: T€n td chric; s5,

ngdy c6p Gi6y chung nhgn deng lcj doanh nghiQp (n6u c6); noi d{t tu sd chinh;

nguoi dai di€n theo ph6p luft.

2. Bdn B: T0 chrlc tham gia g6m c6c th6ng tin: T€n t6 chric; s6, ngdy c6p

Gi6y chung nhfn deng lcj doanh nghiQp (n6u c6); noi d{t tru sd chinh; ngudi dqi

diQn theo ph6p luflt.

3. NQi dung thda thufln g6m:

a) B€n A ddng j cho Bdn B cung c6p th6ng tin tin dgng cria BOn A tai

BOn B cho cOng ty th6ng tin tin dqng mA B6n B dang ld t6 chrlc tham gia (ho4c

du ki,5n ld tO chtc tham gia).

b) B€n B c6 trech nhiQm th6ng brio voi B€n A th6ng tin vd cdng ty thdng

tin tin dgng tAi di6m a kho{,n ndy (bao g6m: T€n c6ng ty th6ng tin tin dgng; s5,

ngiy c6p Gi6y chung nhin dang kf doanh nghi€p vd th6ng tin khdc li6n quan) it
ntrAt tai m6c thdi gian sau:

- Tai thdi di6m ky k6t van bAn th6a thu{n ndy (n6u c6 th6ng tin);

- Trong thoi han t6i da l0 ngdy ldm viQc, k6 tu ngdy B€n B cam k6t cung

c6p th6ng tin tin dqng voi mQt c6ng ty th6ng tin tin dgng.



c) NQi dung th6ng tin tin dgng dugc cung cdp vd viQc thtrc hiQn cung c6p

th6ng tin tin dqng cria B€n B cho c6ng ty th6ng tin tin dgng (ddm bdo phit ho. p
vdi quy dinh cua Chinh phi vi hoqt ilQng cung ilng dich vu th6ng tin tin dqtng vd
cdc quy clinh phdp luit khdc hAn quan).

d) Khi c6ng ry th6ng tin rin dpng (tai tti€m b khoan ndy) bi thu trOi Ci6y
chung nhfn, B€n B sE ngimg cung c6p thdng tin tin dqng cria B6n A cho c6ng ry
thdng tin tin dpng vd B€n A ddng j th6ng tin tin dyng cria B6n A tai c6ng ry
th6ng tin tin dgng duoc xri lj theo quy dlnh cria Chinh phri vri ho4 ttQng cung
tng dich vU th6ng tin tin dgng.

B€n B c6 trrich nhiQm thdng brlo vdi B6n A vd vi€c xt lf th6ng tin tin
dung cta B€n A trong thdi h4n t6i da l0 ngdy lAm vigc, kii ttr ngdy B€n B nhin
dugc th6ng b6o cta cdng ty th6ng tin tin dUng vd phuong an xt tf th6ng tin tin
dung.

tl) Cric n6i dung kh6c theo th6a thufn gita 02 B€n.
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NQI DUNG VAN BAN THOA THUAN VI VIEC CONG TY THONG TIN
TiN DUNG CUNG CAP SAN PHAM THONG TIN TiN DUNG

CIn cu quy ttinh cria Chinh pht vA ho4t dQng cung rlng dlch vr,r th6ng tin
tin dgng vd c6c quy dlnh ph6p luit kh6c li€n quan, t6 chric tham gia vA khrich

hang vay ctng ban b4c, thiing nh6t lcj kiit van ban thda thuan v€ viQc c6ng ty
thOng tin tin dgng cung c6p san phim th6ng tin tin dung c6 thOng tin dinh danh

cria kh6ch hang vay cho tr5 chtc tham gia vdi nhitng nQi dung t6i thi6u nhu sau

@2 BAn c6 thd rhda thuQn b6 sung cdc n\i dung khdc phtt hqp vdi quy dinh phdp

luQt):

1. B€n A: B€n sd htu th6ng tin tin dqng

a) O6i vOi kh6ch hang vay lA cd nhdn g6m c6c th6ng tin: He t€n; sii chring

minh nhin dAn/cdn cudc c6ng ddn/trQ chi6u; noi cu tni; sii dign tho4i/ fax/email.

b) Diii vdi kh6ch hing vay li t6 chuc g6m c6c th6ng tin: T€n td chric; s6,

ngdy cdp Gi6y chung nhfln dnng kj doanh nghiQp (n€u c6); noi dflt t4r sd chinh;

ngudi d4i diQn theo ph6p luft.

2. B€n B: B€n c6 nhu ciu clugc cung c6p th6ng tin tin dpng gdm c6c

th6ng tin: T€n td chrlc; s6, ngdy c6p Gi6y chung nhfn dang kf doanh nghiQp

(ntiu c6); noi dit tru sd chinh; ngudi dgi diQn theo ph6p luflt.

3. NQi dung th6a thufn gOm c6c nQi dung sau:

a) B€n A it6ng f cho B€n B tlugc cdng ty th6ng tin tin dqng cung c6p san

phAm th6ng tin tin dyng c6 thdng tin dinh danh cria B€n A (th6ng tin c1ng ty
th6ng tin tin dltng g6m: TAn c6ng ty th6ng tin tin dung; s6, ngay cdp Giiiy chilmg

nhQn ddng lE doanh nghiQfl.

b) NQi dung th6ng tin tin dpng duo. c cung c6p, viQc sri dgng san phAm

th6ng tin tin dUng c6 thOng tin dinh danh cria BEn A dugc c6ng ty th6ng tin tin
dqng cung cdp @dm bdo phi hqp vai quy dlnh cia Chinh phi vi hoqt dQng cung
img dich vu thdng tin tin dqtng vd cdc quy dinh pfuip luQt khdc li1n quan).

4. C6c nQi dung khric theo thda thufn gita 02 B€n.

PHV LVC rr
(Kim theo Nghi dinh s6 58/2021/ND-CP

ngay 10 thdng 6 ndm 2021 cia Chinh phil)
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PHU LUC III
NrAu sAo cAo riNH Hixu no4r DONG
(Kim theo Nghi dinh sii 58/2021/ND-Cq

ngay 10 thdng 6 ndm 202 I cua Chinh phn)

rtx c6xc ry
THONG TIN TiN DUNG

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phric

ngdy ... thdng... ndm ..56: ..../....

BAO CAO
rixn nixn HoAT DqNG
(Qu1i... Ndm...) ho(c (Ndm...)

Kinh gti: NgAn hang Nhd nu6c ViQt Nam.

r. TiNH HiNH Tril/c HrpN HoAT DQNG cuNG (NG DlcH vU
THONG TIN TfN DUNG

l. Danh muc, co c6u san phAm.

2. Danh s6ch chi ti6t ngu6n thu th{p th6ng tin.

3. Danh silch cric t6 chric tham gia cam k6t cung c6p th6ng tin.

4. Ph6n lo4i vd s6 luqng kh6ch hang vay theo timg nh6m kh6ch hang vay.

5. 56 luqng san phAm cung c6p cho timg nh6m d6i tugng sri dung.

6. Tinh hinh vfln hanh thitit bi c6ng nghQ, bno d6m an toin th6ng tin dt
IiQu.

7. NQi dung khric (ntiu c6).

rr. Dt xuAr, KrtN NGHI DOr vor NGAN nAxc xrd xrJoc
VIET NAM

NGI/d DAI DIEN.HqP PHAP
(Ki ftn, ddng ddu)
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PHU LUC rv
MAU BAo cAo s\t co rrN trec/THAy Dor rHONc rrN

(Kim theo Nghi dinh s6 58/202L/ND-CP

ngdy l0 thdng 6 ndm 2021 da Chinh phn)

rtN cONc rv
THONG TIN TiN DUNG

CQNG HOA XA HQr CHU NCHiA VrET NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phric

ngdy ... thdng... ndm ..Sti: ..../....

BAO CAO SUCO TrN HQC/THAY DOr THONG TrN

Kinh gui: Ng6n hang Nhd nu6c Vi€t Nam.

r. THONG TrN vi sU co rIN Hec/HoAc rHAy o6r rnouc
TIN

L M6 ta sg c6/ho4c nQi dung thay d6i th6ng tin

- M6 ta sU c6 v6.hu h6ng, truc tr{c vd phAn m6m, phAn cung; hQ.th0ng
mAng bi t'in c6ng... khiiin h€ th6ng kh6ng cdn dring tin cfly, ho4t dQng U6t Uintr
thudmg.

- NQi dung thay d6i: ngudi quan lj doanh nghiQp, thdnh vi€n Ban ki6m
so6t; th6a thufln vC quy trinh thu thfip, xt lj, luu gif vd cung cdp th6ng tin tin
dgng gita C6ng ty th6ng tin tin dgng vdi cric t6 chuc tham gia dE cam ktit; co so
hg t6ng v6 cOng ngh$ th6ng tin.

- NQi dung kh6c (niiu c6).

2. BiQn ph6p xt lj:

rr. Dt xuAr, KrEN NGHI DOr vdr xcAN nAxc NHA Nr/dc
VIET NAM

NGUOr DA,r DrEN rlgp PLAP
Ki ftn, ddng ddu)
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PHU LUC V
MAU DON Dt NGTTI CAP GIAY CHTNG NHAN DO DITU KIEN

HoAT DONG cuNG ilxc nlcn vq rH6xc rrN rix DUNG
(Kim theo Nghi dinh sd 58/2021/ND-CP
ngdy 10 thdng 6 ndm 2021 cia Chinh phi)

DOANH N_cHrEp ....(l) CQNG HOA Xi Hor CHU NGHiA VrET NAM
DQc lip - Tg do - H4nh phric

56: ...... ...., ngAy ..thdng... ndm...

DONDT NGHI CAP GIAY CHONG NHAN DU DTtU KIEN HoAT
DQNG CUI{G I.NG DICH W THONG TIN TiN DUNG

Kinh gti: Ng6n hing Nhd nudc ViQt Nam.

Ctrn cu Nghi dinh sO ....1......ruO-CP ngdy ... thrimg ... n6m ... ctia Chinh
ph0 vd host tlQng cung ung dich vp th6ng tin tin dung, doanh nghiQp...(l) de
nghi Ngdn hang Nhd nudc ViQt Nam xem xdt c6p Gi6y chrmg nh6n iili di6u ki0n
ho4t dQng cung img dich w th6ng tin tin dgng sau d6y:

l. T€n cta c6ng ty th6ng tin tin dgng:

- TOn dAy ttt beng ti6ng ViQt: .

- TCn dAy dt bang ti6ng Anh (ntiu c6):

- T€n vi6t tit bang ti6ng Anh (ni5u c6):

- Tdn giao dich (niiu c6): ...

3. Ngudi d4i diQn theo phrip luqt Chr?c danh: ,.

4. Dia di6m d6t tru sd chinh, s6 rliQn thoai, s5 fax, email

5. N6i dung hopt d6ng:

6. VOn tli€u lQ

7. Tdi khoan phong tda tI6 md t4i NgAn hang thuong m4i chi nhrinh .. . . . . . .

- 56 hieu tdi khoan:

- SO v6n da grii

- T€n vi6t tit bang ti6ng ViQt (n6u c6):

2. 56, ngdy c6p Gi6y chung nhan dlng ky doanh nghidp:
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Sau khi dusc c6p Gi6y chtng nhin ttri di€u kiQn hopt tlQng cung ring dich
vq th6ng tin tin dgng, chung t6i sE thr,rc hiQn khai truong hopt dQng vd c6ng b6
th6ng tin theo quy dinh cta ph6p luflt.

Chring t6i cam k6t chAp hanh nghi€m chinh c6c quy dlnh cta phrip luft,
c0a Ngdn hang Nhd nudc Viet Nam vi Didu lQ cdng ty th6ng tin tin dgng, n6u vi
ph4m xin chlu tr6ch nhiQm tru6c ph6p luft.

Noi nhQn:
- Nhu tr6n;
- Luu: VT
Hd so dlnh kCm:
LiQt k€ c6c giAy t& quy clinh
t?i Dieu I I Nghi clinh nAy.

Ghi chi:
(1) TEn c6ng ty thdng tin tin dpg.

NGTJd DAI DIPN THEO PHAP LUAT' 
(Ki tin, d6ng diiu)
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ceNG gon xA HeI cHU Ncnia vrDT NAM
EQc lflp - Tr; do - H4nh phric

DOANH NGHrEP....(1)

PHU LUC VI

MAU BAN KI DANH SAcH NGIJopU4N Lf DoANHNGHIEP,
THANH vrtN BAN KrtM soAr vA LV LIcH ToM TAr

(Kdm theo Nghidinh s6 58/2021/ND-CP
ngay 10 thdng 6 ndm 202 I cia Chinh phi)

sAN KE DANH SACH NGIJo QUAN LV DoAIYH NGHIEP VA
THANH VITN BAN KITM SoAT

NGr/oI DAr DrpN THEO PHAP LUAT
(Ki-ftn, d6ng diiu)

Ghi chti:
(l) T6n c6ng ty thdng tin tln dqng.
(2) Danh s6ch ngudi quan lj doanh nghigp, thdnh vi€n Ban ki6m so6t t4i thdi ttiiim nQp h6 so.
(3) Chrlc danh cta ngudi quAn lj doanh nghiQp, thnnh vi6n Ban ki6m so6t t4i c6ng ty th6ng
tin tin dUng.

STT Hq vir tdn (2) Chfc danh (3)

1 Cht t ch hdi d6ng...

2 f!4nh vi6n hQi ddng...

J T0ng gi6m d6c

-+ ng gi6m d6cPh6 T6

5 Trudng Ban ki€m soAt

6 ThAnh vi€n Ban ki6m sorit

C6c chric danh kh6c theo quy dinh tai
Ei0u l9

Nai nhQn:
- Nhu tr€n;
- Luu: VT
Dlnh kCm:
BAn lj lich t6m tit cria c6c cii nhin trong
danh s6ch theo hudng din tai Miu niy.
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ceNc noa x,{ HeI cHU xcnia vrET NAM
EQc lip - Tg do - H4nh phric

LV LICH ToM TAr

1.4 va ben then

a1 Or5i vOi c6ng ddn Viet Nam:

- H9 vd t€n

- Ngiy, thri.ng, n6m sinh

- 56 chung minh nhAn dAn ho{c si5 ainfr aanh c6 nhan

- Noi sinh (4)

- Qu0c tich (c6c qu6c tich hien c6) (4)

- Dia chi dAne ky thuong tru (4)

a Myc nAy dugc sria d6i theo quy dinh qi khoAn 2 DiAu I Nghi dinh s6 133/2024ND-
CP sta d6i, b6 sung mQt s6 ai6u, phu lqc cria Nghi dinh s6 58/2021/ND-CP ngAy l0 thring 6

n}rm 2021 cta Chinh pht quy tlinh vd holt <tQng cung fmg dlch vu th6ng tin tin dgng, c6 hiQu

luc k6 tu ngiy O1/ll/2024.

Anh hQ chi6u
(4x6)

- Noi d hi€n tai (truong hq'p kh6c noi deng ky thuong tru) (4)

- T€n, rlia chi vd mi sO ttui5 tO chuc md minh tt4i diQn, t! lQ v6n g6p, v6n
c6 phan duqc d4i di€n (truong hqp ld ngudi tlai di€n ph6n v6n g6p, vi5n cO phanl

- Vg, chdng; bi5 me d6; con dE c0a nguoi k€ khai (Hq vi t€n, 56 chimg
minh nh6n ddn ho4c s6 ainn danh cri nhnn (d6i vdi cOng dan Viet Nam); S0 hQ

chi6u hoic gi6y td c6 gi6 trl thay thti h0 chii5u, ngdy c6p, noi cdp (diii voi ca

nhdn kh6ng phAi li cdng den Viet Nam))

b) DOi vdi c6 nh6n kh6ng phAi ld c6ng ddn ViQt Nam:

- Hg vd t€n

- Ngiy, thang, nim sinh

- si5 trQ ctriiSu ho{c gi6y td c6 gi6 trithay thtl h0 chiiiu, ngdy c6p, noi cAp

- Noi sinh

- Qu6c tich (c6c qu6c tich hiQn c6)

- Dia chi deng kf theo hQ chi6u hofc gi6y td c6 girl tri thay thiS hO chiiSu

(tinh/thanh phii, qu6n/truy0n, phuong/xd)

- Noi d hiQn nay tei Vi€t Nam (tinh/thnnh ph6, qufn/huyQn, phuong/xe)
.t
(neu co)
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- - T€n, dia chi vd ma s6 thu6 t6 chric md minh dai di€n, t! lQ v6n g6p, v6n
c6.ph6n dugc d4i diQn (truong hqp ld ngudi ttai di€n ptran vOn gOpIrOn 

"Oph6n).

2. Trinh tlQ hgc v6n

T€n trudng; t€n thdnh phti, qu6c gia noi trudng d{t trU sd chinh; t€n kh6a
hgc; thdi gian hgc; t€n beng (li€t k€ nhung bang c6p, chuong ninh tlAo t4o li€n
quan d6n ti6u churin, di€u kiQn cria chric a-f, a"_o" UAu, UO-nliem vA ban sao
van beng, chung chi).

3. Qud trinh c6ng t6c

- Qu6 trinh c6ng t6c, nghC nghiQp vi chric vu d6 qua (tu nam l g tu6i den
nay) ldm gi, d tl6u, t6m t6t d{c <tirim chinh (kdm tdi liQu chung minh chuc vq vi
thdi gian ldm viQc phir hqp vdi c6c tli€u kiQn quy dinh t4i khoan 3 DiAu 9 Nghi
dlnh ndy).

- Chric vq hiQn nay dang nim git tgi c6ng ty th6ng tin tin dgng vd c6c t6
chrlc kh6c.

- Don v! c6ng tric; chric vu; c6c triich nhiQm chinh (liQt k6 cric rlon vi c6ng
t6c vd chric danh nim gifi tgi c6c rton v! ndy dim b6o tintL li€n tyc v€ mat thdl
gian).

- I(hen thudng, k! luft (n6u c6).

4.5 Cam ktit tru6c ph6p luft
-T6i, ........... camkiitkh6ngviphamc6cquy<tinhctaphrip lu6t

vi Di6u lQ cdng ty th6ng tin tin dsng. . . . . ..( i)
- T6i cam krit nhimg ldi khai tr6n ld ttung sy thft. T6i xin chiu hodn toan

tr6ch nhi€m ooi vol u6t ty ttrong tin ndo kh6ng ttung vdi su ther tai bdn khai
ney.

.. , ngAy.. thdng... ndm ...

Nguli khai
(Ki, shi d.iy ifi ho ftn)

Ghi chff:
-.(4) chi ydu cau ngudi khai cung cdp khi c6n bQ ri6p nhin hd so kh6ng khai thric dugc th6ng
tin trong Co sd dt liQu qudc gia vA dAn cu.
- Ngoii nh[ng nQi dung co ben trcn, nguoi khai c6 th6 b6 sung ciic nQi dung kh6c n6u th6y
c6n thi6t-

^- . t 
YO: P, dusc sua. d6i theo quy tlinh tai khodn 2 DiAu I Nghi dinh s6 133/2024ND-

CP sta d6i, b6 sung m6r s6 ttidu, php ruc cta Nghi dinh s6 58/202rNo-cp ngdy r0 thring 6
nlm 2021 cla lhinh phri quv trinh vd hoat rt6ngiung ung dich vv th6ng tin tin"aung, co hieu
luc k€ tu ngiy 0lllll2024.

^^ . 
,Yu:,nay dugc sria <t6i rheo quy ilinh tai khoin 2 Di6u I Nghi dinh s6 I::IZOZCA{O-

up sua dor, b0 sung m6r s6 tri6u. phu ruc cria Nghi dinh sit 5g/202lND-Cp ngdy r0 th6ng 6
nim 2021 ctla chinh pht quy irinh vdi hoar rt6ng cung tng dich vu th6ng tin ti-n dung, c6 h"iQu
lyc k6 tt ngiy 0l lll/?.024.
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DOANH NGHIEP ....(l) CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
DQc l$p - Tq do - H4nh phric

56: .. .. . , ngay.. thdng... ndm.

PHUONG AX KINTT DOANH

Cln ct Nghi tlinh sO ..../......ND-CP ngdy ... thring ... nim ... cta Chinh

pht vd ho4t dQng cung ung dich vg th6ng tin tin dqrng, doanh nghiQp (t)... l6p

Phuong 6n kinh doanh hogt dQng cung ung dich v9 th6ng tin tin dpg nhu sau:

t. SU cAn thi6t thanh lfp c6ng ty.

2. T€n c6ng ty, dia rti6m dit try sd chinh, thdi gian hogt <tQng, vrin diAu lQ

khi thenh Bp, nQi dung ho4t dQng (kh6ng kinh doanh ngdnh ngh€ kh6c ngoAi

hoat tlQng cung img dich vy th6ng tin tin dyng).

I.
3. Co cdu ngudi quan lf doanh nghiQp, thanh vi€n Ban ki6m so6t

a) So d6 t6 chric b0 mdy hogt ttQng cria c6ng ty;

b) Nhin sU dU ki6n cta c6c chfc danh cria timg cri nh6n li ngudi quan ly

doanh nghiQp, thanh vi€n Ban ki6m so6t.

4. Ning lgc quan lj rui ro

a) Cric lo4i rui ro dg kiiln ph6t sinh trong qu6 trinh ho4t tlQng (rui ro ho4t

dQng, rui ro d4o drlc, rui ro thi tutmg);

b) Khd nnng biQn ph6p phdng ngta vi ki6m so6t c6c lo4i rui ro ph6t sinh

trong hopt dQng cung img dich vp th6ng tin tin dung.

5. Co sd ha ting th6ng tin

a) Danh mgc vd b6n thuy6t minh cho co sd hg tdng th6ng tin;

b) DU ki6n d6u tu tAi chinh cho co sd hp tAng thOng tin;

PHU LUC VII
MAU PHUONG AN KINH DoANH

(Kdm theo Ngh! dlnh sii sa/zLzt/Np-Cp
ngdy l0 thdng 6 ndm 202 I cia Chinh phi)
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c) MO tri khi ndng rip dqng c6ng nghQ th6ng tin, lo4i hinh c6ng nghQ dg
ki6n rip dpng trong qu6 trinh hogt dQng tu khAu thu thfp, xri lli th6ng tin, t?o Ep
san phAm th6ng tin d6n truyAn dua, luu gi$ dii li6u th6ng tin; dg kiiin c6n b6 vd
kh6 ndng cta ciin b6 trong vi€c 6p dung c6ng nghQ th6ng tin;

d) HQ th6ng phAn m€m tin hoc vd cric gi6i ph6p kf thuar dC sip x6p, md
h6a co sd dti liQu tt6p img y€u ciu b6o m{t, an todn th6ng tin, bio vQ dt liQu:

<l) HQ th6ng dU phdng thdm hga c6 th6 beo dim duy tri moi hoat dQng

c6ng nghQ th6ng tin cria c6ng ty th6ng tin tin dgng khi x6y ra su c5 vdi thdi gian
giri.n do4n ngin nh6t.

6. KhA neng thu thfp, xri lf, luu giii th6ng tin tin {rng, t4o lflp vd cung
c6p sAn phim th6ng tin tin dpng

a) DU ki6n v6 ngutin, ph4m vi, phuong thtc thu thfp th6ng tin; cric t6
chric, cri nhan de cam k6t cung c6p th6ng tin vd kha n6ng duy rri, phrlt tri6n cric
tlon vi cung cAp thdng tin;

b) Cdc s6n phAm dg kiiin cung c6p, di5i tugng si dung vd kh6 n6ng duy tri,
phrit tridn diii rugng su dgng san phim;

c) Md td quy trinh xri lf th6ng tin thu th6p rluqc d.i t4o l6p co sd d[ li€u;
quy trinh t6o l4p, cung cAp san ph6m tin tin dpng; luu git dii li€u, s6n phAm
th6ng tin tin dgng.

7. Khri nnng dung vting vi phrlt tri6n cta c6ng ty tren thi truong

a) PhAn tich vi drinh gi6 thi truong th6ng tin tin dgng (thgc tr4ng, thrich
thtc vd tri6n vong);

b) Khd nlng tham gia vd c4nh tranh tr€n thi truong cta c6ng ty, trong il6
chtug minh duo. c lgi th6 cria c6ng ty khi tham gia thi truong;

c) Chiiin luoc cria c6ng ty trong viQc phrit tri6n, m0 rQng m4ng ludi ho4t
tlQng, viQc cung c6p vA phrit tri6n c6c san phim th6ng tin tin dqng Ohan tich 16

cilc sin phim dg ki6n cdng ty sE cung c6p, lo4i kh6ch hang vA sii luqng kh6ch
hane...).

8. DU ki6n kti hogch ho4t rlQng kinh doanh trong 03 ntrm tliu (trong tt6 t6i
thi6u phai bao g6m: BAng t6ng k6t tei san, brio crro ktit qui kinh doanh, viQc bdo
toan v5n di6u lQ, cric chi ti€u ve nieu qui ho4t tlQng) vn thuytit minh khi ning
thqc hiQn kli hopch trong ttng nem.
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Chring t6i cam k6t ch6p hanh nghidm chinh c6c quy dinh cria phdp luit,
cria Ng6n hang NhA nudc Vi$t Nam, ni5u vi ph4m xin chiu tr6ch nhiQm tru6c

ph6p lu$t.

Noi nhQn:
- Nhu trCn;
- Luu: VT
H6 so ilinh kCm:
- Cric giAy td tAi liQu chung minh tinh
khd thi cria Phusng 6n kinh doanh.

NGI./OI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
6i ftn, d6ng ddu)

Ghi chi:
- (1) TCn c6ng ty th6ng tin tln dgng.

- Ngoii c6c nQi dung t6i ttriAu tren, doanh nghiQp c6 thd trinh bdy th6m cac nQi dung klr6c n6u
ttr6y cAn tndt.
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PHU LUC VIII
MAU cAM xEr cuNc cAp ru6Nc rn riN nunc

cno cOwc ry rn6Nc rn riN o1.rxc
(KOm theo Nghi dinh s6 58/2021/I{D-CP
ngay l0 thdng 6 ndm 202 I cia Chinh phil)

TIN To CHI.IC THAM GIA...

Sil: ....

Nai nhQn:
- Nhu tr6n;
- Luu: VT.

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tr; do - Hqnh phric

. nCay .. thdng... ndm...

cAM KET CUNG CAp THoNG TrN TiN Dtrl\c CHO C6NG Ty
IHONG TIN TiN DUNG

CIn criNghi dinh sO....l...ntO-CP ngiy... thrilrg... nim... cria Chinh
phrl v€to4t^dQng cung img dich vU th6ng tin tin dqng; x6t khd n6ng vA nhu ciu
cung cAp, st dpng thdng tin tin dgng gi0a c6c b€n, (t€n t6 chric tham gia ....)
cam k€t:

1. Klr6ng.phdi ld td chric tham gia cta c6c c6ng ty th6ng tin tin dung khdc
tinh d6n thdi di€m ky cam k€t.

2. Cung c6p trung thgc, dAy dt, klp thdi cric th6ng tin tin dung vC khach
hd,ng vay tAi (t6n tO chric tham gia ...) cho (t€n c6ng ty thdng tin tin dr,ing ...) theo
v6n ban tho6 thufn s6.... gi[a c6c b6n vA quy trinh-thu thfp, xri ty, fJu gif va
cung cAp th6ng tin tin dgng,.khi (tgn c6ng ry th6ng tinrin dr,mg...) duqc Ngan
hang Nhd nudc ViQt Nam c6p Gi6y chung nhAn dn di6u kiQn ho4t dQng cung
tng dich vq thdng tin tin dgng.

3. Kh6ng cung c6p thdng tin tin dlrng ve kh6ch himg vay tai (t6n t6 chuc
tham gia ...) cho. cric c6ng ty th6ng tin tin dpng kh6c.

4. Cam ktit cung c6p th6ng tin nay h6t trigu luc rrong truorlg harp (t6n c6ng
ty th6ng tin tin. dgng ...) kh6ng ilusc c6p Gi6y chung nh6n, hogc c6ng ty th6ng
tin tin dqng ct6m dnt hogt dgng, ho{c ttreo .Uinoa tnra" gitra c6c b0n.- 

-

(Tdn t6 chric tham gia ...) cam k6t ch6p hnnh nghi€m chinh c6c quy dinh
cia ph6p tuft, cria NgAn hdng NhA nu6c ViCt Nam vd th6a thufln gi0a ciic b€n,
n0u vi ph4m xin chiu tr6ch nhiQm tru6c phrip luft.

NGUOI DAI DIEN HgP PHAP
CUA TO CHTIC THAM GIA

git ftn, d6ng diiu)

Grti cil;Ngodi nhitng nQi dung t6i thi6u tr6n, t6 chfc tham gia c6 th6 b6 sung rh€m nhilng
nQi dung kh6c ndu thdy cAn thi€t.
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PHU LUC Ix
naAu cr.iy CHrNc NHAN o0 ortu KIpN HoAT DQNG CUNG UNG DICH vU ruoxc rm rin oqnc

(Kdm theo Nghi dinh s6 58/2021/ND-CP ngay l0 thang 6 ndm 2021 cia Chinh phil)

. Cong ty th6ng tin tin &1ng dugc cdp Giiiy ch*ng nhqn d:t

Pieu *i|n hoqt dQng cung *ng dich vu th6ng tin tin dung (GiAy
phtug nhSn) phai:- 

I. Duy tri vd ildm bao cdc diiu ki€n duqc cdp Giiiy chtmg
tnhQn trong su6t thdi gian hoqt dQng vd kh6ng duqc kinh doanh
biit hi, ngdnh nghi ndo khdc.

2.- Khdng s*a chfra, dy x6a nQi dung ghi trong Gidy chilng
hh4n

3. Khgng cho thuA, cho mtqn, cdm c6, mua bdn, chuy€n
nhuqng Gidy chimg nhQn.

4. Di nghi ciip lqi Giiiy ch*ng nhsn.theo quy dlnh phdp luQt

trong trudng hqp Giay chilng nhQn bi miit, bi rdch hodc hu hdng
khdc.

5. Di nghi thay d1i nQi.dung Giiiy ch*ng nhQn theo quy
dinh ptuip luit,niiu cd thay $i n7i dung glti tong GiSt chimg
nhSn nay. Quydt dinh thay d6i nQi dung Gidy chtmg. nhdn ld m)t
bA phdn l:h6ng tdch roi cia Gidy ckimg nhQn nay (n2u cd).

6. N2p lqi Gi6y chimg nhQn cho Ngin hdng Nhd nuoc ViQt

Nam khi chdm dtet hoqt d)ng cung *ng dich vu th6ng tin tin d4ng
hodc l&i cd qtty& dinh thu nii Ciiiy ch*ng nhqn theo quy ilinh
phdp luQt.

7. Gi,iy chilmg nhQn nay tw dQng h1t hi€u luc khi c6ng ty
th1ng tin tin dyng bi phd sdn theo quy dinh phdp luqt./.

- Trang 4 -

NHUNG DItU QUY EINH

GIAY CHUNG NHAN
DU DItU KIEN HOAT DqNq CUNG irNG DTCH VU

THONG TIN TIN DUNG

CQNG HOA XA HQI CHI] NGHiA VIET NAM
DQc l$p - Tq do - H4nh phtic

Cdp lin d,iu sii...., ngdy ... tluing... ndm ...

Ciip lqi lin th*..., ngay ... thdng... ndm ... fudu c6)(t)

S5:...AIHNN-GCN

- Trang I -
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NGAN HANG NHA NUdC
VTET NAM

CONG HoA xA HOI cH. NGHiA VIET NAM
DQc l$p - Tr; do - H4nh phric

TH6NG D6C NGAN HANG NHA NTJdC VIET NAM

Can cri Ngh! dinh s6 I612017AIE-CP ngdy t7/0212017 crta Chinh
quy dinh chftc ning, nhiQm vu, quyAn han vd co cdu t6 chrtc cta

gAn hdng Nhi nudc Vi6t Nam (Ven bin sua aOi U6 sung, thay th6 n6u
6);

Cdn ct Nghi dinh s6 .../...4{D-CP ngdy ....1 ..../. ... cira Chinh pht
hoat dgng cung img dlch vU th6ng lin tin dung:
Xdt h6 so dd nghi cdplcdp lai Gi6y chimg nhin dt <ti,iu ki6n hoat

cung img dich vu th6ng tin tin dgng cria c6ng ty th6ng tin tin

Theo d6 nghl cua Chdnh Thanh tra, gi6m s6t ngdn hing.
CHLNG NHdNI
I . T€n c6ng ty th6ng tin tin d
T€n d6i ngoai (n6u c6):. . . . . .

Tdn vi6t t6t (n6u c6): ... .. . . ..

ung:................

2. Gi6y chfng
3. V6n <li6u l€

nhfn deng kj doanh nghiQp s6: ... do... c6p ngiy...
. . . .. . .. (bdng cht )

5. Nguoi dai di6n theo p
Qu6c tich: ... ...... ... s6

hip lu{t ; chric danh ... . . .

CMND/CCCD./}r6 chiilu

- Trang 2 -

D0 Drtu KrEN HoAr DQNG cuNG [ING DfcH vU
THONG TIN TIN DUNG

Tqi.thdi di6m c6p GiSy chimg nhAn nAy theo quy dinh tai.Nghi
dinh s6 .../...AID-CP ngAy ... I ... 1.... cria Chinh phir quy dinh vd hoat
clQng cung rmg dich vU th6ng tin.tin dqng.

Gi6y chrmg nhrin ndy thay th6 Gi6y chung nhan dt di6u ki6n hoat
dQng "j ng ung dich vu th6ng tin tin dung s6 ... ngdy ... (2) 

O|/i trudng
hqp cdp lqi).

Gi6y chring nh4n niry tluo. c lfp thAnh 03 ban gtic; 0l bdn cho (An
doanh nghiQp);O2 ban lm tai Ngdn hing Nhd nu6c Vi6t Nam.

Ngdy... thdng ... ndm
TH6NGD6C

6i ftn vd d6ng ddu)

Ghi chi:
Truong hqp cAp Qi Gi6y chring nhAn <tr) didu ki6n ho4t d6ng cung
di h h tin d d inh I) 2 Ngh d nh na Gc u ong ln ung quy ta cu v a

c hung nha t't b6 Sung the ll'l cac th6ng ln sau
( I ) Ca al lin thu (N I ) kc tt Eay G

.A
By h,mg nhdn anp n ca p c

ti€n.
(2): Th6ng tin Gi6y chrmg nhrin l6n diu ti6n holc Gi6y chimg
c6p l4i lAn thu N- I so vcri di6m ( I ).

- Tran J-

4. Noi dAt tru sd chinh:



DOANH NGHTEP ....(l)

56: ....

4t

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tg do - Hgnh phric

,ngdy .. thdng... ndm...

MAu DoN Dt NGHI .A?"X#fi,I" Dor Ner DUNG GrAy
CHI.ING NHAN DU DItU KIEN HOAT DQNG CUNG TING DICH \rU

THONG TrN TiN D(rr\c
(Kim theo Nghidinh s6 58/202|/ND-CP

ngdy 10 thdng 6 ndm 2021 cia Chinh phn)

- DoN Et.NGHI-cAp LAr/THAY Dor NQl. DUNG GrAy cHtNc
NHaN DU DrtU KrEN HOA.T DQNG CUNG UNC OlCn W THoNG

TIN TiN DUNG

Kinh grii: NgAn hdng Nhd nudc ViQt Nam.

Cin ctNghi dinh s6....1.....,ttO-CP ngdy... th6ng... n6m... cta Chinh
pht v€ ho4t tlQng cung ung dich vp th6ng tin tin dpng, C6ng ry th6ng tin tin
dung.... r') d€ nghi Ngan hang Nhd nu6c ViQt Nam xem xdt c6p fui/thay a6i ciAy
chung nhfn dt di6u kiQn hoat tlQng cung (mg dich vg thdng tin tin dpng sau ddy:

1. T6n cria cOng ty th6ng tin tin dpng:

2. Si5, ngdy cdp GiAy chung nhfln dane ky doanh nghiQp:

3,. Gi6y chung.nhfln dri di€u ki€n hoat dQng cung t1nB dich qr thdng tin tin
d\.mg s6 ... cAp lAn d6u ngdy ....th,Ang ... nlm ... (s6 ... cdp lai l6n thf ... ngey ...
th6ng... ntrm...).

4. Ngudi dai diQn theo ph6p luQt: ...... . Chfc danh

5. Dia di6m <l6t tru sd chinh, s6 diQn tho4i, s5 Fax, Email

6. Ly do, sU can ti6t lAm don dd nghi: .. .

7. Cam k6t tru6c ph6p luflt

- Chring t6i cam tiit tiiSp tuc duy tri vA il6p ung dAy dt c6c didu kiQn host
<lQng cung ung dich vU th6ng tin tin dUng vd kh6ng vi phgm cric quy dinh cria
phrip luit, cria NgAn hang NhA nudc ViQt Nam vd Di€u l€ cdng ty th6ng tin tin
dune...(1)...
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- Chtng t6i cam ktit nhang th6ng tin tai dor dA nghi ld dring sU that ve
chiu hodn toan tr6ch nhiQm trudc ph6p lu{t a6i voi nhtng itrOng tin nay.

Sau khi tluoc c6p l4ilthay aOi n6i Oung Gi6y chung nhan dri di6u kiQn hoat
dQng cung ung dfch vu th6ng tin tin dpng, chung t6i s€ thyc hiQn viQc c6ng b6
thdng tin theo quy dM crla ph6p luft.

Nai nh$n:
- Nhu r€n;
- Luu: VT
Hd sa tlinh kCm:
- Liet kC cec gi6y td quy ttinh qi
DiAu 12, Di6u l3 Nghi tlinh niy.

Ghi chi:

NGI./d EAI DIEN THEO PHAP LUAT
$| ftn' ddng ddu)

(1) T0n c6ng ty th6ng tin tin dpng.



NGAN HANG xHA xtl6c
vrpTNAM

4-t

ceNG Hon xA Her cHU xcnin vrET NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phric

PHU LUC Xr
vrAu quvtr DINH vt vrpc rHAy Dor Ner DUNG TAr crAy

cHr.NG NHAN
(Kim theo NShi dinh sii 58/2021/ND-CP
ngdy l0 thdng 6 ndm 2021 cila Chinh phn)

56: ......./QD-NHNN

QUYET DINH

Vd viQc thay tl6i nQi dung v6 ...1t;... cria COng ty th6ng tin tin dgng...(2)...

THONc o6c xcAn HANG NHA NUoc vrpr NAM

Cdn cti Nghi dinh sii IO.ZO|Z.WO-CP ngay 17 thdng 02 ndm 2017 cia
Chinh phil quy dinh chirc ndng, nhiQm vu, qttyin hqn vd co cdu 6 ch*c cia
Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam (Vdn bdn stta ddi, b6 sung, thay thd n6u c6);

Cdn c* Nghi dinh tii ...t....tt'tO-Cp nCay .. ttuing ... ndm ... cia Chinh
phi vA hoqt dQng cung *ng dich vu th6ng tin tin dqng;

Xit hi so di nshi thay diii ngi dung Giiiy chilng nhdn dt) diiu kiQn hoqt
dQng cung ing dich vU th6ng tin tin d4ng cia c6ng ty th6ng tin tin d4ng...;

Theo d€ nghi cia Chdnh Thanh tra, gidm sdt ngdn hdng

QUYTTD[NH:

Didu 1. Thay ttOi mQt s6 nQi dung t4i Gi6y chung nh|n <li di6u kiQn ho4t
ttQng cung ung dich vs th6ng tin tin dsng s6....nVfnW-CCN ngdy ... th6ng ...
nim ... cria Ng6n hang Nhd nudc Viet Nam cAp cho C6ng ty thdng tin tin dgng
(2)... (sau ttay ggi tet ld Gi6y chung nhan)

l. NQi dung ... tAi Gi6y chimg nhfn duqc thay d6i nhu sau:

2. NQi dung ... tai Gi6y chung nhfn tlugc thay d6i nhu sau:

Hd N|| ngay ... thdng ... ndm ...



Didu 2. Quy6t dlnh ndy c6 hiQu luc thi h^dnh k€ ru ngdy kj vd ld m6t b6
phfn khdng Lich rdi cia Gi6y chfmg nhfn ttt diAu kiQn hoqt dQng cung (mg dich
vu th6ng tin tin dqng sO ...nfgXrN-CCN ngdy ... thAng ... n6m ... cta Ngan frang
Nhd nudc ViQt Nam cdp cho C6ng ty th6ng tin tin dUne (2)...

.- . Dii] 1.9Ong ty th6ng tin tin dsng c6 tr6ch nhiQm sua <I6i, b6 sung OiAu
lQ (n€u c6) pht hqp v6i nQi dung thay d6i tai Di6u I Quyi5t dinh ndy.

Di6u... (3) ...

Didu ... Ch6nh Ven phdng Ng6n hang Nhd nudc ViQt Nam, Ch6nh Thanh
tra, gi6m s6t ngdn hang, Thi trudng ciic don vi li6n quan thuQc NgAn hang Nhd
nudc. ViQt Nam, C6ng ty th6ng tin tin dgng ...(2)... chiu trrich nhiQm thi henh
Quy€t dinh ndy.

qt+

Nti nhQn:
- Nhu Di€u ....;
. BLD NHNN;
- Luu: VP.. ... ..

THONG DOC
gi,ftn, d6ng dtiu)

Ghi cht:
(l) NOi dung cl6 nghi thay d6i.
(2) T6n c6ng ty th6ng tin tin dung.
(3).Cec_nQi dung kh6c cta co quan nld nu6c c6 thAm quyAn phu thuQc vdo ttfc diAm tung
trudng hqp thay d6i n6i dung GiAy chung nhin.
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PHV LUC Xrr
MAU QUYTT DINH vE vIpC THU HOI GIAY CHLNG NH,IN DT] DIEU

KrEN HoAT DqNG cuxc 0Nc DIC.H vU ru6Nc rn rix oqNc
(Kim theo Nehi dinh sd 58/2021/ND-CP

ngay 10 thdng 6 ndm 202 I cia Chinh phti)

NGAN HANG NHA NI./dC
VTDT NAM

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tr; do - H4nh phric

56: ......./QD-NHNN Hd N|| ngay ... thdng ... ndm ...

QUYIT Dtr.{H

Vd viQc thu hdi Gi6y chrirng nhgn ilt tli6u kiQn ho4t tlQng cung ri,ng
dich vg th6ng tin tin dgng cria C6ng ty th6ng tin tin dgng...(l)...

rH6NG o6c xcAx nAxc NHA NrIdc vrST NAM

Cdn cu Nghi dinh sii tOtZOtZtllO-CP ngay t7 thdng 02 ndm 2017 cia
Chinh phi quy dinh chuc ndng, nhi€m vu, quyin hqn vd co cdu d chrlc cia
Ngdn hdng Nhd nuoc ViQt Nam (Vdn bdn s*a ddi, bd sung, thay thd ndu c6);

Cdn ai Ngh! dinh s6 .../.../ND-CP ngdy ... thdng ... ndm ... cia Chtnh phi
vi hoqt dQng cung ilmg dich vu th6ng tin tin dltng;

Xdt di nshi ...... c a c6ng ty th6ng tin tin dqtng (1)... @Au cd);

Theo rli ngh! cia Chdnh Thanh tra, gidm sdt ngdn hdng.

QUYITDINH:
Di6u f . fhu hOi Gi6y chung nhdn dt tli€u kiQn ho4t dQng cung tug dlch

vq th6ng tin tin dUng s6 ...nfnfU-CCN ngdy ... thring ... nim ... cria Ng6n hing
NhA nudc ViCt Nam c6p cho C6ng ty th6ng tin tin dgng (1)... (sau d6y ggi tit ld
Gi6y chung nhfn).

Quyiit rtinh s6 ...lqo-NfnrN ngAy ...th6ng ...nlm ... cta Th6ng d6c Ng6n
hang Nhdpudc ViQt Nam vE viQc thay d6i nQi dung rd ... cta C6ng ty th6ng tin
tin dgng (l) . h6t hieu lUc thi hdnh kri tu ngdy Quy€t dinh niy rluoc ban hdnh.

Di ?iuy6n th6ng, Co quan Thanh tra, gi6m s6t ngdn hiurg c6 tr6ch
nhi0m .tin vd viQc thu h6i Gi6y chung nh4n dt <li€u kiQn hogt
d0ng c dich vu th6ng tin tin dung cria C6ng ty th6ng tin tin dpng(l)...



theo quy dinh tai DiAu l6 Nghi dinh s,5 ...i...ruO-Cp ngdy ... th6ng... ndm ... cua
Chinh phrl vd ho4t ddng cung ung dich vg thdng tin tin dpng.

Didu 3. Trong thdi h4n 07 ngAy ldm viQc ke tt ngay Quy6t dfnh ndy c6
hiQu lgc thi hanh, C6ng ty th6ng tin tin dung ...(l)... thgc hiQn nQp lai Gi6y
chung nhfn cho NgAn hang Nhd nudc ViQt Nam.

Di6u 4. C6ng ty thdng tin tin dgng ...(l)... chfu trrlch nhiQm t6 chric thgc
hiQn theo phuong an dE x6y dpg vd b6o crio NgAn hang NhA nu6c Vi6t Nam k€t
qui thgc hiQn theo quy dinh tai Nghi dinh s6 .. ./...AID-CP ngiy... thriLng... n6m
... cta Chinh phi v6 hopt tl6ng cung tmg dich vu th6ng tin tin dgng vd phrlp luAt
c6 li6n quan.

Di6u... (3)...

Di6u ... quyiit ainfr ndy c6 hiQu lgc k€ tu ngdy ky.

Diiu ... Ch6nh Vin phdng NgAn hang Nhn nudc ViQt Nam, ChriLnh Thanh
tr4 gi6m s6t ng6n hang, Thi trudng cric don vi li€n quan thuQc Ngin hang Nhd
nudc ViQt Nam, Cdng ty thdng tin tin dgng ...(5)... chiu tr6ch nhiem thi henh

Quy6t dinh nay.

Nai nhQn:
- Nhu Di€u ....:
- BLD NHNN:
- Luu: VP,. . .. . .

THONG D6C
gj, ftn, ddng diiu)

Ghi chi:
(l ) Ttn c0ng ty th6ng tin tin dqng.
(2). Co sd thyc hiQn thu h6i ci6y chrlng nhin (dga vdo tung trudng hqp thu h6i quy ttinh t4i
Didu l4 Ngh! tllnh ndy tt6 xric itinh).
(3) C6c nQi dung khric cria co quan nhd nudc c5 thdm quy6n phq thu6c vdo rltrc di6m tirng
truong hqp thu h6i.

NGAN HANG NHA NIJoC
vrpT NAM

S6:JJ /VBHN-NHNN

Nai nhQn:
- Ban Ltrnh dao NHNN;
- Vin phdng Chinh phu (dii cllng C6ng brio);
- C6ng th6ng tin tli6n tt NHNN;
- Lm VP, Pc3 (2). l,/

xAc rHr/c vAN BAN HgP NHA',IP/
Hd N1,i, ngay 06thdng,l4 ndm 2024

KT. THoNGDOC
NG DOC

11 l(

(r

*

t

Doin Th6i Son
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