UY BAN NHAN DAN " CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 2991/QD-UBND Nghé An, ngay 23 théng 9 nam 2025
QUYET PINH

Cong bo thi tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh di¢n
tir gidi quyét thi tuc hanh chinh linh vuc Du lich thugc pham vi
quén ly nha nudce ciia S¢ Xay dung

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Can ctr Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Cén cir cdc Nghi dinh ciia Chinh phii: s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010
V6 kiém sodt thi tuc hanh chinh; sé 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 sira d@oi, bé
sung mot sé diéu cila cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;
sé 118/2025/ND-CP ngdy 09/6/2025 vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché
mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cika va Céng Dich vy céng quoc
gia;

Cén cir Thong t s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B$ trudng,
Chui nhiém Van phong Chinh phu hudng dén nghiép vu vé kiém sodt thii tuc
hanh chinh;

Cén cir Quyét dinh sé 3253/0P-BVHTTDL ngay 10/9/2025 ciia B¢ trudng
B Vin héa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh sira doi, bo
sung trong linh vuc Du lich thugc pham vi chirc nang quan ly cua Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi cia Giém déc S¢ Xay dung tai To trinh s6 6896/TTr-SXD
ngay 18/9/2025.

QUYET PINH:

Pidu 1. Cong bb kém theo Quyét dinh ndy Danh muc 03 thu tuc hanh chinh
va phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai quyét tha tuc hanh chinh
linh vuc Du lich thudc pham vi quan 1y nha nuéc ctia S¢ Xay dung.

(Chi tiét tai Phu luc kém theo).

Piéu 2. Giao S¢ Xay dung c6 trach nhi¢ém chu tri, phdi hop v6i Vin phong
Uy ban nhan dan tinh (Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh) dé thiét 1ap quy
trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh 1én Hé théng Thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh theo quy dinh.
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Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky.
Chanh Vian phong Uy ban nhén dan tinh; Giam déc\ S¢ Xay dung; Thu
truong céc S&, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cap xa trén dia ban tinh va
céc td chire, ¢4 nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./.

Noi nhin: . CHU TICH /

- Nhu Diéu 3; /" 0 PHOEYU TICH,
- B6 Xay dung; &7 NG U T
- Chi tich UBND tinh; A
- Phé CT UBND tinh (&/c Vinh); v

- Phé CVP UBND tinh (d/c Thién); @Fj%

- Trung tam PVHCC tinh;
- Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, KSTT (Th). AN .
Phung Thanh Vinh




DANH MUC

THU TUC HANH CHINH LINH VU'C DU LICH THUQC PHAM VI QUAN LY NHA NUGC
CUA SO XAY DUNG NGHE AN

(Kém theo Quyét dinh sé /OPb-UBND ngay thang 9 nam 2025 cua Chu tich UBND tinh Nghé An)
< N . . C e ez Phi, 1¢
TT Ma Tén thu tuc Thoi han Cach thure, dia diém hi * Ciin ot phap IV
TTHC hanh chinh gidi quyét thue hién P phap ly
(dong)
1 | 1.014190 | Thu tuc cap bién hiu| 05 ngay lam |- Nop ho so tryc tiép hogc | Khong |- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang

phuong tién van tai
khach du lich bang
duong thuy noi dia

viec, ké tu
ngay nhéan
duge hd so
hop 1€ theo

quy dinh.

qua dich vu buu chinh dén
Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong tinh Ngh¢ An,
S6 16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh,
Nghé An;

- Nop hd so truc tuyén mirc
d6 toan trinh trén Cong
Dich vu cong qubc gia tai
dia chi:
https://dichvucong.gov.vn

6 nam 2017.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang
12 nam 2017 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sb diéu cua Luat Du lich.

- Nghi dinh s6 158/2024/ND-CP ngay 18 thang
12 ndm 2024 caa Chinh phu quy dinh vé hoat
dong van tai duong bo.

- Thong tu sb 42/2017/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2017 cia B trudng B§ Giao
thong vén tai quy dinh diéu kién cta nguoi diéu
khién phuong tién, nhan vién phuc vu, trang
thiét bi, chat luong dich vu trén phuong tién
van tai khach du lich.

-Théng tu s6 10/2025/TT-BXD ngay 14 thang
6 nam 2025 cua B truong Bo Xay dung hudng
dan chirc ning, nhiém vy, quyén han cua co
quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd tryc thuéc Trung wong va Uy ban
nhan dan xa, phuong, dac khu thude tinh, thanh
phé truc thuoc Trung wong vé linh vuc xay
dung.




1.014191

Thu tuc cap d6i bién
hiéu phuong tién van
tai khach du lich bang
duong thuy noi dia

05 ngay lam
viée, ké tur
ngay nhan
dugc hd so
hop 1€ theo
quy dinh.

- Nop ho so truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh dén
Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh Nghé An,
S6 16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh,
Nghé An;

- Nop hd so truc tuyén mirc
do6 toan trinh trén Cong
Dich vu cong qudc gia tai
dia chi:
https://dichvucong.gov.vn

Khong

-Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang
6 nam 2017.

-Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang
12 ndm 2017 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét
mdt sd diéu cua Luét Du lich.

-Nghi dinh s6 158/2024/ND-CP ngay 18 thang
12 ndm 2024 cta Chinh pha quy dinh vé hoat
dong van tai duong bo.

-Théng tu sé 42/2017/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2017 cia B trudng Bo Giao
thong van tai quy dinh diéu kién cta ngudi dicu
khién phuong tién, nhan vién phuc vy, trang
thiét bi, chét luong dich vu trén phuong tién
van tai khach du lich.

-Théng tu s6 10/2025/TT-BXD ngay 14 thang
6 ndm 2025 cia B truong Bo Xay dung hudng
dan chirc nang, nhiém vy, quyén han cua co
quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong va Uy ban
nhan dan xa, phuong, dac khu thugc tinh, thanh
phé tryc thuge Trung wong vé linh vyc xay
dung.

1.014192

Thu tuc cap lai bién
hiéu phuong tién van
tai khach du lich bang
duong thuy noi dia

02 ngay lam
viee, ké tur
ngay nhéan
dugec hd so
hop 1€ theo
quy dinh.

- Nop hd so truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh dén
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh Ngh¢ An,
S6 16 dwdong Truong Thi,
phuong Truong Vinh,
Nghé An;

- Nop hd so truc tuyén mirc
d6 toan trinh trén Cong

Khong

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19
thang 6 nam 2017.

- Nghi dinh s 168/2017/ND-CP ngay 31
thang 12 nam 2017 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé diéu cua Luét Du lich.

- Nghi dinh sd 158/2024/ND-CP ngay 18
thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh vé
hoat dong van tai duong bo.

- Théng tu s6 42/2017/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2017 cua B trudéng Bo Giao




Dich vu cong qubc gia tai
dia chi:
https://dichvucong.gov.vn

thong van tai quy dinh diéu kién cta ngudi
diéu khién phuong ti¢n, nhan vién phuc vy,
trang thiét bi, chit lugng dich vu trén phuong
tién van tai khach du lich.

- Thong tu s6 10/2025/TT-BXD ngay 14 thang
6 nam 2025 cua B truéng BO Xay dung
hudng dan chuc nang, nhi¢ém vu, quyén han
ctia co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va
Uy ban nhan déan x3, phuong, dic khu thudc
tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong vé linh
vuc xay dung.




PHU LUC

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH LINH VU'C DU LICH
THUQC PHAM VI QUAN LY NHA NUGC CUA SO XAY DUNG
(Kém theo Quyét dinh s6 /OP-UBND ngay  thang 9 nam 2025 cua UBND tinh Nghé An)

1. Thii tuc cap bién hi¢u phwong tién van tai khach du lich bang dwong thiiy néi dia (1.014190)

Thoi gian .
Thir tw . L. thuc hién DV cong
Don vi/ nguoi Noi d A ‘n x Truc
0 01 dung cong viec 0i %
cons thye hién bi dung cong vig (mi o
viéc ngay 8 gio mire d
lam viéc )
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
Cong chuec tai Trung tAm nhan, t6 chirc;
Buoc 1 phuc vu hanh chinh cong - S6 héa hd so (scan), chuyén ho so 1én Cong Dich vu cong qubc gia dé xir 02 gio
cua tinh , 2 1A L 2k \ 1 A2t N \ A A
1y, chuyén ho so gidy dén Phong Quan ly van tai (trir truomng hop ho so ndp
truc tuyén). Toan
5 \ 5 ’ A A A A . A 5 \ ’ A *A trinh
Buéce 2 Ti’urong phong Quan ly Phan cong nhiém vu tham dinh ho so thu tuc hanh chinhcho chuyén vién 01 gics
van tal phong Quan 1y vén tai xi Iy
Bude 3 Chuyén vién phong Quan Kiém tra hd so lién quan, in Bién hiéu ddi véi ho so hop 1¢. Du thdo van 23 giv
Iy van tai ban tra 161 di véi cac truong hop hd so khong hop 16
. Lanh dao phong Quan 1y . ) . .
Budce 4 van tai phong Q Y Tham dinh ho so két qua thu tuc hanh chinh, trinh Lanh dao S& duyét 06 gio
Budc 5 Lanh dao So Ky duyét Bién hi¢u (néu chap thuan), ky duyét van ban thong bao (néu 06 gior

khong chép thusn)




Budc 6 B0 phén Van thu S¢ Dong dau, chuyén két qua cho Trung tim phuc vu hanh chinh cong 02 gio
Cong chtre tai Trung tam ) N R L o iy . P A :
Bude 7 phuc vu hanh chinh cong - Xaf: nllan l?n Hé Ehonfg thgng tJn giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; I?ﬁgrilgit;ﬁh
clia tinh - Tra két qua cho t6 chuc, ¢4 nhan. g
Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gio' (05 ngay ké tir ngay nhan dwogc hd so hop 1§)
2. Thii tuc cap doi bién hiéu phwong tién van tai khach du lich bang dwong thiy ndi dia (1.014191)
Thoi gian DV
Thur tw ) .. thuc hién cong
R Don vi/ nguoi thue A A oA x.
cong hién Noi dung cong viéc (moi Tryc
viéc ) ngly 8 gior tuyén
1am viéc) miic d9
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua cho ca nhan,
Cong chure tai Trung tdm| ¢ chuc;
Buoc 1 plqlu(;"VE hanh chinh cong _ S hoa h§3 S0 (scan), chuyén hé so 1én Cong Dich vu cong quéq gia dé xtr 1y, 02 gio Toan
cua tin chuy€n ho so gidy dén Phong Quan ly vén tai (trir truong hop hoé so ndp truc trinh
tuyén).
. Truéng phong Quan 1y | Phan cong nhiém vu tham dinh ho so thi tuc hanh chinh cho chuyén vién .
Budc 2 A s \ A 01 gio
van tai phong Quan ly van tai xtr ly
Budc 3 Chuyén vién phong Kiém tra ho so lién quan, in Bién hiéu dbi v6i hd so hop 16. Du thao van ban tra 23 gic
Quan ly van tai 101 d6i vé6i cac truong hgp ho so khong hop 1&
Budc 4 Lanh dao phong Quan ly Tham dinh hd so két qua thu tuc hanh chinh, trinh Lanh dao S¢& duy¢t 06 gio

van tai




Ky duyét Bién hiéu (néu chap thuan), ky duyét vin ban thong béo (néu khong

Budce 5 Lanh dao S¢ chép thuan) 06 gio
Budc 6 B6 phan Van thu So DPong diu, chuyén két qua cho Trung tim phuc vu hanh chinh cong 02 gio
Cong chuec tai Trung tam| , A A LA L NS e ol . T Aot
Buée 7 phuc vu hanh chinh cong| - Xaf: n}lan lf:n Hé Ehon’g th(?ng 1i|n giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; Kt}ﬁgrilgizﬁh
clia tinh - Tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan. g
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio (05 ngay ké tir ngay nhin dwoc ho so hop 18)
3. Thii tuc cap lai bién hiéu phwong tién vén tii khach du lich bang dwong thily néi dia (1.014192)
Thoi gian R
Thirtw | b on vif nguoi th thyre hién D‘TI cong
R n vi/ ngw uc A n o x. ruc
cong hi¢n NOi dung cong viéc (moi tuyén
viéc ngay 8 gio mirc do
1am viéc) )
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra két qué cho cé nhan,
Buge || g chic ta Tung 16 chirc; 01 gios 1am Toan
oe am phc vir han! - S6 hoa hd so (scan), chuyén hd so 1én Cong Dich vu cong quoc gia dé xir 1y, viéc trinh
chinh cong cua tinh i
chuyen hd so gidy dén Phong Quan 1y van tai (trir trudng hop hd so ndp truc
tuyén).
Budc 2 T’ru(Amg Phong Quan Phan cong nhiém vu tham dinh cho chuyén vién 01 g}f)’ lam
ly van tai viéc
Bude 3 Chuyén vién phong Kiém tra hd so lién quan, in Bién hiéu d6i v6i hd so hop 18. Dy thao van ban tra | 08 gio lam
Quan 1y v4n tai 16 d6i véi céc treomg hop hd so khong hop 16 vige
Buéc4 | anhdaophong Thim dinh hd so, trinh Lanh dao S& duyét 03 gi¢ lam
Quan ly van tai viée




Buéc 5 Lanh dao So KyA duyeE Bién hi¢u (n€u chap thuén), ky duyét van ban thong bao (néu khong 02 gio lam
chap thuan) viéc
. A 1A Yrs . , £ 21X , A \ , n 01 gio lam
Buéce 6 B0 phan Van thu So Dong dau, chuyén két qua cho Trung tam phuc vu hanh chinh cong vide
Cong chuec tai Trun . . . N
Bude 7 Am ihl.l ¢ vu hanh 8 - Xéf: nPan l:én Hé Ehén’g thé,ng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; th)r}g tinh
- Tra két qua cho t6 churc, ¢4 nhan. thot gian

chinh cong cua tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

16 gio 1am viéc (02 ngay ké tir khi nhian dwoc hd so hop 18)




