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UY BANNHANDAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: o143 /QD-UBND Nghé An, ngay 45 thang 10 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh
linh vire Bo trg tw phap thude chire ning quan Iy nha nwée
cia So Tw phap tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Céin cir Ludt Té chikc chinh quyén dia phuwong nim 2015; Ludt sira doi, b6 sung
mot s6 diéu cia Lugt Té chike Chinh phii va Ludt T6 chikc chinh quyén dia phuong
nam 2019;

Cén cit cde Nghi dinh cia Chinh phii sé: 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010
vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 sira doi, bé
sung mot s6 diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;
92/2017/NBP-CP ngay 07/8/2017 sira déi, bé sung mét sé diéu ciia cdc nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Céin cir cdc Théng tu ciia B truomg, Chii nhiém Vin phong Chinh phii: s6
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 huéng dén nghiép vu vé kiém sodt thii tuc
hénh chinh; sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 hwéng déan thi hanh mét s6
quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi vé
thuee hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S¢ Tu phdp tai To trinh s6 2011/TTr-STP ngay
8/10/2024.

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh
chinh linh vue B6 trg tu phap thude chirc ning quéan ly nha nuéce cia S& Tu phép
tinh Nghé An.

Didu 2. Giao S& Tu phap chu tri, phdi hop Céng Théng tin dién tir tinh thiét
lap quy trinh dién tir giai quyét dbi vdi cc thu tuc hanh chinh 1én Hé thong Thong
tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh theo quy dinh.

Bii bo Quyét dinh sé 504/QD-UBND ngay 07/3/2024 ciia Chi tich UBND
tinh Nghé An vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir trong giai quyét
thi tuc hanh chinh linh vuc cong chimng thudc thAm quyén giai quyét ctia S& Tu
phap tinh Nghé An va céc quy trinh tai Myc I, II, I, IV, V, céc quy trinh c6 sb
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thi tu tir 7 dén 18 ctia Muc VI (Linh vye cong chimg), cac quy trinh c0 s6 thir tur
tir 3 dén 9 cta Muc Linh vue Giam dinh tu phép, Muc VII, VIII, XIV ban hanh
kem theo Quyét dinh s 3841/QD-UBND ngay 05/12/2022 cua Chu tich UBND
tinh Nghé An v& viéc phé duyét cac quy trinh ni bg, quy trinh dién tr trong giai
quyét thi tuc hanh chinh thude pham vi, chitc nang quan 1y cia UBND tinh, S&
Tu phép, UBND cAp huyén va UBND cap x4 trén dia ban tinh Ngh¢ An.

Pidu 3. Quyét dinh nay c hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Chénh Vin phong Uy ban nhéan dén tinh, Giam d6c S& Tu phap, Thi trudng
cac S&, ban, nganh cAp tinh; Chi tich UBND céc huyén, thanh pho, thi x&; Cha
tich UBND céc x4, phudng, thi trén va céc to chirc, ¢4 nhén lién quan chiu trich
nhiém thi hanh Quyét dinh nay././ "

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; g E
- Cuc KSTTHC - Van phong Chinh phu;
- B6 Tu phap;

- Chu tich UBND tinh;

- PCT TT UBND tinh;

- Phé CVP UBND tinh (B/c Thién);
- Trung tAm Phuc vu HCC tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, KSTT (Kh). "




QUY TRINH NOQI BQ, QUY
TRQ TU PHAP THUQC PHAM VI CH

UY BAN NHAN DAN

TiNH NGHE AN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 283/QD-UBND ngaydl5/10/2024 cia Chii tich UBND tinh Nghé An)

I. LINH VU'C LUAT SU (14 quy trinh)

1. Diing ky hoat dong ciia tb chirc hanh nghé luit sw

TRINH PIEN TU TRONG GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH THUQC LINH VUC BO
U'C NANG QUAN LY NHA NUOC CUA SO TU PHAP TINH NGHE AN

Thir ty
cong viéc

Pon vi/ngwdi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thye hién
(tinh moéi ngay 08

Dich vu cong
trure tuyén

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Bude 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gior lam viée

1 . iy ] . gio’ lam viéc) mirc do
- Kiém tra, huéng dan, tiep nhén ho so, giri phiéu hen
B phin ti & nhan h Y40t tra két qua cho ¢4 nhan/ td chic; Nyl
. " " 5 - S hoa hd so chuyen hé so trén Hé thong lhong tin | 02 gio lam viéc
Budc 1 Trung tdm Phuc vu hanh chinh
céng tinh giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
& Phong Bb trg tu phap (trir truong hop ho so ndp truc
tuyen)
. = hd so, du thao két . ! an tri
: Chuyén vién Phong Bo tro tu Tlep nhn ho so, tham tra ho so, dy thio ket qua gial 44 gi¢ lam viée Toan winh
Budc 2 hi quyét TTHC;
PP - Chuyen hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu phap.
- Tham dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai
Buée3 | Lanh dao Phong Bb trg tw phap quyét TTHC:; 16 gior 1am viéc
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- Béng dau, luu trit ho so;
- S6 hoa, Iru kho dir ligu chuyén két qua dén Trung

Phuc vu hanh chinh cong tinh

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chire.

Budce 5 Van thu tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gior lam vige
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
Buéc 6 | BO phan tra két qua Trung tim | - Nh-an k&t qua, xac nhan trén Hé thong Thong tin giai

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gid 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyet trong 10 ngay lam viéc, k& tir |

ngay nhéan du hd so va hop 1€)

2. Thay d6i ndi dung diing ky hoat djng ciia td chirc hanh nghé luit sw

Thir tu Pon vi/nguoi thue hién Néi dung cong viéc Thaoi gian thue hién | Dich vu cong
cdng viéc (tinh mdi ngay 08 truc tuyén
gio lam viéc) mirc do
Buéc1 |Bo phan tiép nhén hd so tai| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, giri phiéu Toan trinh
Trung tam Phyc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhén/ t6 chirc;
cong tinh - Sé hoa ho so chuyén ho so trén Hé thong thong tin 02 gio lam viée
giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phbng B& trg tu phap (trir truong hop ho so ndp truc
tuyén).
Buéc2 |Chuyén vién Phong Bo tro fu |- .T?ep nilan hd so, thim tra hd so, du thao két qua 44 gids 1am viée
phap giai quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép. %l
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- Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai

Buéc3 | Lanh dao Phong B6 trg tu phép :
quyet TTHC;
- Feieiti Ll dgo Sk phié duyst kbt qui gidiquyd | 0B lamvige
TTHC.
‘Buéc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gir 1am viéc
Budc 5 | Vin thu - Péng déu, Iwu trir hd so;
- 86 hoa, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh; 02 gitr 1am viée
- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Buéc 6 | Bo phan tra két qua tai Trung - Nhan két qua, xéc nhan trén Hé théng Thong tin
tAm Phuc vu hanh chinh cong giai quyét TTHC tinh;
tinh - Tra két qua cho ca nhan/t chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gidr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 10 ngay 1am vigc, ké tir
ngay nhéan da ho so va hop 1¢)

3. Thay d6i nguoi dai dién theo phap luit ciia Viin phong luit sw, Cong ty luit trach nhiém hiru han mot thanh vién

Thir ty
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue hién
(tinh mdi ngay 08
gio lam viéc)

Dich vu cong
truc tuyén
mirc do

Budc 1

Bo phan tiép nhan hd so tai
Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

T Kiém tra, huong dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
hen tra két qua cho ca nhén/ to chirc;

- Sé héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén

02 gior lam viéc

Toan trinh
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Phong B tr tur phép (trir tredng hop ho so ndp true
tuyén).

- Tiép nhan hd so, thim tra ho so, du thdo két qua

Bugc 2 | Chuyén vién Phong Bd tro tu [ = e ”
phap giai quyét TTHC; 20 gio lam vice
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B4 trg tu phap.
Buée3 | Lanh dao Phong Bd trg tw phap |~ Thﬁm dinh, xem xét, xac nhin dy thao két qua giai
E ' quyét TTHC: Lt
e e o B oA o
TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gitr 1am viéc
Budc 5 | Vin thu - Péng déu, huu trix ho so;
- 86 hod, Iuu kho dir ligu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gid 1am viéc
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Bude 6 | BO phén trd két qua Trung tam | - Nhan két qua, xic nhan trén Hé thong Thong tin

Phuc vu hanh chinh cong tinh

giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho cé nhan/t chire.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc g

iai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir

ngay nhan di hd so va hop 1¢)

|
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4. Thay d6i ngwoi dai dién theo phap luit ciia cong ty luit trach nhi¢m hiru han hai thanh vién tré 1én, cong ty luit hgp danh

Thir twr Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh mdi ngay 08 true tuyén
gio l1am viéc) mirc do
Buéc 1 |Bo phin tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, giti phicu hen Toan trinh
Tr'ung tAm Phuc vu hanh chinh | trd ket qua cho cé nhan/ to chirc;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin 02 @10 lhmiviee
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so giay dén Phong
B4 tro tu phap (trir truong hop ho so ndp true tuyén).
Bugc 2 | Chuyén vién Phong Bé tro tu | - Tiép nhéan hd so, thAm tra hd so, du thao két qua giai .
. ‘ & TTHC: 20 gio lam viée
phap quyc ; )
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B0 trg tu phap.
Bude 3 Lanh dao Ph(‘)ng B 6 tro tu phép e Thf.ll}l (ﬁl’lh, Xem Xét, xac nhz_’in dl,l’ thao két qué, giﬁi
' : quyét TTHC; 08 oits im vid
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét et
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gio lam viée
Budce 5 Vin thu = Déng déu, luu triv hé’ {0
- S6 ho4, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gio lam vige
- Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.




Budc 6

B phéan tra két qua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhén két qué, xac nhan trén Hé thong Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhéan/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyet trong 05 ngay lam viéc,
ké tir ngay nhan du hd so va hop 1€)

5. Diing ky hoat djng ciia chi nhénh ciia td chirc hanh nghé luit sw

Thir tw Pon vi/ngudi thwe hién Noi dung cong viéc Thoi gian thye hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh mdi ngay 08 | truc tuyén
gio lam viéc) mirc do
Buéc1 | B phan tiép nhin hd so tai | - Kiem tra, huong dan, tiép nhan ho so, gui phi€uhen | o3 oigy Jam viée
'{"rung tAm Phuc vu haﬂh Chmh tra két ql.lfl cho ca nhﬁn/ 10 Chﬁc.
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
glal quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
Bd tro tu phap (trir trrong hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong Bb tro tur | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao ket qua gidi | 28 gioy lam viée
phép quyet TTHC; Toan trinh
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong Bo trg tu phap | Tham dinh, xem xét, xdc nhan du thio ket qua giai 12 gidr 1am viéc
) ’ quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gio lam viée
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Budc 5 | Van thu

- Pong dAu, lru trix ho so;

- S6 hoa, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gidr lam viéc

Budc 6 | By phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

- Nhan két qua, x4c nhén trén Hé théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

56 gi¢r 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan du hd so va hop 1)

6. Ping ky hanh nghé luit sw véi tir cich ca nhin

Thir tu Pon vi/ngudi thue hién
cong viéc

N¢i dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh mdi ngay

Dich vu cong
trwe tuyén

B4 tro tur phap (trir trudong hop hd so ndp truce tuyén).

Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu
phéap

- Tiép nhan hd so, tham tra hd so, du thao két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.

28 gidr lam viéc

08 gio' lam viéc) muirc do
Busc1 |B phin tiép nhin hd so tai | - Kiém tra, huéng dan, ticp nhdn ho so, giri phicuhen | g3 giy 1am viee
Trung tim Phuc vy hanh chinh tra két qua cho ca nhéan/ to chirc;
cong tinh - S6 héa hd so chuyén hé so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
Toan trinh
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Buéce 3

Lanh dao Phong Bb trg tur phap

- Thézp dinh, xem xét, x4c nhén du thao két qua giai
quyet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gio lam viéc

Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gior lam viée

Bude 5

Van thu

- Péng déu, luru trir ho so;

- S6 hoa, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gidr lam viéc

Budc 6

B phan tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

- Nhan két qua, x4c nhan trén H¢ théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngdy nhan da hd so va hop 1¢)

7. Piang ky hoat dong ciia chi nhanh, cong ty ludt nwée ngoai

Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh

tra két qua cho ca nhan/ t chirc;

Thir tw Pon vi/nguwdi thue hién N¢i dung cong viéc Thoi gian thue hién | Dich vu C(;mg
cong viée (tinh mdi ngay 08 | tryc tuyen
gio' lam viéc) mirc do
Budc 1 | BO phan tiép nhan ho so tai | . Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so, giri phiéuhen | (2 giey lam viée L
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- S6 hoa hd so chuyén ho so trén Hé thong thong tin
glal quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bb trg tu phdp (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

- Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai
quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tur phap.

Buéc?2 | Chuyén vién Phong Bb trg tu
phap

44 gidy lam viée

Buéc3 | Lanh dao Phong B4 tro tu phéap | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai

quyet TTHC; L g
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét 16 gity lam viéc
TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao 8¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gidr lam viéc

Budc 5 | Vin thu - Pong dau, luu trix ho so;

- S6 hoé, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gitr lam viée

- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Budc 6 | B phan tra két qua Trung tam | - Nhan két qua, xéc nhan trén Hé théng Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh | quyt TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

80 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyet trong 10 ngay lam vigc, ké tir

Téng thoi gian gidi quyét TTHC
ngay nhén di hd so va hop 18)
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8. Thay d6i ngi dung Gidy ding ky hoat dong ciia chi nhanh, cong ty luit nwréc ngoai

Thir ty
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

No@i dung cong viéc

Thaoi gian thure hién
(tinh mdi ngay 08

Dich vu cong
trurc tuyén

- S6 ho4, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhan trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.

: , : gid lam viéc) mirc do
- L = A ’ = . A ~ A . . A
Buéc 1 |BoO phan tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, giri phicu hen | (5 oiy ]am viee Toan trinh
Trung tdm Phuc vy hanh chinh tra két qua cho ca nhén/ t6 chuc;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B trg tur phap (trir trudong hop hd so ndp truc tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong B trg tu | - Tié‘}p nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai 20 gi¢r lam viée
phép quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tur phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong B tro tu phép | - Tham dinh, xem xét, xéc nhan dy thao ket qua gidi | (g giy lam viée
quyét TTHC:
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gior lam viée
4 ~ 1. A
Buéc5 | Van thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gir lam viéc




13

Budc 6

B phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xac nhan trén Hé thong Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chitc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gid 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan du ho so va hop 18)

9. Hop nhét cong ty luft

Thir tr Pon vi/ngudi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue hién | Dich vu cdng
cbng vige (tinh m3i ngay 08 | truc tuyén
gio) mirc d¢
Bo phén tiép nhan hd so tai q ’
Trung tim Phuc vu hanh chinh | - $6 h6a ho so chuyén ho so trén Hé thong thong tin
cong tinh gxéx quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B trg tu phap (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong BO trg tu | - Tu;p nhan hb so, thim tra hd so, du théo ket qua gidi 44 gior
phép quyeeTIELS Toan trinh
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phép.
Budc3 | Lanh dao Phong B4 tro tu phép |~ Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai 16 gior
: ' quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gio - xd
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Buoc 5

Vian thu

- Déng dau, luu trit hd so;

- S6 hoa, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xéc nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gior

Budce 6

B6 phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, x4c nhan trén Hé thong Thong tin giai
quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gidr (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngdy nhan du hd so

va hop 1)

10. Sap nhip cong ty luit

phap

quyét TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phap.

Thir tw Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thwe hién | Dich vu cong
cdng viée (tinh mdi ngay 08 | tryc tuyén
gio) murc do
Bude 1 Bo phﬁn tlép nhén hé so tai | ~ Klé’ITl tra, hu'é’ng d‘c'::ll'l, tlé'p nhén ho so, gfl’l phlé'll hen 02 glf‘f
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra ket qua cho c4 nhan/ to chirc;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so giay dén Phong
B4 tr tu phép (trir trudng hop ho so ndp truc tuyén). Toan trinh
Bu6c?2 | Chuyén vién Phong Bé trg tur | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai 44 gidy
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Buéce 3

Lanh dao Phong Bo trg tu phap

- Tham dinh, xem xét, xdc nhdn dy thio ket qua giai
quyéet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

16 giod

Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gioy

Budc 5

Vin thu

- Pong diu, luru trix ho so;

- 86 ho4, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gidy

Budce 6

B phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhan két qua, xac nhén trén Hé théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tréa két qua cho c4 nhéan/td chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gidr (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan du ho so

va hgp 1€)

11. Chuyén dbi cong ty luit trach nhiém hiru han va cong ty luiit hgp danh, chuyén d6i vin phong luit sw thanh cong ty luit

Thir tur
cong viéc

Pon vi/ngudi thwe hi¢n

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuwe hién
(tinh mdi ngay 08
gio lam viéc)

Dich vu cong
truce tuyén
mirc do

Budce 1

Bo phén tiép nhan hd so tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen
tra két qua cho ca nhén/ to chirc;

02 gidr lam viée

Toan trinh
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- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B tro tu phép (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

Bu6c?2 | Chuyén vién Phong Bé tro tur | - Tiép nhan ho so, thim tra ho so, dwr thao ket qua gidi | 28 gioy 1am viée
quyét TTHC;

phap
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B tro tu phap.
A . . - n 3 73 a7ove
Budc3 | Lanh dao Phong B4 trg tu phap | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao ket qua giai | 15 iy 1am viéc
quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Buéc 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gio lam viée

Bu6c 5 | Vin thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gidr 1am viéc

- S6 hod, lru kho dir lidu chuyén két qua dén Trung
tdam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | BO phan tra két qua Trung tim | - Nhan két qua, xdc nhan trén Hé thong Thong tin giai
Phuc vy hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 56 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngdy nhan du hd so va hop 18)

12. Ping ky hoat djng ciia cong ty luat Vi¢t Nam chuyén dbi tir cong ty ludt nuwéc ngoai
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Thir twr
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue hién
(tinh m&i ngay 08

Dich vu cong
truc tuyén

gi0or lam viéc) mirc d§
, . A - x . A A A 5 .
Buéc 1 |Bo phén tiép nhan ho so tai| ~ Klefn tra, huéng dan, ticp nhan ho so, giri phicu hen 02 gi¢r Iam viéc
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - S6 héa hd so chuyén ho so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
Bo tro tu phap (trir truong hop hod so ndp truc tuyén).
Bude2 | Chuyén vién Phong Bd tro tur | - Tiép nhdn hd so, tham tra ho so, du thio két qua gidi | 28 gior lam viée
phap quyéet TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B4 trg tu phép.
Budc 3 | Lanh dao Phong Bd trg tu phép | ~ Théiin dinh, xem xét, xdc nhdn dy thao ket qua giai 12 gitr lam viéc
quyét TTHC; i
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét Toan trinh
TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gidr 1am viéc
Buge 5 | Van thu - Déng déu, luu trit ho so; 02 gidr lam viée
- 84 hod, hru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- X4ac nhén trén HE théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Budc 6 | BO phan tra két qua Trung tdm | - Nhén két qua, x4c nhan trén Hé théng Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhan/td chir.
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Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gity 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir
ngdy nhan di hd so va hop 1€)

13. Piing ky hoat dong ciia chi nhanh ciia cong ty ludit nurde ngoai tai Vigt Nam

Thir tr
cong viéc

Pon vi/nguwoi thwe hién

N¢i dung céng viéc

Thoi gian thyce hién
(tinh mdi ngay 08

Dich vu cong
truc tuyén

- 86 hoa, hru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

gio lam viéc) mirc do
Buéc1 |B6 phan tiép nhin hd so tai | - Kiem tra, huéng dan, ticp nhén ho so, giri phicuben | o3 gjy 1am viée
Trung tam Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ t6 chirc;
cong tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B& tro tu phap (trir truong hop hd so ndp true tuyén).
Buéc?2 | Chuyén vién Phong Bé trg tir | - Tiép nhan h so, thim tra ho so, dur thao két qua gidi | 28 gios 1am viée
phép quyéet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tu phap.
; x : TR = et 0 Toan trinh
Buéc3 | Lanh dao Phong B tro tur phép | - Tham dinh, xem xét, xdc nhn dy thio ket qua gidl | 12 giy lam viée
quyéet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gio lam viéc
Buéc 5 | Vin thu - Péng ddu, lru trit ho so; 02 gids lam viée
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- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

" Bude 6

B0 phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xéc nhén trén Hé thong Thong tin giéi
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/t6 chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

56 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC ndy dugc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir
ngay nhan di hd so va hop 1€)

14. Cp lai Gidy ding ky hoat ddng ciia chi nhinh, cong ty lufit nwéc ngoai

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thwe hién

N§i dung cong viéc

Thoi gian thuc hién
(tinh m&i ngay 08

Dich vu cong
truc tuyén

gio lam viéc) mirc do
Buéc1 |B6 phin tiép nhin hd so tai | - Kicm tra, huéng dan, ticp nhdn ho so, guiphiCuben | g3 gigy lam vige
Trung tam Phyc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B4 trg tu phép (trir trudng hop ho so ndp truc tuyen).
2 A ~ A A A 5 A 9 =2 Toan trin'h
Buéc?2 | Chuyén vién Phong Bb trg tu | - Tiép nhan ho so, tham tra ho so, du thao két qua giai | 44 giy lam viée
phap quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.
Budc3 | Lanh dao Phong B trg tu phap | Thim dinh, xem xét, xéc nhan du thao ket qua gidi | 16 giy lam viée

quyét TTHC;




20

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gior lam vige

Phuc vu hanh chinh cong tinh

Budc 4 | Lanh dao S¢ B
Bude 5 | Vin thu - Pong dau, luu trir ho so; 02 gitr 1am vige
- 86 hoa, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin gidi quyét TTHC
tinh.
Budc 6 | Bo phan tra két qua Trung tim | - Nhén két qua, x4c nhn trén Hé thong Thong tin giai

quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chic.

Téng thdi gian giai quyét TTHC

80 gioy 1am viéc (Theo quy dinh TTHC ndy dugc giai quyét trong 10 ng
ngay nhan dii hd so va hop 1§)

1 h - x -
ay lam viéc, ke tir

IL LINH VUC TU VAN PHAP LUAT

1. Ping ky hoat djng ciia Trung tim twr van phap luat

Dich vu cong

b5

cong tinh

Thir tw Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thye hién
cong viéc (tinh mdi ngay 08 truc tuyén
gio' lam viéc) mirc do
Buée 1 | Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, giri phicu hen 02 gitr 1am viéc oan tinh
Trung tam Phuc vu hanh chinh | tra két qua cho cé nhén/ t0 chirc;
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- Sb hoa hod so chuyén hé so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bb tro tu phép (trir trudng hop hd so ndp trye tuyén).

- Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua gidi | 20 giey lam viée
quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd trg tu phap.

Bu6c 2 | Chuyén vién Phong Bo trg tu
phap

Buéc3 | Lanh dao Phong Bé tro tu phép | - 1ham dinh, xem xét, xéc nhan dy thio ket qua gidi | og gigy 1am vige

quyét TTHC;
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bu6c 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gidr lam viée
Bu6c5 | Vin thu - P6ng déu, hru trir ho so; 02 gity 1am viée

- S6 hoa, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Heé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Buéc 6 | Bo phan tra két qua Trung tAm | - Nhan két qu, xdc nhan trén H¢ thong Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

40 gior 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir

Téng thoi gian giai quyét TTHC
ngay nhan du ho so va hop 1¢)
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2. Ping ky hoat dong cho chi nhanh ciia Trung tim tw van phap luat

Thoi gian thue hién

Dich vu cong

- S6 hoa, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Thir twr Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc D
cong viée (tinh mbi ngay 08 | truc tuyén
, : gio' lam viéc) mirc do
7 = <A r = ‘A A A 5 . < A
Budc1 |B6 phan tiép nhan hd so tai | - Kiem tra, huéng dan, tiep nhin ho so, giri phicuhen | g3 gig 1am vige
TI'llIlg tam Phuc vu hanh chinh tra két qué cho ca nhéin/ to6 Chl&'C;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B4 tro tu phéap (trir trurdng hop hd so ndp true tuyen).
Bu6c2 | Chuyén vién Phong Bé tro tur | - Tiép nhan hd so, thim tra h so, du thao két qua gidi | 20 gios lam viée
phéap quyet TTHC;
- Chuyén hd so, ¢én Lanh dao Phong B6 trg tu phép.
Buéc 3 | Lanh dao Phong B tro tu phap | - Tham dinh, xem xét, xéc nhan dy thio ket qua gidi | g gior lam viée Toén trinh
) ] quyét TTHC; i
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gid lam viée
q
Buéc 5 | Van thu - Bong dau, luu trir ho so; 02 gidr lam vide
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Budc 6 | BO phan tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cdng tinh

_ Nhan két qua, xac nhan trén H¢ thong Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 05 ngay lam viée, ké tir
ngay nhan di hd so va hop 1€)

3. Thay ddi ndi dung ding ky hoat djng cﬁa‘Trung::tﬁm tir vin phap luit, chi nhanh

Thir tw Pon vi/nguoi thue hién
cong viéc

N§i dung cong viéc

Thoi gian thye hién
(tinh mdi ngay 08
gio lam viéc)

Dich vu céng
truc tuyén
mirc do

Budéc 1 | Bd phéan tiép nhén hd so tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh

~Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen
tra két qua cho ca nhan/ t6 chirc;

- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
B& tro tu phép (trir trudmg hop ho so ndp truc tuyén).

02 gi¢r lam viéc

Budc 2 | Chuyén vién Phong B6 trg tu
phap

- Tiép nhan hd so, thim tra hd so, dy théo két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phap.

28 gio lam viéc

Buéc3 | Lanh dao Phong B6 trg tu phdp

- Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gi¢r lam viéc

Buéc4 | Lanh dao So

Ky phé duyét két qua giai quy ét TTHC.

12 gio lam viéc

Toan trinh
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- Péng diu, Iuu trir ho so;

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Bugc 5 | Vin thu 02 gitr lam viée
- S6 ho4, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vy hanh chinh c6ng tinh;
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Bu6c 6 | B phan tra két qua Trung tam | - Nhan két qua, x4c nhan trén Hé théng Thong tin giai

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gioy 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngay 1am viéc, ké tir
ngay nhén da hd so va hop 18)

4. Cip thé trr vin vién phap luit

Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Néi dung cong viéc

Thoi gian thwe hién
(tinh mdi ngay 08

Dich vu cong
truc tuyén

phap

quyét TTHC;

gio’ lam viéc) mirc do
Budcl |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiem tra, huong dan, tiép nhan ho so, gtri phicuhen | o) gigy 1am vige Toan trinh
Trung tam Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chuec;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén ho so trén Hé thdng thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong Bo tro tur phép (trir truong hop ho so ndp truc
tuyén).
Bude2 | Chuyén vién Phong B tro tu | - Tiép nhan h so, thim tra ho so, du thao két qua gidi | 20 gio lam viée
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~Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phép.

Budc 3

Lanh dao Phong B6 tro tu phip

- Tham dinh, xem xét, xdc nhan du thao két qua giai
quyet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet

TTHC.

08 givr lam viée

Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gior lam viée

Budce 5

Van thu

- Pong dau, luu trir ho so;

- $& hod, hru kho dir liéu chuyén két quéa dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xéc nhén trén He théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gio lam viée

Budc 6

B phan tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xac nhén trén Hé théng Thong tin giai
quyéet TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gidy 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhén di hd so va hop 1§)

5. Thu hdi thé tw véin vién phap ludt

Noi dung cong viéc

Thoi gian thye hién

Dich vu cong

Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cOng tinh

tra két qua cho ca nhan/ td chirc;

Thir tw Pon vi/ngudi thue hién
cong vige (tinh m3i ngay 08 | tryc tuyén
gio' lam viéc) mire do
Buéc1 |Bo phin tiép nhan hd so tai | -Kiém tra, huong dén, tiép nhan hd so, giri phiéuhen | 02 gi0 lam viéc
Toan trinh
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- S6 héa hd so chuyén ho so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong B trg tu phap (trir trrong hop hd so ndp truc
tuyén).

- Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua gidi | 24 gid lam viéc

Buée 2 | Chuyén vién Phong B trg tu °
quyét TTHC;

phép
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B4 tro tur phap.
7 z . . . P X Y et
Bu¢c3 | Lanh dao Phong B tro tu phép | - 1ham dinh, xem xét, xdc nhan du thdo két qua gial | 13 gigy Jam viée
quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gid 1am viée
Bu6c 5 | Van thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gidr 1am viée

- $6 hod, Iwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xéc nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | Bo phin tra két qua Trung tim | - Nhan két qua, xac nhan trén Hé thdng Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh quyét TTHC tinh;
- Tré két qua cho ca nhan/td chirc.

56 gir 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 7 ngay lam viée, ké tir

Téong thoi gian giai quyét TTHC
ngady nhan da ho so va hop 1€)
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Ni dung cong viéce

Thoi gian thuc hién

Dich vu cong

Thir tw Pon vi/ngudi thure hién
cDirg vibe (tinh mdi ngay 08 | truc tuyén
‘ _ gio' lam viéc) mirc do
Buéde 1 B6 phan tiép nhan h(:‘) SO t{il - Kié}'rl tra, hu(mg dﬁn, tié}? nhfln ho SO, gﬁi phléu hen 02 gif)' 1am Viéc
Trung tam Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - $6 héa hd so chuyén ho so trén He thong thong tin
giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong Bb trg tu phap (trir trrdong hop hd so ndp truc
tuyén).
Buéc?2 | Chuyén vién Phong B trg tu | - Tiep nhén hd so, thdm tra hd so, du thao két qua gidi | 28 gidr [am viée
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B trg tu phép.
5 Z 7 P = 5 Z T Toan trinh
Buéc3 | Lanh dao Phong Bé trg tu phap |~ Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai 12 gir lam viéc
quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Linh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gid 1am viée
Buéc5 | Van thu - Dong dau, luu trir hd 5o 02 gity lam viée
_ $4 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhén trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC
tinh. i e




28

Buge 6 | Bo phan tra két qua Trung tam | - Nhan két qua, x4c nhan trén Hé théng Théng tin gidi
Phuc vu hanh chinh cong tinh quyet TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/tb chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngay lam viée, ke tir
ngdy nhan di hd so va hop 1)

IIL. LINH VUC TRONG TAI THUONG MAI

1. Ping ky hoat dong ciia Trung tim Trong tai sau khi duwgc B Tu phap cap Gidy phép thanh lip; ding ky hoat déng Trung
tim trong tai khi thay débi dia diém dat tru sé sang tinh, thanh pho truc thugc trung wong khac

Thir tur Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viée Thaoi gian thye hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh méi ngay 08 truc tuyén
gid) mirc d9
Buéc1 |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dan, tiep nhan ho so, giri phicu 02 gitr Toan trinh

Trung tim Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho c4 nhan/ to chirc;

cong tinh - 86 héa hd so chuyén ho so trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B trg tur phap (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén).

Bude2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu | - Tiép nhan ho so, thdm tra ho so, dy thao ket qua 68 gidy

phép giai quyet TTHC;

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu

phép.

- Thim dinh, xem xét, xéc nhan du thao ket qu giai 24 gity
quyet TTHC;

Buéc3 | Lanh dao Phong B trg tu phap
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- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Budc 4 | Lanh dao So

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

24 giy

Budéc 5 | Van thu

- Déng déu, hru trit ho so;

- S6 hoa, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cdng tinh;

- Xac nhan trén Hé théng Théng tin giai quyét
TTHC tinh.

02 gio

Buéc 6 | B phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhian két qua, x4c nhan trén Hé thong Thong tin
giai quyet TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chiec.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

120 gid (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 15 ngay, ké tir ngay nhan du ho

so va hop 1€)

2. Ding ky hoat dong ciia Chi nhanh Trung tAm Trong tai; diing ky hoat dong ciia Chi nhanh Trung tim Trong tai khi thay doi
dia diém dit tru sé sang tinh, thanh phd trire thuge trung wong khic

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue hién

Dich vu cong

Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

hen tra Kkét qua cho ca nhan/ td chirc;

_ S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong

tin gi&i quyét TTHC tinh va chuyén ho so giay dén

Thir tu Pon vi/nguoi thue hién
cong viée (tinh m&i ngay 08 trirc tuyén
gio) mirc d¢
Bubcl |Bo phin tip nhin hd so tai | - Kiom tra, huéng din, ticp nhfn ho so, girt phicu o | Toan trinh
. 0 0 - gl‘o
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Phong B6 trg tu phap (trir truong hop hd so ndp
truc tuyén).

- Tiép nhén hé so, thim tra hd so, du thao két qua

Buéc2 | Chuyén vién Phong B trg tu ]
phap | giai quyét TTHC; 44 gio
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu
phép.
Bu6c3 | Lanh dao Phong B& tro tw phap |~ Tham dinh, xem xét, xac nhén dy thao Kkét qua giai
) ) quyét TTHC; &
- Trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua giai quyét 16 gio
TTHC.
Bu6c 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gior
Bude 5 Vin thu = Béng dﬁu, Iuu trir hﬁ S0,
- $6 hod, Iwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gidr
- X4c nhén trén HE théng Thong tin gidi quyét
TTHC tinh.
Buéc 6 | B6 phan tra két qué Trung tam | - Nhan lgét qua, xc nhan trén Hé thong Thong tin
Phuc vu hanh chinh cong tinh | &idi quyet TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/td chuc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gio (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay,
so va hop 1€)

k& tir ngay nhan di hd J
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3. Thay dbi ndi dung Gidy diing ky hoat dong ciia Trung tim Trong tai; thay dbi noi dung Gi:’iy diang ky hoat dong ciia Chi nhanh
To chirc trong tai nwéc ngoai tai Viét Nam

Thir tw Pon vi/ngwdi thwe hién Noi dung cong viéc Thoi gian thwe hién | Dich vu céng
cong vie (tinh m5j ngay 08 tryc tuyén
gio lam viéc) mirc dj
= & -2 . = A A A ) e
Buéc1 |Bo phin tiép nhin hd so tai | - Kiém tra, huéng dan, ticp nhan ho so, giri phicu | g3 oipy 1am vige
Trung tim Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhan/ t6 chirc;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong Bé trg tu phap (trir trudmg hop ho so ndp
truc tuyén).
Bu6c2 | Chuyén vién Phong B trg tu |- Tiép nhén hd so, thdm tra h so, du thao két qua 68 givlam viéc
phap giai quyét TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu Pesn ek
phéap.
Bu6e3 | Lanh dao Phong Bé tro tu phép | - Tham dinh, xem xét, xac nhdn dy thao ket qua gidi | 24 giy lam viée
’ quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
BuGc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 24 gity 1am viéc
Buéc 5 | Van thu - Déng dau, hru trit ho so; 02 gitr lam vide
- 86 hoa, Iwru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;
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- Xac nhin trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budce 6

B0 phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

_ Nhan két qua, xdc nhan trén Hé thong Thong tin
giai quyét TTHC tinh; '
- Tra két qua cho ca nhan/td chire.

Toéng thoi gian gidi quyét TTHC

120 gidr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 15 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan du hd so va hop 18)

4. Thay d6i ngi dung Giéy ding ky hoat djng ciia Chi nhianh Trung tim trong tai Khi thay dbi Trudém

tru sé ciia Chi nhanh trong pham vi tinh, thanh pho trwc thugc Trung wong

g chi nhanh, dia diém dit

Thir tu Pon vi/ngudi thwe hign Noi dung cong viéce Thoi gian thuce hién | Dich vu cong
cong viée (tinh m&i ngay 08 truc tuyén
gio' lam viéc) mirc do
Bubcl |Bo phin tiép nhin hd so tai | - Kiom tra, huong dan, tiép nhén ho so, gui phidu | 02 gty lam viée Toan trinh
Trung tam Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho c4 nhan/ to chirc;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong B tro tu phap (trir trudng hop hd so ndp
trwc tuyén).
Butc2 | Chugén viéen Phong B trg tur | - Tiép nhan ho so, thim tra ho so, du thio két qua | 28 gior lam viéc
phap giai quyct TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu
phap. |
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Buéce 3

Lanh dao Phong Bo trg tu phép

- Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
quyet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gi¢y lam viéc

Buodc 4

Lanh dao S¢&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gi¢r [am viéc

Budce 5

Van thu

- Pong déu, hru trir ho so;
- S6 ho4, Iuu kho dir lig¢u chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xéc nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

02 gio lam viée

Budéce 6

B phan tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, x4c nhén trén Hé théng Thong tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngdy nhén di hd so va hop 18)

5. Piang ky hoat dgng Chi nhanh cia Té chirc trong tai nuéc ngoai tai Viét Nam sau khi dwoc By Tw phap cip Glay phép thanh
1ap; dang ky hoat dgng Chi nhinh cia T chirc trong tai nwéc ngoai tai Viét Nam trong trudong hop chuyén dia diém tru sé sang

tinh, thanh phé truc thudc trung wong khac

Thir tu
cong viéc

Pon vi/ngudi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thye hién
(tinh mdi ngay 08
gio lam viéc)

Dich vu cong
truc tuyén
mirc do

Buée 1

Bo phan tiép nhan hd so tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhéan hd so, giri phiéu
hen tra két qua cho c4 nhan/ td chirc;

02 gior 1am viée

Toan trinh
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- S5 héa hd so chuyén ho so trén Hé thong thong
tin giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so gxay dén
Phong B trg tu phap (trir truong hop hd so ndp
truc tuyen).

- Tip nhén hd so, thim tra hd so, du thao ket qua

Bugc?2 | Chuyén vién Phong Bb tro tu , .
phép giai quyét TTHC; 44 gio 1am vige
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo tro tu
phap.
Buée3 | Lanh dao Phong B trg tu phép |~ 'I“hém dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
' ) quyét TTHC; A =
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet 16 gio lam viee
TTHC.
Bu6c 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gior lam viéc
Bude 5 | Vin thu - Pong diu, luu trir hd so;
- S6 hoa, Itru kho dir ligu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh: 02 gitr 1am viée
- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phan tra két qua Trung tim | - Nhén két qua, xac nhén trén Hé théng Thong tin
Phuc vu hanh chinh cong tinh giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhén/td chie.

Téng thoi gian gidi quyet TTHC

80 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay 1am vige, ké tir
ngay nhéan du ho so va hop 1€)
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6. Cip lai Gidy ding ky hoat dong ciia Trung tim trong tai, Chi nhanh Trung tAm trong tai, Chi nhanh ciia T$ chirc trong tai
nwéc ngoai tai Viét Nam

Thoi gian thuc hién

Dich vu cong

- 86 hoa, luu kho di¥ lidu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh céng tinh;

Thir tw Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc
cong vige (tinh mdi ngay 08 truc tuyén
gio lam viéc) mirc do
Buéc 1 |Bo phan tiép nhan hd so tai |~ Kiém tra, huéng dan, tif’lp nP'c“m ]16 s0, giri phiéu 02 gidr lam viéc Toan trinh
Trung tm Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhan/ t6 chirc;
cong tinh - S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B tro tu phap (trir truong hop hd so nop
truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong B tro tu | - Tiép nhan hd so, tham tra hd so, dir thao két qua 20 gidr 1am viée
phap giai quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu
phap.
Buéc3 | Lanh dao Phong B trg tur phép | - 1ham dinh, xem xét, xdc nhén dy thao ket qua gidi | g gigy 1am viée
) quyéet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC: 08 gior lam viée
Buée 5 | Van thu - Déng dau, hru trit ho so; 02 gidy 1am viéc
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- Xac nhan trén He théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Bu6c 6 | BO phan tra két qua Trung tdim | - Nhén két qui, xdc nhén tren Hé thdng Thong tin

Phuc vu hanh chinh cong tinh | 8idi quyét TTHC tinh;
- Tréa két qua cho ca nhan/td chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 git 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viée, ké tir
ngay nhén du ho so va hop 18)

Iv. LINH VU'C QUAN TAI VIEN

1. Piang ky hanh nghé quan Iy, thanh ly tai sin véi tw cach ca nhan

Thir tw Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong vigc Thoi gian thue hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh mdi ngay 08 true tuyén
_gio 1am viéc) mirc do

Buéc 1 | Bo phén tiép nhan hd so tai| - Kiém tra, huéng dan, tlép nhéan ho so, giri phiéu 02 gid lam vige

Trung tim Phyc vu hanh chinh hen tra két qua cho ¢4 nhan/ t6 chirc;
- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong

cong tinh
tin giai quyet TTHC tinh va chuyén ho so glay dén
Phong B trg tu phap (trir trudng hop hd so ndp Toan trinh
truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong Bb trg tu |- Tlep nhan ho so, thim tra ho so, du thao két qua 28 gitr 1am viée
phép giai quyet TTHC;

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu

phap.
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Budce 3

Lanh dao Phong B6 trg tu phap

- Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gior lam viée

Budce 4

Lanh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- 12 gior lam vige

Bude 5

Vian thu

- Péng déu, Iuu trir hd so;

- 86 hod, Iuu kho di liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xac nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

02 gi¢r lam viéc

Budc 6

B phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

- Nhén két qua, xac nhén trén Hé théng Théong tin
giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

02 gidr lam viéc

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhén da ho so va hop 1€)

2. Thay d6i thanh vién hop danh ciia céng ty hgp danh hoic thay d6i chit doanh nghi¢p tw nhin cia doanh nghiép quén ly, thanh

ly tai san
Thir tw Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue hién | Dich vu cong
cong viée (tinh mdi ngay 08 tryc tuyén
gio lam viéc) mirc d¢
Buéc1 |Bo phan tiép nhan hd so tai| - Kiém tra, huéng dén, tiép nhén ho so, giri phiéu 02 gid 1am viéc Toan trinh

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

hen tra két quéa cho ¢4 nhan/ t6 chirc;

- 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gifly dén
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Phong B6 tro tu phap (trir truong hop hd so ndp
true tuyén).

Bu6c2 | Chuyén vién Phong Bé tro tu | - Tiép nhdn ho so, thim tra ho so, dy thio két qua 28 gidr lam viéc
phap giai quyét TTHC; .

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tu
phap.

- Thé{n dinh, xem xét, x4c nhéan du thao két qua giai 12 gidr lam viée

quyét TTHC; '
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Bu6ce3 | Lanh dao Phong Bé trg tu phép

BuGe 4 | Lanh dgo S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12710 T vice

Buéc5 | Vin thu - Déng déu, luu trit hd so; 02 gidr lam viée
- S6 hoa, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xac nhén trén Hé thdng Thoéng tin giai quyét
TTHC tinh.

Bu6c 6 | Bo phan tra két qua Trung tim | - Nhan két qua, xéc nhén trén Hé thong Thong tin
Phuc vu hanh chinh céng tinh giai quyéet TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/tb chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gir 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir
ngay nhéan du ho so va hop I¢)
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3. Ping ky hanh nghé quén ly, thanh ly tai sin d6i véi doanh nghiép quin ly, thanh ly tai sin

Thir tw Pon vi/ngudi thue hién No§i dung cong viéc Théi gian thue hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh moi ngay 08 truc tuyén
gio lam viéc) mirc do
Buccl |Bo phin tiép nhan hd so tai | - Kiom tra, hudng dan, tiép nhén ho so, giri phictt | 02 giy lam vig Toan trinh
Trung tim Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhéan/ to chirc;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thng thong
tin giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so g1ay dén
Phong B trg tu phéap (trir truong hop hd so ndp
truc tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong B tro tur | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thio két qué | 28 givr lam viée
phap giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé tro tu
phap.
- A . r r A 2 A Ty
Budc3 | Lanh dao Phong Bb trg tuphép | - Tham dinh, xemxét, xéonhin dy thaoketquagial | 12 gigy lam viée
quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& k¥ phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam viée
, 4 A :
Bu6c 5 | Van thu - Déng dau, luu trit ho s0; 02 gity 1am viée
- $6 hod, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;
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- Xac nhin trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budc 6

B phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin
giai quyéet TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/td chire.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 git 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhén du hd so va hop 18)

4. Thay dbi théng tin ding ky hanh nghé ciia

Quaén tai vién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Dich vu cong

quyét TTHC;

Thir tw Pon vi/ngwoi thue hién
cong viée (tinh mdi ngay 08 trire tuyén
gio lam viéc) mirc do
Bude 1 |BO phan tiép nhin hd so tai [ - Kiém tra, hudng ddn, tiep nhan ho so, giri phi€u | 3 ojpy 1am vige Toan trinh
Trung tAm Phuc vy hanh chinh hen trd két qua cho cé nhan/ to chirc;
cong tinh - S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong
tin gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong B6 trg tu phdp (trir truong hop hd so nop
trire tuyén).
Bu6c?2 | Chuyén vién Phong B tro tu | - Tiép nhéan hé so, thim tra hd so, du théo két qua 12 gidr lam viée
phap giai quyéet TTHC,;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tu
phap.
Bugc3 | Linh dao Phong B 8 tro tur phap |- Tham dinh, xem xét, xac nhan du thdo két qua giai 04 gidr 1am viée
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- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

04 gior lam viée

Phuc vu hanh chinh céng tinh

giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Bugc 4 | Lanh dao So
Buéc 5 | Vin thu - Péng dau, Iuu trix ho so; 02 gidr 1am viéc
- S6 hoa, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.
Bu6c 6 | Bo phan tr két qua Trung tim | - Nhan két qua, xéc nhan trén H¢ théng Thong tin

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

24 gidy 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 03 ngay 1am viéc, ké tir
ngay nhén di hd so va hop 1€)

5. Thay di théng tin ding ky hanh nghé ciia

doanh nghiép quan ly, thanh ly tai sin

Noi dung cong viéc

Thoi gian thye hién

Dich vu cong

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng théng

tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén

Thir tur Pon vi/ngudi thwe hién
cong viéc (tinh mdi ngay 08 true tuyén
gi0o’ lam viéc) mirc do
Buéc1 |Bo phin tidp nhan hd so tai | - Kiem tra, huéng din, tiép nhin ho so, giri phiu | 03 gigy lam vige Toan trinh
hen tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
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Phong Bé trg tu phap (trir trudong hop ho so ndp
truc tuyén).

- Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, dur thao két qua | 12 gioy 1am viée
giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tur
phap.

Budc 2 | Chuyén vién Phong B trg tu
phap

- Thél}l dinh, xem x€t, xac nhan du thao két qua giai 04 gity 1am vide

quyet TTHC; -
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Buéc3 | Lanh dao Phong Bé trg tur phép

Bugc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 04 gidr 1am viéc

Buéc 5 | Van thu - Déng dau, Iuu trir ho so; 02 gidy 1am viée

- S6 hod, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Buéc 6 | Bo phan tra két qua Trung tim | - Nhan két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin
Phuc vu hanh chinh cdng tinh gidi quyet TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chure.

Tdng thi gian giai quyét TTHC 24 gity 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 03 ngay lam viéc, ké tir
ngdy nhan da hd so va hop 18)
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1. Ping ky 1am hoa gidi vién thwong mai vu viéc

Thir tw Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Theoi gian thue hién | Dich vu cong
cbng vige (tinh m&i ngay 08 true tuyén
gio' lam viéce) mirc do
Bugo1 |Bo phin tiép nhin hd so tai | - Kicm tra, hudng dan, ticp nhdn o so, gl phicu | 02 gitylam vide Toan trinh
Trung tAm Phuc vy hanh chinh hen tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - 86 hoa ho so chuyén hd so trén Hé thong thong
tin giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so glay dén
Phong B6 trg tu phép (irir truong hop hd so nop
truc tuyén).
Buéc?2 | Chuyén vién Phong Bd tro tu |- Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua 28 gidr lam viée
phép giai quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tu
phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong B trg tu phép |~ Tham dinh, xem xét, x4ac nhan du thao ket qua giai 12 gior 1am viée
quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gidr 1am viée
BubcS | Vin thu - Pong déu, luu trix ho so; 02 gior lam viée i
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- 86 hoa, luu kho di¥ liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh céng tinh;

- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budc 6

B phan tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, xac nhan trén Hé thong Thong tin
giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gio lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan di ho so va hop 1€)

2. Ding ky hoat dong Trung tim hoa giai thuwong mai sau khi dwgc By Tw phdp cap Gidy phép thanh Igp; fiﬁng ky hoat dong
Trung tim hoa gidi thwong mai khi thay déi dia chi tru sé ciia Trung tam hoa gidi thuwong mai tir tinh, thanh pho tryc thugc Trung
wong nay sang tinh, thanh phé truc thupc Trung wong khdc

Thir tu Pon vi/ngwdi thuwe hién Noi dung cong viéc Thoi gian thye hién | Dich vu c:(:mg
cong viéc (tinh mdi ngay 08 truc tuyeén
gio) mirc do
Buéc1 |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiem tra, huéng dén, tiép nhan ho so, gt phiéu 02 gidr
Trung tﬁm Phnc vu hank chin.h hen tra két qua cho ca nhén/ td chirc;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén ho so trén Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so ‘giﬁy dén Toan trinh
Phong B6 trg tu phap (trir trudéng hop ho so ndp
truc tuyén).
BuGc2 | Chuyén vién Phong B trg tu |- Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua 68 gity
phap giai quyét TTHC;
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- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo tro tu
phap.

Budc 3

Lanh dao Phong B trg tu phép

- Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
quyét TTHC; |

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

24 git

Budce 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

24 gity

Budc 5

Vin thu

- BPong dau, luu trir hd so;

- S6 hoa, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

02 gir

Budce 6

B0 phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, xac nhéan trén Hé théng Théng tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhéan/td chie.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gi® - (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 15 ngay -, ké tir ngay nhan du

hd so va hop 18)

3. Thay dbi tén goi trong Gidy ding ky hoat dpng ciia Trung tdm hoa gidi thwong mgi

viéc)

Thir tu Pon vi/ngudi thue hién No§i dung cong viéc Theoi gian thue Dich vu cong
cong viéc hi¢n (tinh mdi truc tuyén
ngay 08 gio lam mirc do
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- Kiém tra, huéng dén, tiép nhén ho so, g phieu | gids T viee

Buéc 1 | Bo phén tiép nhan hd so tai e by &
hen tra két qua cho cé nhan/ to chirc;

Trung tam Phuc vu hanh chinh
cOng tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén h_é so gidy dén
Phong Bb trg tu phap (trir truomg hop hd so ndp truc
tuyén).

Budc2 | Chuyén vién Phong Bé tro tur | - Tiép nhén ho so, thim tra hd so, du thao két qua | 28 gior lam viée
phap giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép.

3 A . . ~ - 4 3 ege
Buéc3 | Lanh dao Phong Bé tro tw phap |~ 1ham dinh, xem xét, xdc nhn dy thao két qua gial | 3 gjy Jam viée

quyét TTHC; Toan trinh
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc4 | Lianh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr lam viée
Bude 5 | Van thu - Dong dau, luu trir ho so; 02 gir lam viéc

- 86 ho, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung

tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Buéc 6 | B phén tra két qua Trung tam | - Nhan két qua, x4c nhdn trén Hé thong Thong tin
Phuc vu hanh chinh céng tinh gidi quyet TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/t6 chirc.

56 gid 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan du hd so va hop 1€)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC
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4. Ding ky hoat dpng ciia Chi nhdnh Trung tdm hoa gidi thwong mai

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh m&i

Dich vu cong
truc tuyén

- 86 ho4, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- Xac nhan trén HE thdng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

ngay 08 gio) mirc d¢
Trung tAm Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho cé nhén/ to chirc;
cong tinh - S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong Bé trg tu phép (trir trurdng hop hd so ndp truc
tuyén).
Bu6c2 | Chuyén vién Phong B tro tu | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, dy thio két qua 44 gidy
phép giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phép.
Bu6c3 | Lanh dao Phong Bé tro tu phap |~ Thél}l dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai 16 gidy Toan trinh
) ' quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TIHC,
Butc s ||/ Lanh dgo.50 Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gio
Budc S | Vin thu - Dong dau, luu trir ho so; 02 gity
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Budc 6

B6 phén tra két qua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qu, x4c nhan trén Hé théng Thong tin
giai quyet TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gir (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén du hd

so va hop 1€)

5. Cdp lgi Gidy diing ky hoat dpng Trung tam hoa gidi thwong mgi, chi nhdnh Trung tim hoa gidi thuwong mai, Giiy ding ky hoat
dpng cia chi nhdnh té chirc hoa gidi thuwong mai nwdéc ngoai tai Viét Nam

Thoi gian thue

Dich vu cong

TTHC.

Thir twr Pon vi/nguoi thye hién Noi dung cong viéc ¥
cong viéc hién (tinh moi true tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do
viéc)
Buéel |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiem tra, huong dan, tiép nhan h so, giri phicu | 02 gierlam viéc | Toan trinh
Trung tim Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhéan/ té chire;
cong tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong B tro tur phap (trir truomg hop hd so ndp truc
tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé trg tur | - Tiép nhdn ho so, tham tra hd so, du thao két qua | 20 gior lam viée
phép giai quyéet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu phap.
Buéc3 | Lanh dao Phong B b tro tur phap |- Thﬁm dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai 08 gitr lam viée
' quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet
—
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Budce 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gidr lam viée

Budce 5

Van thu

- Péng dau, lwu trit hd so;

- Sb hoa, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gior lam viée

Budc 6

B0 phén tra két qua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xac nhéan trén Hé théng Thong tin
giai quyét TTHC tinh;

- Tréa két qua cho c4 nhén/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gid 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir
ngdy nhan da hd so va hop 1¢)

6. Chém dirt hoat dpng Trung tim hoa gidi thuwong mai trong truong hop Trung tim hoa giai thuong mai tw chim dict hoat dpng

Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Ni dung cong viéc

Thoi gian thye
hién (tinh mdi

Dich vu cong
truce tuyén

Budce 1

Bo phan tiép nhan hd so tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

hen tra két qua cho c4 nhan/ td chirc;

- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong B& trg tu phap (trir tredong hop hd so ndp truc

tuyén).

ngay 08 gio lam mirc do
viéc)
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gii phiéu | gy git Iamvite Toan trinh
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Buéc2 | Chuyén vién Phong B tro tu | - Tiép nhan hd so, thém tra hd so, dy thao két qua | 20 gior lam viée
phap giai quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd trg tu phép.

Bu6c3 | Lanh dao Phong B tro tu phap | - 1ham dinh, xem xét, xéc nhn dy thao ket qua gidi | g giey 1am vige

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 git lam vige
Bu6c 5 | Vin thu - Dong dau, luu trit ho so; 02 gity 1am viée

- 86 hod, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Budge 6 | B phén tra két qua Trung tam - Nhan két qua, xac nhén trén HE théng Thong tin
wiyih e .

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh giai quyet TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chic.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 40 gidr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhén di ho so va hop 1€)
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7. Péing ky hoat dong ciia chi nhdanh 16 chiec hoa giai thuwong mai nwdéc ngoai tai Viét Nam sau khi dwoc By Tw phap cip gtay phép
thanh lap; dang ky hoat dpng ciia chi nhdanh té chirc hoa gzal thwong mai nwdc ngoai tai Viét Nam khi thay doi dia chi tru sé tic tinh,

thanh phé Truc thudc trung wong ndy sang tinh, thanh phé truc thugc Trung wong khdc

Thur tu Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéce Thoi gian thwe | Dich vu cong
cdng viée hién (tinh mdi trire tuyén
ngay 08 gio) mirc dj
Buéc1 |Bo phén tiép nhan hd s tail - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu hen 02 gis
Tr.ung tﬁm Phuc vu hanh chin.h tra ket qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - S hoa hd so chuyén ho so trén Hé théng thong tin
g1a1 quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
B trg tu phép (trir trurdmg hop hd so ndp truc tuyén).
Budc?2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu | - Tié;p nhéan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai 44 gidy
phap quyet TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B trg tu phap.
Buoc3 | Lanh dao Phong Bb trg tu phép | - Tham dinh, xem xeét, xéc nhdn dy thio két qua gidi 16 gid Toan trinh
) quyéet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gior
Buge 5 | Van thu - Déng dau, lu trir ho so; 02 givs
- S6 hoa, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
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Budce 6

B phan tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, x4c nhén trén Hé théng Théng tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

80 gitr (Theo quy dinh TTHC nay duogc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan du hd so

va hop 1¢)

8. Thay déi tén goi, Truéng chi nhdnh trong Gidy ding ky hoat dpng ciia chi nhdnh 16 chirc hoa giai thwong mai nwdc ngoai tai Viét

Nam
Thir tuw Pon vi/ngudi thue hién N¢i dung cong viée Thai gian thue hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh m&i ngay 08 | truc tuyén
gior am viéc) mirc d6
Buéc1 |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiuhen | g3 iy 1am vige Toan trinh
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén h so gidy dén Phong
B4 tro tu phép (trir trrdng hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong B trg tu | - Tii;%p nhén hd so, thdm tra hé so, du thao két qua giai | 28 giy 1am viée
phap quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tu phép.
Bu6c3 | Lanh dao Phong Bé tro tur phap | - Tham dinh, xem xét, xéc nhn dyr thao ket qud gidl | 13 gjiy Jam viée
quyéet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bu6c 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gir 1am viée
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Bugc 5 | Van thu

- Péng déu, luu trir ho so;

- 86 hod, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC |-

tinh.

02 gior lam viéc

Buéc 6 | B phan tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhan két qua, x4c nhén trén Hé thng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/tb chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

56 gitr 1am viéce (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan di hd so va hop 1¢)

9. Chéim diet hoat dpng ciia chi nhdnh, vin phong dai dién ciia ta chikc hoa gidi thwong mai nwdc ngoai tai Viét Nam trong truong
hop chi nhdanh, van phong dai dién chidm diet hoat dpng theo quyét dinh ciia 16 chirc hoa gidi thuwong mai nudc ngoai hodc 16 chirc

hoa gidi thuwong mai nuwdc ngoai thanh Idp chi nhdnh, vin phong dai di¢n tai Viét Nam chim diet hoat dpng ¢ nwoc ngoai

Thoi gian thue hién

Dich vu cong

cong tinh

glal quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
B4 trg tu phép (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

Thir tw Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéce
cong viéc (tinh mdi ngay 08 trire tuyén
gio lam viéc) mirc d§
Buoc 1 | Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiem tra, huong dan, ticp nhan ho so, giri phicuhen | 03 giey lam vige
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra két qua cho cé nhan/ t6 chirc;
- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin ToAn tinh
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Buéc2 | Chuyén vién Phong B8 trg tur | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thio két qua gidi | 28 gior lam viée
phép quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu phép.

Bu6c3 | Lanh dao Phong Bb trg tur phép |~ Tham dinh, xem x¢t, xéc nhdn dy thao ket qua giai 12 gior 1am viée

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam viée
Bugc 5 | Vin thu - Dong dau, luu trir ho so; 02 gir 1am viée

- 86 hoa, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Bu6c 6 | BO phén tra két qua Trung tAm | - Nhan két qua, xac nhan trén HE théng Thong tin giai
A 2

Phuc vu hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gity 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir
ngdy nhén di hd so va hop 1€)




VI. LINH VU'C GIAM PINH TU PHAP

1. Cép lai thé gidm dinh vién tuw phdp
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- Chuyén bd phan Van thu déng dAu, luu trir ho so; S6
ho4, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tam

Thir tur Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuce Dich vu cong
cbng viée , - hién (tinh m&i trire tuyén
ngay 08 gio) mirc do
Buéc1 |Bo phin tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dan, tip nhdn ho so, giri phicu hen 02 gidr
Trung tdm Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhin/ t6 chirc;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén ho so trén Hé théng théng tin
g1a1 quyét TTHC tinh va chuyén hd so giy dén Phong
B& trg tu phéap (trir trudng hop hd so ndp true tuyén).
Bugc2 | Chuyén vién Phong Bd trg tu | - Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai 46 gity
phap quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phap.
Buée3 | Lanh dao Phong Bb tro tu phap | - Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai 16 gior R
quyét TTHC; Toan trinh
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buée 4 | Lanh dao S& Ky vin ban trinh UBND tinh. 14 gior
5 ) Pong diu, ban hanh vin ban (kém theo ho so) gui 02 gior
Budc 5 | Van thu S¢ UBND tinh.
- Nhan hd so va phan cong chuyén vién tham muu, xir 80 gid
Iy ho so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua
Bude 6 | Vin phong UBND tinh TTHC;
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Phuc vu hanh chinh cong tinh; Xéac nhan trén Hé thong
Théng tin giai quyét TTHC tinh.

Bude 7

Bo phan tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao sb
theo ddi, Iuu trir ho so;

- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh;

- Tra két qua cho t6 chirc/ca nhén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

160 gid (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 20 ngay, ké tir ngay nhan di ho so

va hop 18)

2. Ciip phép thanh lap vin phong gidm dinh tw phdp

Thaoi gian thue

Dich vu cong

Thir tu Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc
cong viéc hién (tinh m&i true tuyén
ngay 08 gio) mirc do
Budc 1 | Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen 02 gior
Trung tAm Phuc vu hanh chinh | tra két qua cho ca nhan/ t6 chirc;
Sl - Sé héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gify dén Phong ]
z . : 3 A = £ Toan trinh
B0 trg tu phép (trir trudmg hop ho so ndp truc tuyen).
Buc 2 | Chuyén vién Phong B tro tu | - Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai 174 gio
phép quyét TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép.
Bude 3 | Linh dao Phong Bd tro tu phép | - Thz‘u;l dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai 32 giv
quyét TTHC;
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- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky vin ban trinh UBND tinh. 30 gior
; . ; Pong diu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri 02 giy
Bude 5 | Van thu So : UBND tinh.
- Nhan hd so va phan cdng chuyén vién tham muru, xir 120 gior
Iy hd so trinh Chi tich UBND tinh phé duyét két qua
TTHC;
Buéc 6 | Vin phong UBND tinh - Chuyén b phan Van thur dong déu, Iuu trir hd so; S6

hod, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cdng tinh; Xéc nhéan trén H¢ thong
Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Budc 7 | B phan tra két qua Trung tim | - Nhan két qué, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao sb
Phuc vu hanh chinh cng tinh | theo d&i, Iru trir hd so;

- Xéc nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC

tinh;
- Tra két qua cho td chirc/ca nhan.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 360 gitr (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 45 ngay, ké tir ngay nhan du ho so
va hop 1€)
3. Pang ky hogt dpng vin phong gidm dinh tw phdp
Thir tw Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu
cong viéc hién (tinh méi cong trire
ngay 08 gio) tuyén mirc
do
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- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen 02 gity

Budc 1 | B phan tiép nhan hd so tai : :
tra két qua cho ca nhan/ to chirc;

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh - Sb héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong
Bb trg tu phép (trir trurong hop hd so ndp truc tuyén).

Buéc?2 | Chuyén vién Phong Bé tro tur | - Tiép nhén ho so, tham tra hd so, du thao két qua giai 164 gios
phap quyet TTHC;

- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.

Buéc3 | Lanh dao Phong Bb tro tu phép |~ Thél}l dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai 40 gioy

' ' quyet TTHC; y )

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét Toan trinh
TTHC.

Budc 4 -| Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 32 gio

Bu6c 5 | Van thu - Déng déu, Iuu trit ho s0; 02 gio

- 6 ho4, Iuu kho dir lidu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xac nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Buéc 6 | Bo phan tra két qua Trung tim | - Nhén két qua, xdc nhan trén H¢ théng Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

240 gi (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 30 ngay, ké tir ngay nhén di hd

Téng thoi gian gidi quyét TTHC
so va hgp 1€)
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4. Thay déi, bé sung linh vuc gidm dinh ciia vin phong gidm dinh tw phdp

TTHC;

Thir tr Pon vi/ngudi thue hi¢n Ngi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu
cbug vige| - hién (tinh moi cong truc
ngay 08 gio) tuyén mirc
do
Bu6c 1 | Bo phén tiép nhan ho so tai Trung | - Kié’m tra, huong dén, ti{sp nhén hé so, giri phiéu hen 02 gidr
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh | tra két qué cho ca nhan/ t6 chirc;
- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
glél quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
Bb trg tu phap (trir trudong hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc 2 | Chuyén vién Phong B trg tw | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, dy thao két qué giai 174 givy
phap quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd trg tu phap.
Bude 3 | Lanh dao Phong B6 trg tw phap | - Tham dinh, xem xét, xéc nhan dy thao két qua giai 32 gt Toan trinh
quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéce 4 | Lanh dao So Ky vén ban trinh UBND tinh. 30 gio
: Poéng dAu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) gui 02 gidr
Budc 5 | Vian thu S& UBND tinh
- Nhan ho so va phan coéng chuyén vién tham muu, xir 120 gior
Budc 6 | Vin phong UBND tinh Iy hd so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua




60

- Chuyén b phan Van thu dong dau, hru trir ho so; SO
hoa, Iwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cdng tinh; Xac nhén trén Hé théng
Théng tin giai quyét TTHC tinh.

Buée 7 | BO phan tra két qua Trung tim | - Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phéap dé vao sb
Phuc vu hanh chinh céng tinh theo doi, luwu trix ho so;

- Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh;

- Tra két qua cho td chirc/ca nhan.

360 gior (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 45 ngay, ké tir ngay nhén du hd so

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

va hop 1€)
5. Chuyén dbi logi hinh Vin phong gidm dinh tw phdp
Thir ty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu cc;mg
cong viéc hién (tinh moi truc tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do

viéc)

- Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so, giri phiéu hen | 02 giey [am viée Toan trinh

Budc 1 | BO phan tiép nhan hd so tai Trung ' :
tra két qua cho ca nhan/ t6 churc;

tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so giay dén Phong
B trg tur phép (trir trudng hop ho so ndp truc tuyen).
Buéc 2 | Chuyén vién Phong B8 trg tu | - Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thio két qua giai | 24 gio lam viéc
phap quyét TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B0 tro tur phap. |
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Buéc 3 | Lanh dao Phong B6 tro tu phép | - Tham dinh, xem xét, xdc nhén dy thao két qua gidi | 14 giy 1am viéc
quyét TTHC;

- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHG:

Budc 4 | Lanh dao S& Ky vin ban trinh UBND tinh 14 gio lam viéc

Pong déu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri | 02 gio lam viéc

UBND tinh

- Nhén hd so va phan cong chuyén vién tham muu, xir | 80 gid 1am viéc

Iy hd so trinh Cha tich UBND tinh phé duyét két qua

TIHC:

Budce 6 | Vin phong UBND tinh - Chuyén bo phan Vin thu dong déu, luu trir hd so; S6

hoa, lru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim

Phuc vu hinh chinh cong tinh; Xac nhén trén Hé théng

Théng tin giai quyét TTHC tinh.

Bude 7 | BO phén tra két qua Trung tim | - Nhan két qua, 01 ban gidy giri S6 Tu phap dé vao sé

Phuc vu hanh chinh cong tinh theo ddi, Iuu trir ho so;

- Xéc nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC

tinh;

- Tra két qua cho té chirc/c4 nhan.

Budc 5 | Van thu S&

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 136 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC ndy duge gidi quyét trong 17 ngdy lam viéc, ké t
ngdy nhén dii hd so va hop 18)

6. Ciip lai Gidy ding ky hoat djng ciia Vin phong gidm dinh tw phdp trong truong hop Gidy ding ky hoat dpng bi hu hong hodc bi
miit '
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Thir tu
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viée

Thoi gian thue
hién (tinh mdi

Dich vu cong
truc tuyén

ngay 08 gio' lam mirc do
_ ‘ viéc)
Buéc 1 |BO phan tiép nhin hd so tai| - Kié’m tra, huéng dan, ti(?p nhén hd so, giri phiéu hen 02 gi&r lam viée Toan trinh
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhén/ to chic;
cong tinh - S6 hoéa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
glal quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B tro tu phap (trir truomg hop hd so ndp truc tuyén).
BuGc2 | Chuyén vién Phong B tro tu | - Tiép nhdn ho so, thim tra h so, du thio két qua giai | 20 giy lam vige
phap quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phéap.
= X = = > ~ = Z =T
Buée 3 | Lanh dao Phong Bo trg tur phdp |~ Tham dinh, xem xét, xic nhn dy thao ket qua giai | (g gitr lam viée
quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gi¢ lam vige
Bu6c 5 | Vin thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gidr lam viée

- 86 ho4, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.
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Budc 6

B0 phan tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

- Nhan két qua, xac nhan trén H¢ théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhan/td chic.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gis 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngdy lam viée, ké tir ngay

nhan da hd so va hop 1¢)

7. Cép lai Gidy diing ky hoat djng ciia Vin phong gidm dinh tuw phdp trong truwong hop thay doi tén goi, dia chi tru sé, ngwoi dai dién
theo phdp ludt, danh sdch thanh vién hop danh ciia Vin phong giam dinh tw phadp )

Thir tur Pon vi/ngudi thwe hién Noi dung cong viée Thoi gian thwe | Dich vu cong
i Vit hién (tinh m&i true tuyén
ngay 08 gio lam mirc do
viéc)
Buéc 1 | Bo phan tiép nhian hd so tai| - Kié'm tra, hudng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen| (2 gidr 1am viéc
Trung tAim Phuc vu hanh chinh tra két qU.fi cho ca nhan/ t(x) Ch{l’C.‘,
cong tinh - Sb héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B6 tro tu phap (trir truong hop ho so ndp true tuyén). Toun thnk
Bu6c 2 | Chuyén vién Phong B tro tu |- T iép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai | 20 gidr lam viée
phép quyéct TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong BO trg tu phap.
Bugc 3 | Lanh dao Ph('mg Bd tro tur phi'ip = Thél’:\n dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai 08 gidy lam viée
| ' quyét TTHC;




64

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Budc 4 | Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gior lam vige

02 gio lam viée

Budc 5 | Van thu

- Péng dAu, luru trir ho so;

- 86 hoa, luru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh;

- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | Bo phén tra két qua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xdc nhan trén Hé théng Thong tin giai
quyet TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/t chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gidr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dwogc giai quyét trong 05 ngdy lam viéc, ké tir
ngay nhén du hd so va hop 18)

VIIL LINH VUC PAU GIA TAI SAN
1. Cip Thé d4u gia vién

Dich vu cong

Thir tw Pon vi/ngwdi thue hién

cong viéc

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh mdi
ngay 08 gio' lam
viéc)

trire tuyén
mirc do
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- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phicu hen

02 gio lam viéc

Bu6éc1 |BO phan tiép nhan hd so tai kil £ Can, L
Trung tam Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chire;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thfmg thong tin
g1a1 quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy den Phong
B& trg tu phép (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Bu6c2 | Chuyén vién Phong B8 trg tur | - Tiép nhdn hd so, tham tra h so, du thao két qua giai | 20 gio 1am viée
phap quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong Bb trg tu phap | - Tham dinh, xem xét, xdc nhan dw thio ket qua gidi | (g giy lam viée
quyet TTHC; :
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bugce 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gidr lam viéc
Buéc 5 | Vin thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gidr lam vide
- S hoa, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
BuGc 6 | BO phan tra két qua Trung tim | - Nhén két qua, xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/t chirc.

Toan trinh

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gidr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan di hd so va hop 1¢)




2. Cdp lgi Thé diu gid vién
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Thir tw | Pon vi/ngwdi thue hién N¢i dung cong viéc Thoi gian thwe Dich vu
cong viéc hién (tinh moi cong truc
ngay 08 gio lam tuyén mirc
viéc) do
Buéce 1 Bo phan T,lép nhén hd so | - Kiém tra, hudng df‘in, tlép nhan hd so, gui phiéu hen tra két 02 givr [am viéc
tai Trung tim Phuc vu qua cho ca nhan/ td chirc;
hanh chinh cong tinh - 6 h6a hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B tro tu phap
(trir trudng hop hd so ndp trire tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong B trg | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét | 12 gidr lam viée
tir phap TTHE:
- Chuyén hb so, dén Lanh dao Phong Bd tro tu phép.
Buéc 3 | Lanh dao Phong Bb tro tur | - Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét 04 gidr lam viée
phap e , , Toan trinh
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 04 gio lam viéc
Bu6e 5 | Vin thu - Pong dau, luu trir ho so; 02 gior 1am viée
- 86 hod, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh c6ng tinh;
- Xéc nhan trén Hé thdng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bo phan tra két qua - Nhan két qua, x4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tdm Phuc vu hanh TTHC tinh;
chinh cong tinh
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- Tra két qua cho c4 nhan/tb chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

24 gidr 1am viéce (Theo quy dinh TTHC nay dwroc giai quyét trong 03 ngay lam viéc, ké tir ngay

nhan du ho so va hop 1¢)

3. Ding ky hoat dpng ciia doanh nghiép diu gid tai sin

Thir tr | Pon vi/ngwdi thyre hién Noi dung cong viée Thaoi gian thue Dich vu
cong vige hién (tinh méi cong truc
ngay 08 gio' lam tuyén mirc
: S ‘ viéc) do
Bu,é,c 1 B(T) phan tiép nhan hé SO - Kiém tra, hué‘ng °dé‘ln, tiép ﬂhﬁn hﬁ SO, gﬁ'i phléu hen tré két 02 glf)' ]E‘Im VléC TOfm trinh
tai Trung tim Phuc vu qua cho ca nhan/ to chirc; '
hanh chinh cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong B tro tu phap
(trir truomg hop hd so ndp tryc tuyén).
Bu6c?2 | Chuyén vién Phong Bé trg | - Tiép nhan hé so, tham tra hd so, du thao két qua giai quyét | 44 giy lam viéc
tur phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd tro tu phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong Bé tro tur | - Tham dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai quyét 16 gios 1am viée
phip TTHC,; '
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gidr 1am viéc
Budc 5 | Vin thu - Déng dau, lru trit ho so; 02 giés lam viée
- 86 ho4, luu kho dir lidu chuyén két qua dén Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
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~Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Budce 6

B phan tra két qua
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Nhén két qua, xac nhén trén Hé thong Thong tin giai quyét
TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/t6 chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

ﬁ 3

80 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyet trong 10 ngay lam vi€c, ké tir ngay

Budc 4

[.anh dao S&

| Ky phé duyét két quéa giai quyét TTHC.

nhan da ho so va hop 1€)
4. Thay doi nji dung ding ky hoat djpng cia doanh nghiép déu gid tai sdn
Thir tw | Pon vi/ngudi thye hign Noi dung cong viéc Thoi gian thwe Dich vu
cong viée hién (tinh mdi cong truc
ngay 08 gio' lam tuyén mirc
viéc) do
> 3 <A t = - A ~ A o - “ A 2 1A
Buéc1 | B6 phan tiép nhan hd so | - Kiém tra, huéng ,dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két| (2 gidr lam viée Toan trinh
tai Trung tim Phuc vu qua cho ca nhén/ to chire;
hanh chinh c6ng tinh - S6 hoa hd so chuyen ho so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong Bb trg tu phap
(trtr treong hop hd so ndp truc tuyén).
Bugc 2 | Chuyén vién Phong B trg | - Tiép nhan hd so, thAm tra hd so, dy thao két qua gidi quyét | 20 gio lam viée
tur phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tu phap.
Budc3 | Lanh dao Phong Bd trotu |~ Tham dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai quyét 08 gity 1am viée
Sl TTHC;
phap ' . S ok
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyct TTHC.
08 gio lam viée
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|

Bugc 5 | Van thu

| - Dong déu, Iuu trix hd so;

- 86 ho4, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh;

- Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

02 gitr lam viéc

Bu6e 6 | Bo phan tra két qua
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng tinh

- Nhén két qua, xic nhan trén Hé thdng Théng tin giai quyét
TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

nhén du hé so va hop 18)

40 gio lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay

5. Cap lgi Gidy diing ky hogt djng ciia doanh nghiép déu gid tai sin
Thir ty | Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéce Thei gian thue Dich vu —[
cbng vige hién (tinh mbi cdng truc
ngay 08 gio Jam tuyén mirc
viéc) do
= A - A - A ~ A 9 e - A A
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phicu hen tra két 02 gidr lam viée Todn trinh

hanh chinh céng tinh

Bu6e 1 | B phén tiép nhan hd so
tai Trung tdm Phuc vu

qua cho c4 nhan/ t6 chirc;
- 86 héa hd so chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bé tro tur phap
(trir trudmg hop hd so ndp truc tuyén).

tu phép

Buéc 2 | Chuyén vién Phong Bd trg

- Tiép nhan h so, thdm tra hd so, dur thao két qua giai quyét

TIHEE:
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tur phap.

28 gio lam viéc
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- Thim dinh, xem xét, xdc nhan du thao két qua giai quyét

12 gity lam viéc

Budc 3 | Lanh dao Phong Bo tro tu
phép TTHC:
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gio lam vige
P A a1 A
Buée 5 | Vin thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gir 1am viée
- 86 ho4, lwu kho di¥ liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bugc 6 | BO phan tra két qua - Nhan két qua, xac nhan trén H¢ théng Thong tin giai quyét
Trung tdm Phuc vu hanh | TTHC tinh;
chinh céng tinh - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng thi gian giai quyét TTHC

56 gio lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay duogc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay

nhin du ho so va hop 18)

6. Ddng ky hoat dpng ciia Chi nhdanh doanh nghiép diu gid tai sin

hanh chinh céng tinh

- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B trg tu phép
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).

1 { i i 16 - . - -
Thir tr | Pon vi/ngwdi thue hién N¢i dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu
cong viée hién (tinh méi cong truc

ngay 08 gio' lam | tuyén mirc
viée) do
Buéc 1 | Bo phan tiép nhén hd so | - Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két 02 gior lam viée
tai Trung tam Phuc vy | 9Ua cho canhan/ 5 chirc;
Toan trinh
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_ Tiép nhan hd so, tham tra hd so, dur thao két qua gidi quyét

28 gio lam viée

Bu6c 2 | Chuyén vién Phong B trg
tu phap TTHC; ) ] .
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B0 trg tu phap.
Buéc3 | Lanh dao Phong BA tro tir | - Tham dinh, xem xét, xdc nhan du thdo két qua giai quyét | |, iy vide
' ' TTHC; -
ha : . :
R - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gidr 1am viée
Buéc 5 | Van thu - Dong dau, luu trir ho so; 02 gidr lam viée
- 84 hod, Iuru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhan trén H¢ théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | BO phén tra két qua - Nhén két qua, xac nhén trén HE thémg Théng tin giai quyét
Trung tm Phyuc vy hanh | TTHC tinh;
chinh cong tinh - Tra két qua cho ¢4 nhan/td chc.

Tdng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay

nhan du hd so va hop 1¢)

7. Ding ky tham du kiém tra két qua tdp sw hanh nghé diu gid

Thir tyw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

N§i dung cong viée

Thoi gian thuce
hién (tinh mbi
ngay 08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc
do

=g
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- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, g phiéu hen tra két 02 gi Todh iRk

Buéc 1 | Bo phén tiép nhan hd so y
qua cho ca nhan/ t6 chirc;

tai Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cong tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong Bo trg tw phap
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).

Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé tro | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét 44 gity
tur phép TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tur phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong B tro tur | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét 16 gity
phép V ) TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gids
Bu6c 5 | Vin thu - Déng dau, luu trix ho so; 02 gidr
- S6 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh c6ng tinh;
- Xac nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buée 6 | BO phan tra két qua - Nhén két qua, xac nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vy hanh | TTHC tinh;
chinh cong tinh - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.
Tfmg thoi gian giai quyét TTHC 80 gid (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan du hd so va hop

18)

VIIL LINH VUC CONG CHUNG (19 quy trinh):
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1. Céng nhin hoan thanh tip sy hanh nghé cong chirng

- S6 hoa, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhan trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC tinh.

Thir tv | Pon vi/ngudi thwe hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu N
cong vige ’ hién (tinh méi cong truc
| " ngay 08 gid) tuyén mirc
| S—— : : : -
Buéc 1 | Bo phan tiép nhan hd so | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két 02 gioy Toan trinh
tai Trun g tdm Phuc vu | 9ud cho cé nhan/ to chirc;
hanh chinh cong tinh - S6 hoa hd so chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bd trg tu phép
(trir truomg hop hd so ndp truc tuyen).
Buéc 2 | Chuyén vién Phong Bd | - Tiép nhén hd so, thdm tra hé so, du thao két qua giai quyét 44 gidy
trg tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu phap.
Bu6c3 |Lanh dao Phong B trg | Th:«’iné fiinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét 16 gidr
tu phép ’ . :
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gioy
Buée 5 | Vin thu - Déng dau, luu trit ho 50; 02 giir
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Budce 6

B0 phan tra két qua
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Nhén két qua, xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chitc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

1é)

80 gio (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén di hd so va hop

2. Ding ky tap sw hanh nghé cdng chirng

2.1. Truong hop nguoi deing ky tap su tw lién hé dwoc véi té chite hanh nghé cong chirng nhdn tap suw

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue
hién

Noi dung cdng viéc

Thei gian thuc
hién (tinh mdi

Dich vu cong
truc tuyén

tu phép

TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

ngay 08 gio' lam mirc do
viéc)
Buéc 1 | Bo phan tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng ,dﬁn, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra két 02 gidr 1am viée Toan ttinh
SO tai Tmng tAm Phuc qUé cho ca nhan/ to Chl.'l'c;
vu hanh chinh cong tinh | - S§ héa hd so chuyén hd so trén He thong théng tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong Bo6 trg tu phap
(trir truong hop ho so ndp truc tuyén).
Buge2 | Chuyén vién Phong B | - Tiép nhin hd so, thim tra hd so, dy thao két qua giai quyét | og gio 1am vige
trg tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tir phép.
Bude 3 Lanh dao Phong Bd trg | - Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét 12 gitr 1am viée
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Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gi¢r lam viéc

Bu6éc 4 | Lanh dao S¢&
Buéc5 | Vin thu - Dong dau, luu trit ho so; 02 gidr 1am viéc
- 86 hoa, Iuru kho dit lidu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
| vu hanh chinh c6ng tinh;
- Xéc nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bophan trakétqua |- Nhan két qua, xéc nhan trén H¢ thong Théng tin giai quyeét
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gior 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duogc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay

nhén di hd so va hop 18)

2.2. Truong hop nguoi dang ky tap sw khong lién hé dugc t6 chitc hanh nghé cong chitng nhan tap su

Thir tu Pon vi/nguoi thue NOi dung cong viéc Thoi gian thue | Dich vu cong
cong viée hién hién (tinh m&i truc tuyén
ngay 08 gio) mirc do
Buéc 1 | Bo phan tiép nhén hd | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen tra két qua 02 gity Toan trinh
" or' i 'i“rung tz’im. Phuc | cho ¢ nhén/ t6 chirc;
vu hanh chinh coéng tinh | - S84 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B trg tur phép (trix
truong hop ho so ndp truc tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong B4 | - Tiép nhén ho so, thiAm tra hd so, du thao két qua gidi quyét 44 gity
trg tu phap TTHC; i , .
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B0 trg tu phap.
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Ll
Bu6c 3 | Lanh dao Phong Bé trg | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyet TTHC; 16 gid
tu phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gioy

Bu6c 5 | Van thr | - Déng dau, lu trit ho so; 02 gids
- 86 hoa, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Buéc 6 | Bo phan tra két qua - Nhan két qua, xac nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét

Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
| hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gi¢r (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan du hd so va hgp

1¢)

3. Ping ky tip s lai hanh nghé céng chirng sau khi chAm dirt tip sw hanh nghé céng chiing

3.1. Truong hop nguoi ding ky tdp s tie lién hé dwoc véi t6 chike hanh nghé céng chimg nhan tdp su

Thei gian thyce

Dich vu cong true

Thir tu DPon vi/nguoi thuc Noi dung cong viéc
cong viéc hién hién (tinh mdi tuyén mirc d9
ngay 08 gio' lam
viéc)

Budce 1

B6 phén tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra
két qua cho cé nhan/ to chire;

02 git lam viée

Toan trinh
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- 88 héa hd so chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh va chuyén h so gidy dén Phong Bb tro
tu phap (trir trurong hop ho so ndp trure tuyén).

- Tiép nhén h so, thim tra ho so, du théo két qua gidi | 28 giey lam viée
quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phép.

Bugc 2 | Chuyén vién Phong B
trg tu phap

Bu6éc3 | Lanh dao Phong B trg | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét 12 gidy 1am viéc

TTHC;
tu phap ; :
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bu6c 4 | Lanh dao Sé Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam viéce
Budc5 | Vian thu - Déng dau, lwu trir ho so; 02 gir 1am viée

- 86 hoa, lru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xé4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buée 6 | BO phan tra két qua - Nhan két qui, x4c nhén trén H¢ thdng Théng tin giai
Trung tAm Phuc vu quyét TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

T(Z)ng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gity 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngdy lam viéc, ké tir ngay
nhén da hd so va hop 18)

3.2. Truong hop nguoi dang ky tdap sw khong lién hé duoc 16 chirc hanh nghé céng chitng nhan tdp sw
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Thir tw Pon vi/nguoi thue Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu
cong viéc hién hién (tinh moi cong truc
ngay 08 gio) tuyén mirc
dg
Bu6c1 |B6 phén tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra két qua 2 gity Toan trinh
so tai Trung tim Phuc cho ¢4 nhan/ to chirc;
vu hanh chinh cong tinh | - S§ héa hd so chuyén hd so trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B trg tu phap (trir
truomg hop hd so ndp truc tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong B6 | - Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai quyét 44 gidy
trg tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tur phép.
Budc 3 | Lanh dao Phong Bé trg | - Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét TTHC; 16 gidr
tur phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gidy
Buée 5 Vin thu = Bél’lg dﬁu, Iuru trir ho SO, 02 glf)'
-S6 ho4, Iuu kho dir liéu chuyén Kkét qua dén Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh;
- X4c nhén trén Hé thdng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | BO phén tra két qua - Nhan két qua, xac nhan trén Hé thdng Thong tin giai quyét

Trung tdam Phuc vu

hanh chinh cong tinh

TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.
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Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gid (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén da ho so va hop

1¢)

4. Thay d6i noi tip sw hanh nghe cong chirng tir td chirc hanh nghé céng chimg nay sang t6 chirc hanh nghé céng chirng khac
trong cung mét tinh, thanh pho true thuge Trung wong

4.1. Truong hop nguoi ddng ky tdp s tw lién hé dugc Véi t6 chitc hanh nghé cong chitng nhan tdp sw

Thir tw Pon vi/ngudi thue Noi dung cong viéc Thoi gian thuc Dich vu cong
cong viéc hién hién (tinh mbi truce tuyén mirc
ngay 08 gio lam dé
viéc)
Buéc1 |Bo phén tiép nhan wl - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra Todn-tink
so tai Trung tm Phyc két qua cho ca nhén/ to chirc; s AR
vu hanh chinh cong tinh | - S§ hoa hé so chuyén hé so trén HE thong thong tin giai Sl SEAL VIS
quyét TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong B trg
tu phap (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Bu6c?2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhdn hé so, thAm tra hd so, du thao két qua giai S i
tro tur ph é.p quy ét TTHC, g10 lam ViIEC
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.
Buéc3 | Lanh dao Phong Bb trg | - Tham dinh, xem xét, xéc nhan dy tho két qua giai quyét
A phaip. " | AITTHE: e T g
 Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét| ©O° &19lamvice
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S Ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC. 08 gidy 1am viéce
Bugc 5 | Van thu - Déng dau, luu trif ho s0; 02 gitr 1am viée
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- S6 hoa, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh;

- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Buéce 6

‘B phan tra két qua
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh

- Nhan két qua, xac nhén trén Hé thng Théong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gi¢ lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir

ngdy nhan di hé so va hop 1€)

4.2. Truong hop nguoi dang ky tap su khong lién hé dwoc t6 chire hanh nghé cong chimg nhan tap sw

trg tu phap

TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B4 trg tu phap.

Thir tw DPon vi/nguoi thuc Noi dung cong viéc Thdoi gian thure Dich vu
cong vige hién hién (tinh méi | cong truc
ngay 08 gio) tuyén mirc
ao
Bu6éc 1 | Bo phéan tiép nhan hd | - Kiém tra, hu?’ng dén, T.iép nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua 02 éiﬁ? Toan trinh
so tai Trung tim Phuc cho ca nhan/ t6 chirc;
vu hanh chinh cong tinh | - S§ héa hé so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg tu phap (trir
truomg hop hd so ndp truc tuyén).
Buc 2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai quyét 44 gidy
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Buéc 3 | Lanh dao Phong B tro | - Thim dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét TTHC; 16 gio
tu phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gioy
Buée S | Van thu *Bingduudugticho so; | 02 giér
- 86 hoa, lurru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh;
- X4c nhan trén H¢ théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | B phan tra két qua - Nhén két qua, xdc nhan trén Hé théng Théng tin giai quyét
Trung tam Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh | - Tra két quéa cho ca nhan/té chirc.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC | 80 gi0 (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan di ho so va hop
1¢)

5. Thay dbi noi tap sw hanh nghé cong chirng tir td chirc hanh nghé cén

sang t6 chirc hanh nghé cong chirng tai tinh, thanh phé truc thude Trung wong khiac

5.1. 8¢ Tu phdp noi nguoi da dang ky tép sw

g chirng tai tinh, thanh phé truc thugc Trung wong nay

Buéce 1

Bo phan tiép nhan hd
so tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh c6ng tinh

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két | gid 1am vigc
qua cho ca nhan/ t6 chuec;

Thir tu Don vi/nguwoi thue N§i dung cong viéce Thai gian thue Dich vu
cong viée hién hién (tinh mdi cong true
ngay 08 gio' lam | tuyén mirc
viéc) do
Toan trinh
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- 86 h6a hd so chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong B tro tur phap (trir
trudng hop hd so ndp truc tuyén).

- Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét
TTHC,;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B4 trg tir phép.

Bugc 2 | Chuyén vién Phong B
trg tu phap

20 gid lam viée

- Tham dinh, xem xét, x4c nhdn du thao két qua giai quyét
TTHC; : ) 08 gidr 1am viéc
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

Bugc 3 | Lanh dao Phong B trg
tur phap

Bugc 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gior lam viée

BuécS5 | Vin thur - BPéng déu, lvu trir hd so;

- 86 hod, Iru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cdng tinh;

- Xac nhén trén H¢ théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phan tra két qua - Nhén két qua, xdc nhdn trén Hé théng Théng tin giai quyét
Trung tdm Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhan/td chic.

02 gior lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 git 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay 1am viée, ké tir
ngay nhén di hd so va hop 1€)

5.2. 86 Tu phdp noi nguoi tdp sw chuyén dén
5.2.1. Truong hop nguoi ding ky tdp sw tir lién hé dwoc véi té chire hanh nghé céng chitg nhén tap su
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue
hién

Néi dung cong viéc

Thaoi gian thue
hién (tinh méi
ngay 08 gio lam

Dich vu cong
truc tuyén
mirc do

_ | viéc)
Bu6c 1 | Bo phan tiép nhan ho | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhéan ho so, gri phiéu hen tra két 02 gidr 1am viéc
so'. ai Trung tAm Phuc qua cho ca nhan/ t6 chirc;
vu hanh chinh cong tinh | - $6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg tu phép (trir
trurdmg hop hd so ndp true tuyen).
Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhan ho so, thdm tra hd so, du thao két qua giai quyét | 28 gidr lam viéc
tro tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phép.
Bubc3 | Lanh dao Phong Bé tro | - Tham dinh, xem xét, xéc nhin dy thao két qua giai quyét | 12 giey lam viée
I TTHC; '
tu phap g i 2
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam viéc
Buge 5 | Van thu - Péng dau, luu trir ho so; 02 gior lam viée
- S6 hod, Iru kho dit lidu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bd phén tra két qua - Nhén két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhén/td chic.

Toan trinh
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Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gior lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir ngay nhan

da hd so va hop 18)

5.2.2. Truong hop nguoi ding ky tdp su khong lién hé dwoc véi to chike hanh nghé céng chitng nhan tap sw

Thir tw Pon vi/ngwoi thuce Noi dung cong viéc Thoi gian thue | Dich vu ctzlllg
cong viéc hién hién (tinh mdi truc tuyéen
ngay 08 gio) mirc do
Buéc 1 | Bo phan tiép nhan b | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra két 02 gior Toan trinh
so tai Trung tam Phuc qua cho ca nhan/ t6 chirc;
vu hanh chinh c6ng tinh | - S§ héa hd so chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bé trg tu phap (trir
truomg hop hd so ndp truc tuyén).
Bu6c 2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét 44 gidr
tro tu phéap TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B trg tu phap.
Bu6c3 |Lénh dao Phong B trg | - Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét 16 gics
bk ' TTHC;
phap ; ¢
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gio
Buée 5 | Van thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gidy
- S6 ho4, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhan trén Hé thdng Théng tin giai quyét TTHC tinh.
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- Nhan két qua, xac nhén trén He théng Thong tin giai quyét

Buéc 6 | Bo phén tra két qua
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho cd nhén/to chire.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gi¢r (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan dii ho so va hop

1¢)

6. Cham dirt tap sw hanh nghé cong chirng

Thir ty Pon vi/ngudi thue Noi dung cong viéc Thoi gian thue | Dich vu cong
cong vide hién hién (tinh m&i truc tuyén
ngay 08 gio 1am mirc dj
viéc)
Bude 1 Bo phe‘m tlép nhin h(;j = Klém tra, hlf(’)'ﬂg dél‘l, tlép nhan h6 SO, gfl‘l phléu hen tra két Toan trinh
3 0' tai Trung tam Phuc qua cho ca nhan/ td chirc;
vu hanh chinh cong tinh | - S6 hoa hd so chuyén hd so trén He thong thong tin giai quyét 02:8r Ao
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B0 trg tu phap (trir
truomg hop ho so ndp truc tuyen).
Buée2 | Chuyén vién Phong Bb | - Tiép nhan hé so, thdm tra hd so, du thao két qua giai quyét e
tro tur phap ’l_"THC; 20 gio lam viée
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B trg tu phép.
Bu6c3 | Lanh dao Phong B tro | - Thim dinh, xem xét, x4c nhén du théo két qua giai quyét
t phap TTHG; , ' 08 git [am vige
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét ket qua giai quyet TTHC.
Buge 4 | Lanh dao 8¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gidr lam vige
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- Pong déu, Iuru trit ho so;

Buéc 5 | Vian thu
- S6 hoa, Iuru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc 02 oy 1am vie
vu hanh chinh cong tinh; B RS
- X4c nhén trén Hé thdng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bo phan tra két qua - Nhan két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhan/t6 chie.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gitr lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngdy lam viéc, ké tir

ngdy nhan di ho so va hop 1¢)

7. Ping ky tham d kiém tra két qua tip s hanh nghé cong chimg

Thoi gian thue

Dich vu cong

Thir tw Pon vi/nguwoi thue Noi dung cong viéc
cong viéc hién hién (tinh mdi trye tuyén
ngay 08 gio) mirc do
Bude1 |Bo phan tiép nhan hd | - Kiém tra, huong dan, ticp nhan ho so, giri phiéu hen tra két 02 gio Tokntnnh
so tai Trung tim Phuc qua cho cé nhan/ t6 chirc;
vu hanh chinh cong tinh | - 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B& trg tu phap (trir
trrdng hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong B | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét 68 gidy
trg tur phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phap.
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_Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét

. o . 3 A .
Budce 3 ;a;llléiao Phong Bo tro TTHC: | ) | 24 gid
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Buéc4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 24 gidy
Bude S | Vin thu - Déng dAu, luu trir ho so; 02 givs
- S6 hod, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bugc 6 | Bo phén tra két qua - Nhén két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho cé nhan/t6 chic.

Tdng thoi gian giai quyét TTHC

120 gid (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 15 ngay, ké tir ngay nhan du hd so va hop

1¢)

8. Piing ky hanh nghé va cip Thé cong chirng vién

Bude 1

Bo phan tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh

qua cho ca nhan/ td chuc;

- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén h so gidy dén Phong BO trg tu phap (trir
truong hop hd so nop truc tuyén).

Thir tur Pon vi/ngudi thue N§i dung cong viéc Thoi gian thue | Dich vu cong
cong viée hién hién (tinh mdi | trwc tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do
viéc)
. A . A . A ~ A o . A s 1 A
- Kiém tra, hudéng dan, tiép nhdn ho so, giri phiéu hen tra két | oo gidr 1am viée Toan trinh
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- Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai quyét

28 gity lam vigc

Budc 2 | Chuyén vién Phong Bb
tro tu phap TTHC; ’
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B0 trg tu phap.
Bude 3 Lanh dao Ph('mg Bé'trq . Théﬂl dinh, xem xét, Xac nhfgin du thao l(ét quﬁ glﬁl (]UYét 12 glf]' lam viéc
o phzip. TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gidr 1am viée
Buéc 5 | Vin thu - Pong dau, Iuru trir ho so; 02 gid lam viée
- 86 hoa, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bu6c 6 | Bo phan tra két qua - Nhan két qua, xac nhan trén Hé thdng Thong tin giai quyét
Trung tim Phyc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh - Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gir 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 07 ngdy lam viéc, ké tir ngay nhén

di ho so va hop 18)

9. Cép lai Thé cong chirng vién

Thir twr
cong viéc

Pon vi/ngudi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thei gian thuwe | Dich vu cong
hién (tinh mdi truc tuyen
ngay 08 gio' lam mirc d

viée)
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_Kiém tra, huong dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két

Buéc 1 | BO phan tiép nhan hd :
so tai Trung tam Phuc qua cho ca nhén/ t6 chuc;
L ; n : b e gl XA 5 & g5 X " TS ) 02 gi¢r lam viée
vu hanh chinh cong tinh | - S6 hoa ho so chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyeét
TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong B tro tu phép (trir |
truong hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong B6 | - Tiép nhan hd so, thém tra hd so, du thao két qua giai quyét N
i TTHC: 20 gid lam viée
trg tu phap 5
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B0 tro tu phép.
Budc3 | Lanh dao Phong B trg | - Tham dinh, xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai quyét
tw phép LG, ) , 08 givr 1am viéc
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyéet TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gir lam viéc
Buée 5 Viin thu = Déng dé'iu, luru trir hé‘) {0
- 86 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc 13 o
vu hanh chinh cong tinh; 02 gitr lam vi€e
- X4c nhan trén Heé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phén tra két qua - Nhan két qua, xac nhén trén He théng Thong tin giai quyét
Trung tdm Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Toan trinh

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gid 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir

ngay nhan dt ho so va hop 1¢)

10. X6a ding ky hanh nghé va thu hdi thé cong chirng vién trong trueong hop cong chirng

hanh nghé cong ching

vién khéng con hanh nghé tai t6 chirc
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Thoi gian thue

Dich vu cong

Thir tw Pon vi/nguoi thue Noi dung cong viéc
cong viéc hién hién (tinh mdi truc tuyén
ngay 08 gio) mirc d§
Birde 1 | B phin tiép nhén hd | - Kiém tra, huérnggd?‘in, tiép nhan hd so, g phiéu hen tra két Toan trinh
so tai Trung tim Phuc qua cho cé nhan/ to chirc; Dol
§ T e o e Lo i . | 02 gi lam viéc
vu hanh chinh cong tinh | - S6 hoa ho so chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bd trg tu phép (trir
treong hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong B | - Tiép nhin hd so, tham tra hd so, dur thao két qua giai quyét

trg tu phap

TTHC,;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu phép.

20 gi¢r 1am viée

- Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét

Bu6c 3 | Lanh dao Phong Bb tro
tur phap TTHCS , 08 gidr lam viéc
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gidr lam viée
Buées | Van th - Péng dau, hru trit ho so;
- S6 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc el
vu hanh chinh cong tinh; 02 gio lam viée
- X4c nhan trén Hé thdng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | B phén tra két qua - Nhan két qua, xac nhén trén HE théng Théng tin giai quyét
Trung tAm Phuc vu TTHC tinh;

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua cho ca nhan/td chire.




91

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 git 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir

ngay nhéan da hd so va hop 18)

11. Thanh lap Vin phong cong chirn

Thoi gian thyuc

Dich vu cong

- Chuyén b phan Vin thu déng déu, luu trix ho so; SO hod, lwu
kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh

'}‘hlr t_l{ Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc hién (tinh méi true tuyén
cong viéce ngay 08 gio) mirc do
Budc 1 - Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra két Toan trinh
Bo phén tiép nhan hd so qué cho ca nhan/ t6 chirc;
tai Trung tdm Phuc vu | _ g§ héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét 02 gio
hanh chinh cong tinh TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B tro tu phép (trir
truomg hop hd so ndp truc tuyén).
. _ « A A A ¥ h}\ » A 7 =g A
Chuyén vién Phong Bé Tiép nhan ho so, tham tra ho so, du thdo két qua giai quyét ¥
Budce 2 ieg b phlp TTHC; 58 gioy
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bd trg tu phép.
’ Linh dao Phong B tro t | ~ Tham dinh, xem xét, xdc nhian du thao két qua giai quyct P
Budéce 3 ha I'THC; ’ : 34 gio
PRAP - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéce 4 | Lanh dao S& Ky viin ban trinh UBND tinh 28 gioy
Buéc 5 | Vin thu S& Péng d4u, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri UBND tinh 02 gity
- Nhan hd so va phin céng chuyén vién tham muru, xir ly hd so
. . : trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC; o
Bude 6 | Van phong UBND tinh s 36 gio
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cong tinh; Xac nhén trén H¢ thong Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Budce 7

B phén tra két qua
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Nhan kfét qui, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao s6 theo doi,
Juru trir ho so;

- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho t6 chirc/cé nhén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

160 gir (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 20 ngay, ké tir ngay nhan du ho so va hop

1)

12. Ping ky hoat dong ciia Viin phong cong chirng

Thir tw Pon vi/nguwdi thue Noi dung cong viéc Thoi gian thwe | Dich vu cong
cong viéc hién hién (tinh mdi truc tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do
viéc)
Buée 1 Bo phén tiép nhin ho | - Kiém tra, huérng’dﬁn, tiep nhén hod so, gui phiéu hen tra két 02 gid 1am viée Toan trinh
so tai Trung tim Phyc qua cho ca nhén/ t6 chirc; '
| vu hanh chinh cong tinh | - S& héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg tu phép (trir
trudng hop hd so ndp truc tuyen).
Bugc2 | Chuyén vién Phong B | - Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai quyét | 44 giv lam viée
trg tu phap TTHC; '
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd tro tu phép.
Bu6c3 | Lanh dao Phong B& trg | - Thim dinh, xem xét, xic nhan dy thao két qua giai quyét | 16 gio 1am viéc
tir phéap TTHC;
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- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

W

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gior lam viéc

Budc 4 | Lanh dao S¢o
Bu6c 5 | Vian thu - Péng dau, luu tri ho so; 02 gir 1am viéc
| - 86 hoa, Turu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- X4c nhan trén Heé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bude 6 | BO phan tra két qua - Nhén két qua, x4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két quéa cho ca nhan/t6 chir.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gity lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén

di ho so va hop 18)

13. Thay d6i ndi dung ding ky hoat djng ciia Van phong cong chirng

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue

Dich vu cong

vu hanh chinh cong tinh

- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bé trg tu phép

(trlr trudmg hop hd so ndp truc tuyén).

Thir tur Pon vi/ngwoi thyue
cong viéc hién hién (tinh mdi trire tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do
viéc)
Buée1 |Bo phan tiép nhan hé | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, giri phiéu hen tra két | 5 wig 1am viee
so tai Trung tim Phuc qua cho cé nhan/ to chirc;
Toan trinh
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- Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét

28 gi¢r lam viéc

Buéc 2 | Chuyén vién Phong Bb
tro tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phap.
Bude 3 Lanh dao th)ﬂg Bé tro | - Thﬁm dinh, Xem Xét, xac I’lhﬁl’l dl.l' thao két qua'l gl(;ll QUYét 12 glb’ lam ViéC
tu phdp C| G
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr lam viéc
Bugc 5 | Vin thu - Déng dau, luu trit hd so; 02 gior lam viéce
- S6 hoa, lwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- Xéac nhan trén H¢ théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bu6c 6 | Bo phan tra két qua - Nhan két qua, xac nhén trén Hé thong Théng tin giai quyét
Trung tdm Phyc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ¢4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gid lam viéce (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan

da hd so va hop 18)

i

14. Hop nhit Vin phong cong chirng

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh mdi
ngay 08 gio)

Dich vu cong
truc tuyén
mirc do
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TKiém tra, hudng dan, tiép nhan h so, giri phiéu hen tré ket

Budc 1 ,
Bo phén tiép nhan hd so | qua cho ¢4 nhén/ to chirc;
tai Trung tm Phuc vu | _géhéahd so chuyen ho so trén He thong thong tin giai quyét 02 gio
hanh Chlflh cong tinh TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong B trg tu phap |
(trir truomg hop hd so ndp truc tuyén).
o P i A ~ A A hn d th, ,'\t 3 sas A
Chuyén vién Phong Bb Ticp nhén ho so, thdm tra ho so, du thao két qua giai quyét 3
Bude 2 , TTHC; 92 giv
trg tu phap i i , :
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B0 tro tu phép.
o \ 2 - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét
Buéc 3 Lﬁ‘,’h dgoFhong BOOM | -prye, 34 giv
phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S¢ Ky vin ban trinh UBND tinh 30 gi¢r
Buéc 5 | Van thu S& Péng dAu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri UBND tinh 02 gio
- Nhan hd so va phan cong chuyén vién tham muru, xtr ly hd
so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC;
; " 5 p - Chuyén bd phan Vin thu dong dAu, lwu trit hd so; S hoa, 120 gic
Bude 6 | Vin phong UBND tinh gio
" ALPESTE : lru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hénh
chinh cong tinh; X4c nhan trén Hé thdng Thong tin giai quyet
TTHC tinh.
Budc 7 | Bo phén tra két qua - Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao s6 theo ddi,
Trung tAm Phuc vu hanh | luu trit hd so;
chinh cong tinh - X4c nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho td chirc/ca nhén.

Toan trinh
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Tbng thoi gian gidi quyét TTHC

280 gidr (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 35 ngdy, ké tir ngay nhan da ho so va hop
1é)

15. Piing ky hoat dong Viin phong cong chirng hop nhat

Thir twr | Pon vi/ngudi thue Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu cong
cong viéc hi¢n hién (tinh moi truc tuyén mirc
ngay 08 gio lam do
viéc)

Bu6c 1 | Bo phén tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong
tinh

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, giri phieu hen trd | 0y giy Jam viée
két qua cho ca nhan/ tb chirc; '

- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bd tro
tur phép (trir treong hop hd so ndp truc tuyén).

Budc 2 | Chuyén vién Phong
B6 tro tu phap

- Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, du thio két qua gidi quyét | 48 gidy lam viée
TIHC:

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd trg tu phép. L
oan

Buéc3 |Lanh dao Phong Bd

- Tham dinh, xem xét, xéc nhan dy théo két qué gidi quyet | |6 oiey lam viée
TTHC; '

trg tu phap : :

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét ket qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gi¢r 1am viée
Buéc 5 | Van the - Dong dau, luu trir ho so; 02 gir 1am viée

- 86 hoa, lwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh;
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_ X#c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bo phan tra két qua - Nhén két qua, xac nhén trén Hé thong Thong tin giai quyét
Trung tdm Phyc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc. |

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gi¢r 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan
di hd so va hop 18)

16. Sap nhip Viin phong cong chirng

Thoi gian thwe hién

Dich vu céng

Budc 4

Lanh dao S¢

Ky van ban trinh UBND tinh

Thir tw Pon vi/nguoi thye as n oA v §
cong vige hién N¢i dung cong vige (tinh m3i ngay 08 | tryc tuyén mire
gio) do
Budc 1 - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra
Bo phan tiép nhan hd so két qua cho c4 nhan/ td chirc;
tai Trun'g tﬁn‘} Ph}m VU | _ S6 hoéa hd so chuyén hd so trén HE thong thong tin giai 02 gio
hanh chinh cong tinh quyét TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong Bo tro
tu phap (trir trudong hop hd so ndp truc tuyén).
Chuyén vién Phong B 15 Tlsp nhin ho so, tham tra hd so, du thio két qua giai A Toin tink
Budc 2 $rertir il quyéet TTHC; 92 gi¢
; - Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bé tro tu phép.
: _ Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qué giai quyet
Bude 3 anh dao Phong Bo trg | TTHC; 34 git
s tu phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét glo
TTHC.
30 gid i
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Bude 5

Van thu S&

Péng diu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri UBND
tinh

02 gioy

Budce 6

Vian phong UBND tinh

- Nhén ho so va phin céng chuyén vién tham muu, xtr ly

hd so trinh Chii tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC; |

- Chuyén bd phén Vin thu déng diu, hru trir hd so; SH
hod, Iru kho di¥ liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh c6ng tinh; X4c nhén trén Hé théng Thong
tin giai quyét TTHC tinh.

120 gid

Budce 7

B phan tra két qua
Trung tdam Phuc vu
hanh chinh céng tinh

- Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao s6 theo
doi, Iuu trir ho so;

- X4c nhén trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho td chirc/ca nhan.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

280 gid (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 35 ngay, ké tir ngay nhan du ho so va hop

1¢)

17. Thay d6i ndi dung diing ky hoat déng cita Viin phong cong chimg nhén sip nhip

Thi ty | Pon vi/nguwoi thye N§i dung cong viée Thoi gian thye | Dich vu cong trl_m
cong viéc hién : hién (tinh moi tuyén mirc do
ngay 08 gio lam
viéc)
Bu6c1 |B6 phan tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, giri phiéu hen trd | 02 giey 1am viéc

so tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong
tinh

két qua cho c4 nhan/ tb chic;

- S5 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai
quyét TTHC tinh va chuy@n ho so gidy dén Phong BO trg
tu phép (trir trudmg hop ho so ndp truc tuyén).

Toan trinh
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_ Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai

28gidr lam viée

Bugc2 | Chuyén vién Phong :
B6 trg tu phéap quyét TTHC; '
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bd tro tu phap.
Budc3 |Lanh dao Phong Bd |~ Thim dinh, xem xét, x4c nhén du thao két qua giai quyét | 12 gidr 1am viée
tro tu ph.ép TTHG; '
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc S5 | Vin thu - Péng dau, luwu trit ho so; 02 gio lam vige
- S6 hoa, Ivu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 |BOphan tra kétqua |- Nhan két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin giai
Trung tim Phyc vu | quyét TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho cé nhan/td chir.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén

da ho so va hop 1€)

18. Chuyén nhwong Viin phong cong chimg

Thir tu

cong viéc

Pon vi/nguoi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh mi

ngay 08 gio)

Dich vu cong
true tuyén mirc
do
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~Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra

Budée 1
Bé phan tiép nhan hd so két qua cho ca nhan/ to chirc;
tai Trung tdm Phuc vu | _ §4 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai 02 gio
hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong BO trg
tu phap (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
' Chuyén vién Phong B 51" Tlfp nhén ho so, tham tra ho so, du thao két qua giai g
Buéce 2 f 0 pHip quyet TTHC; 92 gio
' - Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phap.
, - Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét
Buée 3 Lanh dao Phong B6 trg | TTHC; " ) 34 gity
tu phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét &l =
TTHC. Toan trinh
Budc 4 | Lanh dao S& Ky vin ban trinh UBND tinh 30 gior
Buée 5 | Van thr S& tf’)nfll:g dau, ban hanh vin ban (kém theo ho so) giri UBND 02 gidy
- Nhan ho so va phan cong chuyén vién tham muru, xir Iy
ho so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét ket qua TTHC;
Buéc 6 | Vin phong UBND tinh | - Chuyén bd ptlém Vﬁn}\thu‘ Eiéng ,dali’ luu trir h(”z s0; SO hoa, 120 gior
lru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh; Xéc nhan trén Hé théng Thong tin
giai quyét TTHC tinh.
BuGc 7 | BO phén tra két qua - Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao sb theo
Trung tdm Phuc vu ddi, Tuu trix ho so;
hanh chinh cong tinh | _ X4c nhan trén Heé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;
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- Tra két qua cho td chirc/ca nhan.

Tong thoi gian gidi quyét

TTHC

280 gior (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 35 ngay, ké tir ngay nhén da ho so va hop

1)

19. Thay ddi ni dung diing ky hoat dong ciia Viin phong cong chimg nhin chuyén nhwgng

Thir tw Pon vi/ngudi thwe Noi dung cong viée Thai gian thuc hiélj Dich vu cong
cong viée hién (tinh mdi ngay 08 | trwe tuyén mirc
gio lam viéc) do
E = « R = - A A A o T4 »
Budc 1 | Bo phén tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phieuhentra | o3 gigy jam vige Toan trinh
so tai Trung tim Phuc két qua cho ca nhéan/ to chire;
vu hanh chinh cong | - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai
tinh quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bo trg
tur phép (trir trrdng hop hd so ndp truc tuyén).
Bugc2 |Chuyén vién Phong |- Ticp nhdn hd s0, thim tra hd so, du thao két qua gidi | 28 giy lam viée
B6 trg tu phap quyét TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B4 trg tur phép.
Bu6c3 |Lanh dao Phong Bé | - Thim dinh, xem xét, xdc nhan dy thdo ket qué gidi | 12 piey Jam vigo
tro tur phép quyét TTHC; '
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr 1am viée
Buéc 5 | Van thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gidr lam viée

- Sb hoa, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh;
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~ Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6

Bo phan tra két qua
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

| - Nhan két qua, xdc nhdn trén Hé thong Thong tin giai

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chiic.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gior lam viée (Theo quy dinh TT HC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc,

du ho so va hgp 1€)

ké tir ngdy nhén

IX. LINH VUC THUA PHAT LAI (13 Quy trinh)

1. Ding ky tap sw hanh nghé Thira phdt lgi

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thye
hién (tinh m&i
ngay 08 gid lam
viéc)

Dich vu cong tl"l;l'c—‘
tuyén mirc dd

Budce 1

Bo phéan tiép nhan
hd so tai Trung tAm
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

~Kidm tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen trd
két qua cho ca nhan/ td chirc;
- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin glal

quyét TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong B trg
tu phap (trir truong hop ho so nop truc tuyén).

02 gidr lam viéc

Budc 2

Chuyén vién Phong
Bb trg tu phap

- Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét
TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tu phap.

28 gitr lam viéc

Toan trinh
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Buéc3 | Lanh dao Phong Bé | - Thim dinh, xem xét, x4c nhén du thio két qua giai quyét | 12 gior lam viée

tro tu phap TTHC; ' '
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

: : ; | ’ 12 gio lam viée
Bu6c4 | Lanh-dgo S6 Ky phé duyét ket qua giai quyet TTHC.

Buée S | Vin the - Dong dau, luu trir ho so; 02 gidr lam viée

- 6 ho4, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Buéc 6 | Bo phén tra két qua | - Nhén két qua, x4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tdm Phuc vy | TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhan/t chirc.

56 gid 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan

A e s e A
Tong thoi gian gidi quyeét TTHC 81 hd so va hop 16)

2. Thay dbi noi tip sw hanh nghé Thira phdt lgi

Thir ty Thoi gian thue | Dich vu cong
cong viec | Pon vi/nguwodi thwe Nbi d L S hién (tinh mdi | truc tuyén mirc
hién CROMEEICONE TS ngay 08 gio lam )
viéc)
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~Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két

02 gi¢r lam viéc

Bu6c 1 | Bo phén tiép nhan ho oo,
so tai Trung tim Phuc qua cho ca nhan/ to chirc;
vu hanh chinh cong | - 86 héa hd so chuyén hd so trén H¢ thong thong tin giai
tinh quyét TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong Bd tro tu
phap (tru truomg hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong |- Tiép nhan ho so, thdm tra hd so, du thao két qua giai quyét | 20 gio lam vige
B& trg tur phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong B3 |- Tham dinh, xem xét, xac nhén du thdo két qua giai quyét | 08 i lam vige
& TTHC;
trg tu phap - :
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Buéc4 | Lanh dao S6 Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08igiotamavies
Buéc5 | Vin thu - D6ng déu, luu trir ho so; 02 gits 1am vide
- S6 hod, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh;
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budce 6 B phén tra két qua - Nhén két qua, xac nhén trén HE thf")ng Thong tin giai quyét
Trung tim Phucvu | TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Toan trinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gir 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan

da hd so va hop 1¢)

3. Piing ky hanh nghé va cAp Thé Thira phat lai
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N§i dung cdng viéc

Thoi gian thue

Dich vu cong

Thir tur Pon vi/nguwoi thue
cong vide hién hién (tinh mdi | truc tuyén mire
ngay 08 gio) do
Buéc1 |B6 phin tiép nhin hd | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két | 02 giey Ton trink
e Trung tam Phuc qué cho c4 nhan/ t6 chirc;
vu hanh chinh cdng | - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin gii
tinh quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong B tro tu
phép (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong |- Tiép nhan hd so, thAm tra hd so, du théo két qua giai quyét | 44 gios
B6 trg tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd tro tu phép.
Bu6c3 |Linh dao Phong Bd |- Tham dinh, xem xét, xdc nhén dy thio két qua giai quyét | 16 gio
trg t phép TTHC; ]
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyéet TTHC.
5 ; : 2 16 gio
Buggi | Hices 5o Ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC. &
Buée5 | Vin the - Déng dau, Ivu trir hé so; 02 gid
- S6 hod, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | B phén tra két qua - Nhén két qua, xac nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tdm Phuc vu TTHC tinh;

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua cho céa nhan/td chirc.
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A i¢ i : 41 quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan di hd so va hop
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 80 gidr (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyet trong 10 ngay gay

1)
4. Cip lai Thé Thira phat lai
Thir twr Pon vi/nguoi thuc Noi dung cong viéc Thoi gian thuc Dich Vli cong
cong viéc hién hién (tinh mdi | tryc tuyén mirc
ngay 08 gio' lam do
viéc)

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra

Bu6e 1 |Bo phan tiép nhan ho | = ; J
két qua cho ca nhan/ to chirc;

so tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh | - S§ hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai | 02 gio lam viée
quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bo trg
tur phép (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).

Bu6c 2 | Chuyén vién Phong Bb | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét
trg tu phéap TTHC; 28 gitr lam viée
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tu phap. Toan trinh

Bude3 | Lanh dao Phong Bb trg | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét
TTHC; 12 gidr 1am viéc

tu phép . :
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Bugc 4 | Lanh dgo 86 Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gidr lam viée
Bude 5 | Viin thy - P6ng déu, luu trit ho so;

- $6 hoa, lwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tam | 02 git lam vice
Phuc vu hanh chinh cong tinh;
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_ Xéc nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

- Nhan két qua, xac nhén trén Hé thong Thong tin giai quyét

Budc 6 | BO phédn tra két qua
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh - Tra két qua cho ca nhan/td chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

da hd so va hop 1€)

56 glc Jam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyet trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan

5. Thanh lp Vin phong Thira phat lai

Thoi gian thue

Dich vu cong

Thir tw | Pon vi/ngwdi thue i ” - W T x.
cong viée !/higén ¢ N¢i dung cong vi¢c hlt_elf (tinh i) trire tuyén mirc
ngay 08 gio) do
3y O R Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen tra két 02 gitr
B0 phan tiép nhdn ho | qua cho ca nhan/ tb chirc;
Busc1 | 5° tai Trung tdm Phuc
w0¢ 1 | yu hanh chinh cong | - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai
tinh quyét TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong Bd trg tu
phép (trir trudmg hop hd so ndp truc tuyén).
e A 1A 2 A L of FUE A 80 gidy Toan trinh
Chuyén vién Phong Tiép nhéan ho so, tham tra hd so, du thao két qua giai quyét g
Bu6c2 |z ; TTHC;
B0 trg tu phap - 2 ,
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B0 trg tu phap.
- ; : | - Tham dinh, xem xét, xdc nhén du thao két qua giai quyét 38 gio
Bude 3 i,ant}; d:f’ Phong BO TTHC:
e - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
38 givr

Budce 4

Lanh dao S¢

Ky van ban trinh UBND tinh
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: . 02 gio
Bude 5 | Van thu S¢& DPoéng dau, ban hanh vin ban (kém theo ho so) giri UBND tinh =
- Nhan hé so va phéan cong chuyén vién tham muru, xi Iy hd 160 gio
so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC;
Bubc 6 Vian phong UBND - Chuyén bd phén Vin thu déng déu, luu trir ho so; S6 hoa,
tinh lru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hianh
chinh céng tinh; X4c nhan trén Hé thong Thong tin giai quyét
TTHC tinh.
Buéc 7 | Bo phan tra két qua | - Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao s6 theo
Trung tdam Phuc vu doi, luu trir ho so;
hanh chinh cong tinh | _ x4c nhan trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho td chirc/ca nhén.

Toéng thoi gian gidi quyét

TTHC

320 gid (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 40 ngay, ké tir ngay nhan du hd so va hgp

1€)

6. Dang ky hoat dong Vin phong Thira phat lai

Thir tyr

Pon vi/ngwoi thue

Néi dung cong viéc

Thai gian thue
hién (tinh mdi

Dich vu cong
truce tuyén mirc

tinh

quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B trg tu
phép (trir trudong hop hd so ndp truc tuyén).

cong viéc hién
ngay 08 gio) do
Buée 1 | B phén tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két
so tai Trung tAm Phuc | qua cho ca nhan/ to chirc;
vu hanh chinh cén % s 2 5 : s £ Toan trinh
: g | - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai | 02 gid
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Bu6c2 | Chuyén vién Phong |- Tiép nhén ho so, tham tra hé so, du thao két qua giai quyét
B trg tu phap TTHC; , 44 gioy
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo tro tur phap.
Buéc 3 | Lanh dao Phong Bé | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét
P TTHC; 16 gior
trg tu phap 5 . , g
- Trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Bu6c 4 | Lanh dao 86 Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gid
BiseS | Vin the - Péng dau, luu trir ho so;
- 86 hod, Iwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc -
vu hanh chinh cong tinh; o
- Xé4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phan tra két qua - Nhan két qua, x4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét
Trung tim Phuc vu | TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhan/td chirc.
Toéng thoi gian gidi quyét | 80 gid (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngdy nhén du hd so va hop
TTHC 1¢)

7. Thay d6i ndi dung ding ky hoat dgng ciia Vin phong Thira phat lai
7.1. Truong hop thay dbi Truéng Vin phong:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéc

Thai gian thue
hién (tinh moi
ngay 08 gio' lam
viéc)

Dich vu cong
trure tuyén mirc
dd
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- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen

02 gitr lam viéc

Budc 1 | Bo phan tiép nhan hd so tai | =1 el o i
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hé so giay dén
Phong B tro tu phap (trir trudong hop hd so ndp true
tuyén).
Bu6c 2 | Chuyén vién Phong B6 tro tur | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai | 12 gior lam viée
phap quyct TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép.
Bu6e3 |Lanh dao Phong B trg tur |- Tham dinh, xem xét, xdc nhan du thao két qud gidi | 04 iy lam vige
phép quyes TR Toan trinh
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 04 gidr lam vige
Buéc 5 | Vin thu - Déng dau, Iuu trir ho SO,
- 86 hod, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gio lam viéc
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Bu6c 6 | BO phan tra két qua Trung - Nhan két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin giai
A
tim Phuc vu hanh chinh cong | quyét TTHC tinh;
tinh - Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

24 gi&r 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 03 ngay lam viée, k& tr

ngdy nhén du ho so va hop 1¢)
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tinh.

Thir tu Thoi gian thuwe | Dich vu cong
cong viéc . . S - " - hién (tinh mo6i | trwe tuyén mirc
Pon v;/pgmn thuc hién No§i dung cong v1gc ngy 08 gitr K d6
viéc)
Bude 1 | Bo phn tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
Thiti o i Pl i hanh | tréd ket qua cho cd nhén/ t6 chirc;
chinh cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin | 02 gidr lam viée
giai quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong
B tro tu phap (trir truomg hop ho so ndp truce tuyén).
Buée 2 | Chuyén vién Phong Bé trotur | - Tiép nhén hd so, thdm tra h so, du thao két qua giai
phap quyct I_III(;; ; ] 28 gitr lam viéc
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo tro tu phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong Bé trg tu | - Tham dinh, xem xét, xdc nhin dy thao két qua giai Toan trinh
phép ' ' quyéet TTHC; _ ‘
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét | 12 810 lam viée
TTHE.
Bu6c 4 | Lanh dao 5S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gity 1am viée
Budes | Nan thi - Déng déu, luu trix hé so;
- S6 hoa, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gid 1am viéc
- X4c nhén trén HE théng Thong tin giai quyét TTHC
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Budc 6

Bo phan tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh

cong tinh

- Nhan két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/t chic.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

nhén du hd so va hop 18)

56 gid 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngdy lam viéc, ké tir ngy

8. Chuyén dbi loai hinh hoat dong Vin phong Thira phat lai

Thir tw

Pon vi/ngwoi thue

N§i dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh moi

Dich vu cong
truc tuyén mirc

trg tu phap

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

cong viéc hién ngay 08 gid) o
. .+ . |-Kiém tra, huéng dn, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két
B6 phén ti€p nhan ho | qy3 cho ca nhan/ t§ chic;
Buse 1 |5 tai Trung tdm Phuc ) . B 0 - 3
u0¢ 11y hanh chinh cong | - SO héa hd so chuyén hé so trén Hé théng thong tin giai 02 gio
tinh quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bb trg tu
hap (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
phép (trir trudng hop ho so ndp truc tuyen) Tean trith
Chuyén. vien Phong |- Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, dir thao két qua giai quyét
Budce 2 2 ; TTHC; 68 gior
B0 trg tu phap et ; :
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tur phap.
. : 2 | - Thdm dinh, xem xét, xac nhdn du thao két qua giai quyét
Buée 3 Lanh dao Phong Bo TTHC: 24 gi
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: . , Ky vin béan trinh UBND tinh :
Budc 4 | Lanh dao So 24 gio
Bude 5 | Vin thu S& Péng diu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri UBND tinh 02 gior
- Nhan hd so va phan cong chuyén vién tham muru, xir ly ho
so trinh Chii tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC;
Buge 6 | VAn phong UBND - Chuyén bd phan Vin thu dong diu, luu trir hé so; S6 hod, 120 gidr
tinh Irru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh; X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.
Buéc7 | Bo phantrakét qua | - Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao sb theo
Trung tim Phuc vu ddi, luu trir ho so;
hanh chinh cong tinh | _ x4¢ nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho tb chirc/ca nhan.
Tong thoi gian gidi quyét 240 git (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 30 ngay, ké tir ngay nhan da hd so va hop
TTHC 18)

9. Ding ky hoat dpng sau khi chuyén doi logi hinh hoat dpng Vin phong Thira phdt lai

Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cdng viéc

Thoi gian thye
hién (tinh mbi
ngay 08 gio' lam
viéc)

Dich vu céng
trirc tuyén mirc
do
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Budce 1

B6 phan tiép nhan hd so tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so, giri phiéu
hen tra két qua cho ¢4 nhan/ to chirc;

- S6 hoéa hd so chuyén h so trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong B trg tu phép (trir truomg hop hd so nop
truc tuyén).

02 gior lam viéc

- Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, dur thao két qua

Buéc2 | Chuyén vién Phong B4 tro tu :
phap gidi quyet TTHC; e o
= Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd tro tu e
phép.
Buéc3 |Lanh dao Phong Bd tro tur |- Théim dinh, xem xét, xac nhin du thao két qua giai
phap Gt THG, , . | 12 gioy 1am viee
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét )
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gi¢r lam viée
Buéde 5 Vin thu = D()I’lg dfflll, luu trix hﬁ SO;
- 86 hod, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh; 02 gio lam viée
- Xac nhén trén Hé théng Thong tin gidi quyét
TTHC tinh.
BuGe 6 | BO phan tra két qua Trung - Nhén két qud, x4c nhén trén H¢ thong Thong tin

tdm Phuc vu hanh chinh céng
tinh

giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Toan trinh
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56 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay 1am viéc, ké tir

A v . s A
Tong thoi gian gidi quyet TTHC it HO er i op 18

10. Hop nhiit, sip nhip Vin phong Thira phdt lai

] Thoi gian thuc Dich vu cong
Thlrtlr . . .n A A A . r e - "z
& e Don vi/ngwoi thwe hién NoOi dung cong viéc hi¢én (tinh moi | truc tuyén mirc
cong viec 3 .y : ,.
ngay 08 gio) do
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
B6 phén tiép nhén hd so tai trd két qua cho cé nhan/ to chirc;
Budce 1 Trung tdm Phuc vu hanh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin | 02 gid
chinh c6ng tinh giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bo tro tu phap (trir trurong hop hd so ndp true tuyén).
(= , - Tiép nhan h so, thim tra hé so, du thao két qua giai
Bude 2 t(ihugécn vién Phong Bo trg quyét TTHC; ' ’ 68igi%
phap - Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tu phap. Toan trinh
- Thim dinh, xem xét, x4c nhén du thao két qua giai
) Linh dao Phong Bd trg tu quyét TTHC; e
Budc 3 : ~ R I s e b z, |24 gio
phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bu6éc4 | Lanh dao S¢ Ky vén ban trinh UBND tinh 24 gio
Péng diu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri 02 ot
3 5 3 10
Budc 5 | Van thu So UBND tinh £
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- Nhén hé so va phén cong chuyén vién tham muu, xir
Iy hd so trinh Cha tich UBND tinh phé duyét két qua
TTHC;

- Chuyén bd phan Van thu déng déu, luru trir hd so; S6

120 gio

Bu6c 6 | Vian phong UBND tinh
' hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh; Xé4c nhén trén Hé thong
Théng tin giai quyét TTHC tinh.
Buée 7 | Bo phén tra két qua Trung | - Nhén két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao s6

tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

theo dai, Iuu trit hd so;
- X4c nhén trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
tinh;

- Tra két qua cho td chirc/cé nhan.

| Tong thoi gian gidi quyét TTHC

240 gi (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 30 ngay, ké tir ngdy nhan du hd so

va hop 1§)

11. Dang ky hoat djng, thay doi nji dung ding ky hoat djng sau khi hop nhit, sip nhip Vin phong Thia pht lai

Ngi dung cong viéce

Thoi gian thue

Dich vu cong

Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh

tra két qua cho ca nhén/ t6 chirc;

02 givr lam viéc

Thir tw Don vi/nguwoi thue hién
cong viée hién (tinh méi | truc tuyén mirc
ngay 08 gio lam do
viéc)
Bu6e 1 | Bo phan tiép nhan ho so tai | - Kidm tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
Toan trinh
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- Sb héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B& trg tu phap (trir treomg hop ho so ndp truc tuyén).

Buéc2 | Chuyén vién Phong B trg | - Tiép nhén hd so, thim tra ho so, dy thao két qua giai ,
tu phap quyet TTHC; , 28 gitr 1am viée
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.

Buéc3 | Linh dao Phong BS tro tr |- Thdm dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai

s quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét | 12 &0 1am viée
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr lam viéc

Budc 5 | Vin thu - Péng déu, luu trir hd so;

- S6 hod, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; 02 gid lam viée
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | Bo phan tra két qua Trung | - Nhén két qua, x4c nhan trén Hé théng Thong tin gii
tdm Phuc vu hanh chinh | quyét TTHC tinh;

cong tinh - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

56 gior lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir

TR . . 1o A <
ong thoi gian gidi quyet TTHC ngity mhiin & 16 so-ve.hgp 16)
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12. Chuyén nhuogng Viin phong Thira phit lai

Dich vu cong

Thir tw | Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thl{c !
cong viéc hi¢n (tinh méi | tryc tuyén mirc
ngay 08 gio) do
- Kiém tra, huéng dan, tlep nhin ho so, giri phiéu hen
B0 phan tiép nhan hd so tai | ra két qua cho c4 nhan/ td chrc;
Bude 1 | anmg Eﬁm I,’huc vu hanh | _ S6 hoa ho so chuyen hd so trén Hé thong thong tin glal 02 gior
chinh cong tinh quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phéng B&
trg tir phép (trir truomg hop hd so ndp truc tuyén).
’ Chuyén vién Phong BS tro | - Tlep nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai L
Budc 2 tur phip quyét TTHC; 68 gitr
j‘ - Chuyen hé so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phap.
. - Tham dinh, xem x¢ét, xdc nhan dy thao két qua giai
Léanh d b e
Buée 3 ﬁl’lh ao Phong Bo trg tr | quyét TTHC; R e ] 24 git Tean timh
phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky vin ban trinh UBND tinh 24 giv
. 1 ) Pong ddu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) gii =
Buéce 5 thu S
udc Vin thu S& UBND finh 02 gior
- Nhan hd so va phan cong chuyén vién tham muu, xir
1y ho so trinh Cha tich UBND tinh phé duyét két qua
Buge 6 | Vin phong UBND tinh TTHC; 120 gidy
- Chuyén bo phan Vin thur déng diu, hru trir hd so; $6
hod, Ivu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
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Phuc vu hanh chinh cong tinh; X4c nhén trén Hé théng
Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Budce 7

B0 phan tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh '

- Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao sb
theo di, Iuru trir hd so;

- Xéc nhén trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC
tinh;

- Tra két qua cho tb chirc/ca nhan.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

240 gio (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 30 ngay, ké tir ngay nhan du ho so va

hop 1¢)

13. Thay déi noi dung ding ky hoat dpng sau khi chuyén nhwong Vin phong Thira phdt lai

Thoi gian thue

Dich vu cong

tu phép

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé tro tu phap.

Thir tw
r. - . A r :l ‘ r
iy Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc h“?‘n (tin h 11‘101 truce tuyfn mirc
ngay 08 gio lam do
viéc)
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
’ trd két qua cho ca nhan/ td chirc;
B6 phén tiép nhan hd so tai / : e :
. S g S e - SO héa ho en ho én HE tho Ong ti : ;
Bude 1 Trung tAm Phyc vy hanh ; ? hoa}\ho SO Chl.l?r‘&l‘l h‘o SO trfn H}g thor-lég th?ng tin 02 ity Tam vide
chinh cng tinh giai quyczt TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phé‘ng B0 trg tu phép (trir trudng hop ho so ndp truce Tolntani
tuyen).
. - Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, du thao két qua giai
sl 2 ¥ i
Bude 2 Chuyén vién Phong Bo trg quyét TTHC; 28 gir 1am viée
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l
Lanh dao Phong B4 tro tur

Bude 3 :
phap

- Tham dinh, xem xét, xac nhan du thio ket qué giai 7

quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gior 1am viéc

Buéce 4 Lanh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gi¢r lam viéc

Buéce 5 Van thu

|

- Déng dé‘iu, Iwru trix ho SO;

- 86 hod, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung

tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xdc nhan trén Hé théng Théng tin gidi quyét

TTHC tinh.

02 gidr lam viéc

| B phan tra két qua Trung
Budce 6 tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Nhén két qua, xac nhan trén He thong Théng tin giai

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chire.

tl‘éng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gi¢r lam viéc (Theo quy dinh TTHC n
nhan di hd so va hop 18)

ay duoc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay

X. QUY TRINH PIEN TU THU TUC HANH CHINH LINH VUC TRO GIUP PHAP LY
1. Thii tyc rit yéu ciu tro giip phap Iy cia nguoi dwge tro giip phap ly

Thir ty Don vi/ngudi thye hién
cdng viéc

N9i dung céng viée

Thoi gian thue Dich vu céng
hién (tinh mdi | truc tuyén mire

ngay 08 gio) do
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Cong chirc, vién chirc tai
Buéce 1 | Trung tam Phuc vu hanh
chinh c6ng tinh

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu
hen tra két qua cho ca nhan, t6 chirc;

- S hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén
hd so gidy dén Trung tdm trg gitip phap 1y tinh (trir
trromng hop hd so ndp trure tuyén).

02 gi¢r lam viéc

Chuyén vién/Trg gitp vién
Budc 2 | Trung tam Tro gitip phap ly
tinh

- Nhan hd so (dién tir) va xem xét, thim tra, xir Iy hd
SO; 02 gi¢r lam viée
- D thao két qua giai quyét.

Toan trinh

Lanh dao Trung tdm Trg¢ gitup

Budc 3
Y9€2 | ohép Iy tinh

Ky phé duyét két qua TTHC 02 gio 1am viée

Budc 4 | Van thu Trung tim

Déng déu, s6 hoa ban hanh két qua, chuyén két qua
cho Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng (chuyén 02 gi¢r lam viée
két qua dién tir va ban gidy). |

B phén tra két qua Trung
Budc 5 | tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- X4c nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
cua tinh;
- Thong bao va tra két qua cho ca nhén

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 gitr lam viéc (Khi nhdn dugc don rit yéu cau trg gitp phap ly, to chirc thyuc hién trg gitip
phép ly hodc nguoi thyc hién trg gitp phap ly tra 101 ngay bing vin ban vé viéc khong tiép
tuc thuc hién vu viée trg gitp phép ly)
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2. Thii tuc cdp Thé Cpng tic vién Tro givp phdp Iy

Dich vu cong

Thir tr Thaoi gian thue !
cong viéc | Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién (tinh méi | truc tuyén mirc
ngiy 08 gid) do
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
hen tra két qua cho c4 nhan/ t chrc.
Cong chire, vién chire tai : . o
Bu6e 1 | Trung tim Phyc vy hanh chinh | - 50 162 ho so quét (scan) chuyen ho so trén HE | 5 415 1am vige
cong tinh th‘éng th("‘)ng t'in giai quyct TTHC cua tinh va chuyén
ho so giay dén Trung tdm trg gitip phép 1y tinh (trir
trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Chuyén vién/Tro gitip vién - Nhén ho so (dién tir) va xem xét, thdm tra, xir Iy
Bu6c 2 | Trung tdm Tro gitip phap ly hd so; 20 gid lam viée
tinh - Du thio két qua giai quyét.
5 3 Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai o
Budc 3 ;’221322 Tone GRSl oo eih et S ik ol iy etbe| 1o e TEoa twinh
qua hodc xem xét ky phé duyét két qua
Bu6c4 | Lanh dao S5 K\y phfé duyét két qua TTHC: Quyét dinh cAp Theé 18 gids 1am viée
va Thé
D6ng dau, s6 hoa ban hanh két qua, luu kho dit liéu,
Bu6c5 | Van thu S¢ chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh | 0 gi® 1am viéc
cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy).
X B6 phén tré két qua Tf'ung 4 T);gcnilg;l :irlt:}lll;H@ thong thong tin giai quy
Phuc vu hanh chinh cong tinh e e el T o
- Thong bao va tra két qua cho ca nhan
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[Tﬁng thoi gian gidi quyét TTHC

56 git lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngdy nhan du hd so va hop 1¢)

3. Thii tyc cdp lgi Thé cong tic vien tro givp phdp Iy

Thoi gian ﬂn,ré
hién (tinh méi
ngay 08 gio)

Dich vu cong
true tuyén mirc
do

Thir ty Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc
cdng viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
E e hen tra két qua cho c4 nhan:
Cong chitc, vién chirc tai - 86 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Ha
Bu6c 1 | Trung tAm Phuc vu hanh chinh : :

cong tinh

thong théng tin giai quyét TTHC cia tinh va chuyén 02 gi¢ lam vige
hé so gidy dén Trung tam trg gitp phap 1y tinh (trir
trrong hop hé so ndp truc tuyén).

Chuyén vién/Trg giup vién

- Nhan h6 so (dién tir) va xem xét, tham tra, xir Iy
20 gior lam viéc

Toan trinh

Bu6c2 | Trung tdm Tro gitip phap ly hd so;
tinh - Dy théo két qua giai quyét,
. Thim dinh, xem xét, xc nhan dy thao két qua giai
t'\ P 2 0 -} 2 O - s
Busc3 | LAnh dao Trung tim TGPL quyét truée khi trinh Lanh dao Sé ky phé duyst két | 12 gidr lam vige
Nha nuéde A Ca i LA ik
qua hogc xem xét ky phé duyét két qua
Buc4d | Lanh dao S& K‘y phf: duyét két qua TTHC: Quyeét dinh cap lai Thé 18 gidr lam vige
va Thé
Déng dau, s6 héa ban hanh két qua, Iru kho dit ligu,
Buée 5 | vin thu S& chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy).

0 gior lam viéc ‘
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: - X4c nhén trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC
- Bo phén tra két qua Trung tim . ac, nhan Sade i gtingaLquy
Buded Phuc vu hanh chinh cong tinh | © SLE
Yy 5 - Théng bdo va tra két qua cho c4 nhan
: ior 1am viée (Th dinh TTHC nay duogc gidi quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 56‘g10 ilm ‘i“‘:i( e? quy s YEUQE gisLOuy & gay
ngay nhan du ho so va hop 1¢)

4. Thii tuc thay doi nguoi thuc hign trg gilp phdp Iy

Thoi gian thuce

Dich vu cong

Thir tuw Don vi/ngudi thue hién N§i dung cong viéc
cong viéc hién (tinh méi | tryc tuyén mirc
ngay 08 gio) do
- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phiéu
Cong chire, vién chirc tai hq:Sn ;trl? 'ke;?ua il :ta Hon; huvén ha trén He
Budc 1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh | 7 ;° 702 0 S0 quet (scan) chuyén ho so trén HE | () (oo i
cong tinh thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén
ho so gidy dén Trung tam trg gitip phap 1y tinh (trir
tm\ A A A ¢
| ong h?‘p ho s.or nop truc tuyén) , ‘ 4l Tkt tEinh
Chuyén vién/Trg gitp vién - Nhan hoé so (dién tir) va xem xét, tham tra, xir Iy ho
Bu6c2 | Trung tdm Trg gitp phép ly S0, 12 gi¢r lam viéc
tinh - Dy thao két qua giai quyét.
: Lanh dao Trung tdm Trg gitip ‘ LS
Budce 3 : i y phé ¢t két qua TTH 1
udc phép 1y tinh Ky phé duyét két qua C 08 gid lam viée
Déng déu, s hoa ban hanh két qua, chuyén két qua
Budc4 | Vin thu Trung tdm cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng (chuyén | 02 git lam viéc
két qua dién tir va ban gidy).
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Budce 5

B6 phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
cua tinh;
- Thong bao va tra két qua cho ¢4 nhéan

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

24 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 03 ngay lam viéc, ké tir

ngay nhan di hd so va hop 18)

5. Thii tuc chAm dirt tham gia trg gitp phap ly

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thye hién

N§i dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh mdi
ngay 08 gio' lam
viéc)

Dich vu cong
true tuyén mirc
g

Cong chirc, vién chirc tai Trung

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
hen tra két qua cho ca nhan/ td chirc;

- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng théng tin

02 gitr lam viéc

TTHC.

Buéc 1 tam Phuc vu hanh chinh cong | ¢ ) e SRR o
Hoh giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B6 tro tu phép (trir trudng hop hd so ndp truc
tuyén).
SR e i - Tiép nhén hd so, thAm tra hd so, du thao két qua
Biudo |« i BEAER SIS 20 o U giai quyét TTHC; 12 gidr 1am viée
pagp - Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd trg tw phép. |
- Tham dinh, xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai
L quyét TTHC;
Buge 3 Lanh dao Phong BO trg twphdp | o v a0 dao S& ky phé duyét két qua gii quyét 04 gidr 1am viée

Toan trinh
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Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

04 gior lam viéc

Bude 5

Van thu

- Péng dau, Iru trir ho so;
- 86 hod, luu kho dir li¢u chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng tinh;

- Xéc nhén trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gidr lam viée

Budce 6

B0 phan tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, x4c nhén trén Hé théng Thong tin
giai quyet TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

24 gio lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 03 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhén di hd so va hop 18)

6. Thii tuc cép lai Gidy ding ky tham gia tr¢ giip phap ly

Thir tw
cdng viéce

Don vi/ngwoi thue hién

Ngi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh méi
ngay 08 gio lam
viéc)

Dich vu cong
truc tuyén mire
do

Bude 1

Cong chire, vién chire tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cOng tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gtri phiéu
hen tra két qua cho c4 nhén/ té chirc;

- S6 hoa hd so chuyén hd so trén He théng thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén

02 gior lam viéc

Toan trinh
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Phong Bo trg tu phép (trir trudng hop hé so ndp
truc tuyén)-

Budc 2

Chuyén vién Phong Bd tro tu
phap

- Tiép nhan ho so, thdm tra hd so, du thao két qua
giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu
phap.

20 gi¢r [am viéc

Budc 3

Lanh dao Phong Bb trg tur
phap

- Thim dinh, xem xét, xéc nhan dy thao ket qua giai
quyet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai

quyét TTHC.

08 gio lam viée

Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gir 1am viéc

Budéce 5

Van thu

- Péng déu, lru trir hd so;

- $6 ho4, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gio lam viéc

Budc 6

B phan tra két qua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

i
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Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gid 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tﬂ

ngay nhén di ho so va hop 18)

7. Thii tuc thay ddi ndi dung Gidy diing ky tham gia trg gitip phap ly

Thir tur
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh méi
ngay 08 gio' lam
viéc)

Dich vu cong
true tuyén mirc -
do

Cong chire, vién chuc tai

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra két qua cho cé nhéan/ t6 chirc;

- 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong

Bude 1 Trung tdm Phuc vu hanh chinh | 7 5 R Sy 02 gi¢r lam viée
céng tinh tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B4 trg tur phép (trir trdng hop hd so ndp
tree tuyén).
- Tiép nhén ho so, thim tra hd so, du thao két qua
én vié 6 tr iai quyét TTHC;
Bude 2 Ch’uyen vién Phong B tro tr | glai g );\e 2 iy \ : 20 gits Iam vige
phap - Chuyén ho6 so, dén Lanh dao Phong BO tro tu
phap.
- Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
Tran Lanh dao Phong B trg tu quyét TTHC; , 08 it lam vié
pec phép - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai g0 2810 Vie
quyét TTHC.
Buéc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC. 08 gitr lam viée

Toan trinh
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- Déng dau, hru trir hd so;

- 86 ho4, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén T rung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

02 gior lam viée

Buéc 5 Vin thu
- Xéc nhén trén Hé théng Théng tin gii quyét
TTHC tinh.
iy 1w B o . - Nhén ket qud, xdc nhan trén H¢ théng Thoéng tin
Bibis B6 phan tra két qua Trung tim gidi quyé & TTHC ti fuh

Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Tra két qua cho c4 nhan/td chire.

Tong th¥i gian gidi quyét TTHC

40 gio lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc
ngay nhan du hd so va hop 1)

gidi quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir

8. Thii tuc lya chon, ky hop dong véi Luit sw

Th ty
cong viée

Don vi/ngudi thye hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh méi

Dich vu cong
truc tuyén mirc

tinh

- Du théo két qua giai quyét.

ngay 08 gio) do
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd s0, gti phiéu
Cong chiic, vién chirc tai hen tra két qua cho cé nhén; 02 gits lam viéc
Bude I | Trung tAm Phuc vu hanh chinh | - S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén H¢ :
cong tinh thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén
hd so gidy dén Trung tam Tro glup phép 1y tinh (trir Toan trinh
trudng hop ho so ndp truc tuyén).
Chuyén vién/Trg gitip vién - Nhan hd so (dién tir) va xem xét, thAm tra, xir Iy ho | 69 gidr 1am viéc
Buéc2 | Trung tim Tro gitp phap ly S0;
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Lanh dao Trung tdm Trg gitp

16 gior lam viéc

Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh

- Thong bao va tra két quéa cho c4 nhan

; Ky phé duyét két qua TTHC
Budce 3 phép 1Y tinh y phé duyét két qua
Pong déu, sb hoa ban hanh két qua, chuyén két qua
Buéc 4 | Vin thu Trung tAm cho Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong (chuyén 02 gi¢r lam viée
két qua dién tir va ban giay).
L, Ry [ ~ | - Xac nhén trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC
Buée 5 B6 phén tra két qua Trung tAm clinitinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gio lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duogc giai quyét trong 10 ngay lam viéc, ké tir

ngay hét han nop hd so)

9. Thi tuc Ira chon, ky hop d(’ing v6i tb chirc hanh nghé luit sw, té chire twr vin phap luit

Thir tw Don vi/ngwoi thue hién No§i dung cong viée Thaoi gian Dich vu cong
cong viéc thue hién true tuyén mire
(tinh m&i ngay do
08 gio)
Buéc 1 | Céng chitc, vién chirc tai Trung | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phidu 02 gio Toan trinh

tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh

hen tra két qua cho ca nhan/ td chirc;

- S6 hoa hd so chuyén hé so trén Hé théng thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong BJ trg tu phap (trir trudng hop hd so ndp true
tuyén).
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Budc 2

Chuyén vién Phong B trg tu
phap

- Tiép nhin hd so, thAm tra ho so, du thao két qua
giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu phap.

44 gy

Bude 3

Lanh dao Phong Bo trg tu phap

- Thim dinh, xem xét, xéc nhan dy thao két qua giai
quyet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

16 gidy

Budc 4

Lanh dao So

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gid

Budce 5

Van thu

- Pong déu, luu trit ho so;

- 86 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gid

Budc 6

B6 phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xdc nhén trén Hé théng Théng tin
giai quyet TTHC tinh;
- Tréa két qua cho c4 nhan/td chirc.

Tdng thoi gian giai quyét TTHC

80 gidy (T danh gia hoan thanh viéc dénh gid trong thoi han 10 ngay ké tir ngay hét han ndp hé
so. Trudmg hop cén thiét, c6 thé kéo dai thoi gian danh gia nhung khong quéa 03 ngay 1am vigc)

10. Thia tuc ding ky tham gia trg gitip phap ly

Thir tuw
cong viée

Pon vi/ngudi thwe hién

No§i dung cong viée

Thoi gian thue
hién (tinh méi
ngay 08 gio)

Dich vu cong
trure tuyén mire
ao




132

Cong chirc, vién chire tai

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
hen tra két qua cho ca nhan/ to chirc;

- 86 h6a hd so chuyén hd so trén Hé thong thong

Budce 1 Trung tdm Phuc vy hanh chinh | = % S TR 02 gio
céng timh tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong Bo tro tir phép (trir truomg hop hd so ndp
true tuyén).
- Tiép nhan hd so, thim tra ho so, du thao két qua
] Chuyén vién Phong B6 tro tw | giai quyét TTHC;
Budc 2 hi z.. g P 5 2 28 gio
phap - Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo tro tur
phép.
- Thém dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
Buge3 | LAnh dao Phong B tro tu quyét TTHC; :
phép - Trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua giai 12 gio
quyét TTHC.
Buéce 4 Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior
- Pong déu, Iuu trir ho so;
- 86 hod, Iwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
Buéce 5 Van thu tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh; 02 gior
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
'TTHC tinh.
o G L - Nhan két qua, xac nhén trén Hé thdng Théng tin
Buéce 6 Pophan ta ket qua Ldngtan giai quyét TTHC tinh;

Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Toan trinh
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!;I'éng thdi gian gidi quyét TTHC

56 gio (Theo quy dinh TTHC nay
va hop 18) '

duoc gidi quyét trong 07 ngdy, ké tir ngay nhén da hd so

UY BAN NHAN DAN TIiNH NGHE AN
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