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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM .
TINH NGHE AN Digc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:4140 /QP-UBND Nghé An, ngay OBthdng 12 niim 2021
QUYET DPINH

Phé duy€t Quy trinh ngi b§, quy trinh dién tir trong giai quyét cac tha tuc
hanh chinh thuge pham vi chire néng quén Iy ciia S& Lao dong
= Thwong binh va Xa hgi tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN

Can cir Ludt To chire Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Cdn cik Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thit tuc hamh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh
phii vé sira déi, b6 sung mét 56 diéu cia cde Nghi dinh lién quan dén kiém sodt
thii tuc hanh chinh. ‘

Can c:rNgh: dinh s6 61/20] 8/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc
hién co ché mét cira, mét cua lién thong trong gidi quyét thi tuc hémh chinh;

Can cik Théng tur 56 02/2017/TT-VPCP ngé: 31/10/2017 ciia B6 triréng, Chi
nhiém Vin phong Chinh phi hudng dén vé nghiép vu kiém sodt thi tuc himh
chinh;

Cain cit Théng tw 56 01/2018/TT-VPCP ngay 23/1 1/201 8 cua Bé truong, Chu
nhiém Vin phong Chinh phii hudng din thi hanh mét sé quy dinh ciia Nghi dinh
56 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira,
mot cia lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chink;

Theo dé nghj ciia Gidm déc S¢ Lao daong - Thuong binh va Xd hoi tai To trink
56 3500/TTr-LDTBXH ngay 15 thang 10 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyet kém theo Quyét dinh nay Quy trmh ndi bg, quy trinh
dién tr trong giai quyét cdc thu tuc hanh chinh thuéc pham vi chire ning quén ly
cta $¢ Lao ddng - Thuong binh va X& héi tinh Nghé An.

Pidu 2. S& Lao dong - Thuong binh va X4 héi c6 tréch nhiém chu tri, phéi
hop Céng Thong tin dién tir tinh dé thiét lap quy trinh dién tir dbi v6i cc thi tuc
hanh chinh 1én Céng Dich vu cong va Hé théng thong tin Mot cira dién tr tinh
theo quy dinh.

Piéu 3. Quyet dinh nay ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky. Bai bo cac quy
trinh néi bé cap tinh gbm: sé 6, 8, 17, 18, 26, 27 linh vue Ngudi ¢6 cong; sb 3, 4,
5, 6 linh Bao tro x4 hoi; sé 2, 3, 5.6, 7, 8, 9 linh vyc Lao dong - Tién lwong -
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BHXH; s6 2, 4, 8, 10 linh virc Viée lam; s6 1, 5, 6 linh vuc An toan lao dong; sb
6, 7, 8, 9 linh vue Béo hiém thét nghiép; toan bd cac quy trinh thude linh vuc
Phong chdng té nan x4 hoi tai Quyét dinh sé 603/QD-UBND ngay 12/3/2021 cla
Chu tich UBND tinh Nghé An.

Bai bo cac quy trinh ndi bo cdp huyén gom: s 4, 5, 6 linh vuc Bao trg xa
hoi; quy trinh 6 1 linh vyc Lao dong - Tién lwong - Bao hiém x4 héi tai Quyét
dinh s6 603/QD-UBND ngay 12/3/2021 cia Chi tich UBND tinh Nghé An.

Bii bo cac quy trinh ni bd cp xa thude linh vuce Bao trg xa hoi tai Quyét
dinh s 603/QD-UBND ngdy 12/3/2021 ciia Chii tich UBND tinh Nghé An.

Chénh Vian phong UBND tinh; Gidam déc S& Lao dong - Thwong binh va
X3 hoi; Tha trudng cac S, Ban, Nganh cip tinh lién quan; Chu tich UBND céc
huyén, thanh phd, thj x4; Chu tich UBND céc x&, phudng, thi trdn va céc t§ chire,
¢4 nhan lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh néy./;;%”,@/

- Noi nhin:
- Nhur Diéu 3;
- Cuc Kiém soat TTHC- VPCP,
- Chil tich UBND tinh;
- Céc Phé Chit tich UBND tinh;
« Chédnh VP UBND tinh;
- Cac Phé CVP UBND tinh;
- Cbng Théng tin dién fir tinh;
- Vién Thong Nghé An;
-Luu: VT, KSTT(N). ¢h

HU TICH




UY BAN NHAN DAN ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Pic lip - Ty do - Hanh phiic

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH PIEN TU
TRONG GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY
CUA SG LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI TINH NGHE AN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /QP-UBND ngay thdng 12 nam 2021
cua Chu tich UBND tinh Nghé An)

A. QUY TRINH NOI BO CAP TiNH
I. LINH VUC NGUOI €O CONG

1. Giai quyét ché d9 trg cip ddi vdi vo hodc chdng liét si di ly chdng hodc vg khic
Thai gian ) _
_ thye hién ?’Cht“-'
TT céng viéc | Pon vi/ ngudi thye hién Nbi dung cong viéc (tinh méi e IOk
: ok tuyen mirc
ngay 08 gio 45
lam vidc) ¢
A . .. . |-Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Coéng chire, vién chuc tai G o 03 T .
Budc 1 Trung tdm Phuc vu hanh -h’? OE: .ONSI(IJ 1ap 4 ong tlr‘l’ Ch uyfnh:) A tl:?n 4 gidy
chinh céng tinh p;an Inneni ot lea 1:.311 tuv vzi c Auyen 0 so giay
dén bd phén chuyén mén xir 1y ho so.
B Lfinh dao Phong Ngudi ¢6 Nhan hé so dién tir va phan cong chuyén vién xit 4 gid Mirc d6 3
cOng Iy hd so.
. -~ .| - Nhén hé so dién tir va hd so gidy;
" Chuyén vién  Phong inm " . . oo B e « .
Budce 3 Neudi cb e - Tham dinh ho so va dy thao két qua giai quyét 32 gio
gudi co cdng . . ] . N )
thu tuc hanh chinh trinh Linh dao Phong,
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Lanh dao Phong Nguoi ¢o

Thém dinh, xac nhan dy thao két qua giai quyét

Budc 4 s thtt tuc hanh chinh trirde khi trinh Lanh dao Sé& 4 gio
& xem xét ky phé duyét két qua TTHC.

Bube 5 Lanh dao S6 Ky pl;e dl;lyt?t két (ilua giai quyet tha tuc hanh chinh 8 ik
chuyén vén thu S&
- Ly s6 van ban; Phbi hop v6i Van thu déng dbu

) s 3 ban hanh;
: Chuyén wvién  Phong A . 4 __ ) .

Buge 6 Ngudi c6 cong - Chuyén keét qua gidi quyét TTHC cho Trung tdm 2 g1
Phuc vu hanh chinh céng (trén phin mém dién tir
va ban gidy) va theo noi nhin trong vin ban.

Coéng chire, vién chirc | - X4c nhén phé‘m mém Mot ctira dién tir;
Budce 7 Trung tdm Phuc vu hénh | - Théng béo va tra két qua giai quyét tha tuc hanh 2 gio
chinh ¢6ng tinh chinh.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 56 gitr lam viée
2. Giai quyét ché a9 dbi véi thwong binh ddng théi 1a bénh binh
Thoi gian .
. L g.,\ Dich vu cong
TT cong viéc Ry BEw0) Hig Ngi dung cong viéc tiyre bicn trire tuyé
Vit hién 71 Cung cong vie (tinh mi ree “gf“
ngay 08 gio) | o O¢
. " o | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so;
Cong chire, vién chic 84 hoa h e Tl i, dhovin )
Buécl | Trung tAm Phyc vy hanh | ~ ©0 10 10 S0, nhap thong tin, chuyen 1o sotren 4 i | Mge do 3

chinh cﬁhg tinh

phén mém Mot cira dién tir va chuyén hd so gidy
dén bd phin chuyén mén xir ly hé so
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1 Lanh dao Phong Ngudi

Nhén ho so dién ttr va phan cong chuyén vién xur

i
ey
ool
s
%z

%

T ket

Budc 2 . 4 oic
Hoe c0 cOng ly ho so. Elv
. N .| - Nhén hé so dién tir va hé so gidy;
, Chuyén vién Phong 2 o A . .t A e . £ "
Bude 3 Neowdi ob cd - Tham dinh ho so va du thao két qua giai quyét 64 git
gudi co cong . . ] . N .
tht tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
.| Tham dinh, x4c nhén du thao két qua giai quyét
anh d Sne Neud . dn di ( uye )
Buse4 | -onh dao Phong Ngudi| o o hank chinh truée Khi tinh Linh dao S| 12 gid
¢ cong e e N
xem x€t Ky phé duyét két qua.
Bude 5 Lénh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét thii tuc hanh chinh 8 gid
- Lay s6 vin ban; Phdi hop véi Van thir déng diu
R . ban hanh;
5 Chuyén vién Phong 5 g B . .
Buéc 6 B0 B - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tAm 2 gi&y
Phyc vu hanh chinh céng (trén phan mém dién tr
va ban gidy) va theo noi nhan trong van ban.
Cong chirc, vién chirc | - X4c nhan phin mém Mot cira dién tir;
Budce 7 Trung tdm Phuc vy hanh | - Théng bdo va tra két qua giai quyét thu tuc hanh 2 gi
chinh c¢6ng tinh chinh.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 96 givr Iam viéc
3. Giai quyét ché d¢ dbi véi thwong binh ddng thi 14 ngwdi hwéng ché d9 mit siec lao ddng
Thoi gian | Dich vu cong
TT cong viéc | Pon vi/ ngwoi thyre hién Noi dung cong viéc thyre hién tryc tuyén

(tinh mi

mirc do




ngay 08 gio
lam viéc)

Cong chire, vién chic

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so;
- S6 héa hd so, nhép théng tin, chuyén hé so trén

Budéc | Trung tdm Phuc vy hanh hin mém Mst cia dién tr va chuvén h : 4 gio
: chinh cong tinh p;an rnnemn ot a{a lfin tueva’ ¢ }\uyen. 0 so gidy
- dén bd phén chuyén mén xir Iy ho S0
Buée 2 Lfmh dao Phong Ngudi co -1,\1]1?11 hé so dién tr va phédn cong chuyén vién xir A
cdng ly ho so.
. . . - Nhan hd so dién tir va hd so gidy;
. Chuyén vién Phong . \ : N 5 iy
Budc 3 Neudi cé ca - Tham dinh ho so va du thao két qua giai quyeét 68 gio
guoi cd cbng : . g \ N .
thu tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
y . .. . | Thim dinh, x4c nhén dy thao két qua giai quyét
Bugcq | onndpoPhongNgudicd | 1k chinh trée khi trinh Lanh dao S6| 8 gid
cdng sy T
xem x€t ky phé duyét két qua.
Ky phé duyét ké A giai &t thu hanh :
Buéc5 | Lanh dao S Y Phel AL el qub Bidi gt B dpe ity o0
chinh
- L4y sb van ban; Phi hgp véi Van thu dong déu
. . . ban hanh;
. Chuyén vién Phong 2o . ) o
Buéc 6 Ngudi c6 cong - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tdm 2 gio
Phuc vu hanh chinh céng (trén phan mém dién tir
va ban gidy) va theo noi nhan trong van ban.
Céng chirc, vién chirc |- Xac nhan phin mém Mot cira dién tir;
Buée 7 Trung tdm Phuc vy hanh 2 gioy

-chinh c6ng tinh

- Thong béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh. _

Mirc 46 3

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

96 git lam viéc




4. Sira dbi thong tin c4 nhan trong hd so ngudi cé cOng

TT cong viéc

Don vi/ ngudi thye hién

Noi dung cong viéce

Thdoi gian
thire hién
(tinh mbi

Dich vu cong
trye tuyén

ngay 08 gid¢ mirc dg
lam viéc)
. . N .| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so;
Cong chue, vién chuac T hap thene tin. chuyén ha sotré
Buéc 1 Trung tdm Phuc vy hanh |~ 2P 19410 SO, ihap (ong t"}’ CRLyED o seisn 4 gidy
; R phan mém Mot cira dién tir va chuyén ho so gidy
chinh cong tinh P o ek LR ey
dén bd phén chuyén mon xir 1y hd so.
Buseg Lfmh dao Phong Nguoi ¢6 Nhan h:) so dién tir va phén céng chuyén vién 4 git
cOng XU Iy ho so.
e _. | Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
. Chuyén vién Phong Ngudi oo 5 . N S .\
Bude 3 oBrofing - Tham dinh hé so va du thao két qua giai quyét 92 gio
thu tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong. Mirc d6 3
.. . | Tham dinh, x4c nhan dy théo két qua giai quyét '
o~ d » r s ) . S ) o
Budc 4 L?nh a0 Phong Ngwoi c6 thit tuc hanh chinh trudce khi trinh Lanh dao Sé 8 gio
cong ’ A Ao 1.4 2
xem xét ky phé duyét két qua.
7 phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh :
BuécS5  |Linh dao S& Ky phe duyét ket qué gidi quyet thi tye 8 gior
chinh
- LAy sb van ban; Phéi hop véi Vian thu déng
én vié ¢ i | ddu ban hanh;
Bubc 6 Chuyén vién Phong Ngudi T

c6 cdng

- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cdng (trén phén mém
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dién tir va ban gidy) va theo noi nhan trong vin
ban.

Coéng chuc, vién chirc

- Xac nhan phan mém M4t cira dién tir;

Bude 7 Trung tdm Phuc vu hanh | - Théng bdo va tra két qua giai quyét thu tuc 2 gio
chinh céng tinh hanh chinh.
Tong théi gian gidi quyét TTHC 120 gior 1am viée
5. Di chuyén hé so ngwdi ¢6 cong véi cach mang
Thai gian "
thye hién clg,!,Chtvu
TT cong viéc | Pon vi/ ngudi thire hién Noi dung cong viéc (tinh mbi tugy s
X " €n
Ry 0SB | e g
lam viéc) -
i , . .| - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hé so;
Céng chae, vién chirc S& hoa h KA i i chin .
Buéce 1 Trung tdm Phuc vu hanh 'hf’ an Ohsdc’v\,n e (it 1ong tu}, ch u}’fnhf} 50 tffn 4 gidy
chinh cong tinh p;an rancmn ot cu:Aa lf_:i'l tur Yaf: L;yen 0 so giay
den b phén chuyén mon xit 1y ho so.
Budc 2 L?nh dao Phong Nguoi cb I\{héi}l\'l hé so dién i va phén cdng chuyén vién xir Api%
cOng Iy ho so. .
" ) 3 - Mirc d6 3
P . .. | - Nhén ho so dién tir va ho so gidy;
, Chuyén vién Phong Ngudi - y . T . . 2
Budc 3 c6 cong - Tham dinh h6 so va du thao két qua giai quyét 68 gio
thu tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
.. Thim dinh, x4c nhan du thao két qua giai quyét
~ d a2 4 = i 0 - ) -
Budc 4 LAnh 436 Phong Neusi e tht tuc hanh chinh trude khi trinh Lanh dao Sé& 8 gio

cOng

xem xét ky phé duyét két qua.
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—_— Lanh dao S6 K}’i phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh 8 gid
chinh
- L4y s6 van ban; Phéi hgp voi Vin thu dong
d4u ban hanh; |
Bude 6 Chuyén vién Phong Ngudi | - Chuyén két qua giai quyét TTHC ch9 Tru‘ng 3 pi%
c6 cong tam Phuc vu hanh chinh c¢6ng (trén phan mém
dién tir va ban gidy) va theo noi nhén tron g vin
ban.
Cong chirc, vién chirc | - Xac nhan phz"in mém M6t ctra dién tir;
Buéc7 | Trung tdm Phuc vy hanh | - Théng bdo va tra két qua giai quyét thu tuc 2 git
chinh céng tinh hanh chinh.

96 gio lam viéc

Téng thoi gian giai quyét TTHC

6. Dinh chinh thong tin trén bia mg liét si

Thai gian thue D,!Ch Ve
TT cong viéc | Pon vi/ ngudi thye hign | Noi dung cong vige hién (tinh mdi| “°"% T
ngay 08 gio) tuyen
_ . mirc d§
Cong chite, vién chic |- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Buée 1 Trung tdm Phuc vu hanh | - S:f) héa hé so, nhap théng tin, chuyf?n h‘(“) 50 trén 4 ¥
chinh cong cia tinh Ngh¢ | phin mém M¢t cira dién tir va chuyén hé so gidy
An dén bd phan chuyén mén x Iy hd so Mirc d§ 3
Buée 2 ' L&nh dao Phong Ngudi cé | Nhan hé so dién tir va phén céng chuyén vién xir 4 gid

cOng

Iy ho so.
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- Nhén ho6 so dién tir va ho so gidy;

B]Ié’C 3 Chuyén Vién Phbng Thl dn.h hl\ a d h-, k,{ IR A 44 1(‘).
Ngudi 6 cong L am ‘1 0' SO VE‘l Ir thao ket qua‘ glal quyet g
thua tyuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
" . . Tham dinh, x4c nhan du thao két qué giai quyét
dao Ph i ¢0 7 N .
Budc 4 I;;:h Q0 Ehong Negwalpn truge khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé duyét 8 g1
i két qua. '
Buée 5 Lanh dao S& Kzf phé du?/f;t két qua thu tuc hanh chinh chuyén Sy
Vin thu Sé
- Phéi hop véi Van thu S& 14y sb vin ban di va
N N déng dau ban hanh;
; Chuyén wvién Phong . - ... ) .
Budce 6 e ER - Thyc hién giri van ban d€ nghi x4c minh thong 4 gi&y
guoi cé cong ) 5 " 2 G i
tin chuyén cho Lao dong - TB va XH noi quan Iy
hé so gbe.
S6 Lao dong - TB va XH | Thyc hién x4c minh thong tin va lam vin ban giri
Budc7 | noiquan Iy hé so gbe liét | lai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi Nghé 40 gioy
st An.
Lanh dao Phong Ngudi ¢6 | Tiép nhdn Vin ban tir S& Lao dong - TB va XH
Budc 8 cong S& Lao dong - TB va | noi quan ly hé so gbe liét s va chuyén cho cén 8 gio
XH Nghé An bd dugc phan cong xir 1y.
- Nhén hd so dién tir va hd so gidy;
- Tham dinh hd so va dy théo két qua giai quyét
Bude 9 Chuyén vién  Phong | thi tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong ky vén 84 gics

Ngudi cd cong

ban dé nghi Ban quan ly nghia trang liét si hoic
Phong Lao dong - TB va XH noi quéan Iy mé thuc
hién viéc dinh chinh (néu du diéu kién).
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Théam dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét

Lanh dao Phong Ngudi cé _ .
Bude 10 cé‘?:: 20 +hong Nguot ¢o truge khi trinh Lanh dao S¢ xem xét ky phé duyét 8 giy
. két qua.
Buée 11 Lanh dao S K)j phé du?fet ket qua thi tuc hanh chinh chuyén 85l
Van thu S&
- Phédi hop vai Van thr S& 14y sb van ban di va
déng dau ban hanh;
Buée 12 Chuyén  vién  Phong |- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung 2 gid
Ngudi ¢6 cong tdm Phuc vy hanh chinh céng (trén phin mém
dién tir va ban gidy) va theo noi nhan trong vin
ban.
Cong chie, vién chuc | - Xéc nhan phn mém Mot cira dién tir;
Bu6e 13 - | Trung tdm Phuc vu hanh | = Théng béo va tra két qua giai quyét thu tuc hanh 2 gio

chinh cdng tinh

chinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

224 gio lam viée

II. LINH VU'C BAO TR(Q XA HOI

1. Tiép nhin abi tugng bio trg xa héi c6 hoan cinh dic biét khé khin vio co s¢ tro giip xd hdi (TGXH) cip tinh.

Thoigian | Dijch vu
ITCo thye hién | b
.,Ong Don vi/ngwéi thywe hién Noi dung cong viéc }rc 19:1_ cong 2n_rc
viée (Tinh méi tuyén
ngay 8 gio) | mirc df
) pe K—K ,h . d;"& y <A nhn‘ A ;SK ’ h,‘\’
Cin i i B pin iy 54 b i, i o ;o5 e
Buéc 1 | nhan va Tra két qua UBND | 2P thong ‘ . 4gid0 | Macdo4

cap xa

Mot cira dién tr va chuyén hé so gidy dén bo phan
chuyén mdn xit 1y ho so.
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Cong chirc lam cong tac Lao

Ti€p nhén, ki€m tra ho so, tham dinh hé so va bao

Budc 2 n A . cdo Chii tich UBND cép xa, du thao vin ban trinh 12 gio
dong - TB va XH ' j o
s va c4p x4 Phong Lao dong - TB va XH
Budc3 | Chu tich UBND cép xa Xét duyét hd so 56 gid
Buéc4 |UBNDc ép - Nglemﬁyet cong khai két qua xét dqye_gt tai UBND 56 it
cap xa
BudcS | Chii tich UBND cép x4 Xefn x‘et, ky phé duyét van ban chuyén Vin thu Aoty
phat hanh
' Cong chitc lim céng thc Lao P?m hop véil b(_).pha:l Vin tl:u' lagz s0, ?hat hanh .
Budc 6 ¥ . T van ban theo noi nhan, chuyén ho so [én UBND 4 giy
dong - TB va XH cip xa z i g ‘% BT
cap huyén va thuc hién Iuu trir ho so.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cép xa 136 giv
Céng chirc tai B¢ phan Ti ép Kiém fra, liucmg da:‘n, t1ep;nha;1 hé Sf)‘; Sokhoa 310
; R so, nhap thong tin va chuyén ho so trén phdn mém 5
Budce 7 | nhén va Tra két qua - UBND e BTN O g : 4 gio
ks Hisoas MGt cira dién tr va chuyén ho so Phong Lao dong
P - TB va XH -
, Cong chirc Phong Lao dong | Kiém tra, thim dinh hd so, du théo van ban trinh .
Budce 8 ¢ A ) " ¢ % % 40 g1
- TB va XH cép huyén Lanh dao Phong Lao dong - TB va XH
Buéc 9 Léanh dao Phong Lao dong - Thim dinh, xac nhin du thao van béan trinh Lanh 12 iy
TB va XH dao UBND huyén xem xét, ky phé duyét. &
Xem xét, ky phé duyét vin ban d& nghi S& Lao
Buéc 10 | Lanh dao UBND cp huyén dong - TB va XH xem x¢ét chuyen ho so dén Gidm 20 gis

dbc co sé tro gitp xd hdi; chuyén vin thu phat
hanh
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i ;s‘fr pirey

i
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Cong chirc Phong Lao dong

Phéi hop v&i bd phan Vin thu 14y sb, phét hanh

Bude 11 TB v XL chs huivérs van ban theo noi nhan, chuyén hd so 1én S& Lao 4 gid
DALYE dong - TB va XH va thuc hién luu trit hd so.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND c4p huyén | 80 gior
- Kié < % in hd so: Sé héa hé X
Cong chiic, vien chife Trung Iﬂem t-ra, ti€p thz_m; o SO:’ S6 Ahoa ,\O so’,ﬂ nh?p
, i . i thdng tin, chuyén hd so trén phan mém Mét cira .
Buoc 12 |tim Phuc vu hanh chinh| .. °, P e . 4 giy
P dién tir va chuyén ho so gidy dén b phén chuyén
cOng tinh S
modn xir Iy ho so
~ h 5 5 ~ - A A " 5 ~ - ~ *a L]
Buéde 13 Li:lf'l dao Phong Bao tro xi Nhafl ho6 so dién tir va phan cong chuyén vién xir 4 gic
hdi 1y ho s0.
e . . - Nhan hd so dién tir va hd so gidy;
, Chuyén vién phong Bao trg | ., . . T z v
Buéc 14 <3 hbi - Tham dinh ho so va dy thdo ket qua giai quyét 12 gir
i TTHC trinh Lanh dao Phong.
N , Thém dinh,x4c nhan dy thao két qua giai quyét
Lanh d Ong Bao tro xi ' cpiin & :
Bude 15 hgi 90 phong Bao tr¢ X& | .11y 11116e khi trinh Lanh dao S& xem xét, ky | 4 gio
j phé duyét.
X . . h,\ d A A » Y A
Buéc 16 | Lanh dao S& emzxet, }cy phé quye_:t ket qua giai quyét TTHC 8 gidr
chuyén Van thu Sé.
- Phéi hop véi Vin thu S& 14y sb vin ban va déng
e , déu ban hanh;
Chuyén vién Phong Béo tr¢ i oz . " . i
Budgce 17 - Chuyén két qua giai quyéet TTHC cho Trung tim 4 gio

x4 hoi

Phuc vu hanh chinh céng (trén phin mém dién tir
va ban gidy).
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Budc 18

Cong chuc, vién chure Trung
tAm Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

- X4c nhén phan mém Mot cira dién tiY;
- Thong bdo va tra két qua giai quyét thu tuc hanh

chinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Lao dong- TB va XH

Budéc 19

Trudéng phong Chuyén mén
duge giao nhiém vu tai Co
s¢ tro giap x4 hoi

Tiép nhan hd so, vin ban va thuc hién phéan cdng
can b trong phong dé thu Iy hé so (Chuyén ca vin
ban cimg va vin ban dién ).

Budc 20

Can bd cua phong Chuyén
moén duge giao nhiém vu tai
Co s@ trg giup xa hdi

Tham dinh hd so, thu thap thong tin, du thio Quyét
dinh tiép nhén hodc vin ban néu rd ly do khong
tiép nhan

Bude 21

Trudng phong Chuyén mén
dugce giao nhiém vy tai Co
s¢ trg gitp xd hoi

Thém dinh, xac nhan Quyét dinh tiép nhan hoic
van ban néu r6 1y do khong tiép nhén truée khi
trinh Lanh dao Co s& tro gitp x&8 hoi xem xét, ky
phé duyét.

4 gi¢y

Budce 22

Gidm ddc Co s tro gitp xa
héi

Xem xét, ky Quyét dinh tiép nhan hodc vin ban tra
16, chuyén vin thu Co 56 trg gitip x3 hdi.

4 gioy

Bude 23

Cén bd cua phong Chuyén
mon dugce giao nhiém vu tai
Co sé& trg gitp xd hoi

- Phéi hop véi Vin thu don vi ldy sé vin ban va
dong du ban hanh;
- Chuyén tra két qua giai quyét dén cac co quan,

don vi lién quan theo noi nhén trong van ban.

2 gid

Téng thoi gian giai quyét TTHC tai Co

s@ tro giup xa hoi

16 gio

Téng thoi gian giai quyét TTHC

272 gitr lam viée

2. Thi tuc tiép nhan ddi twgng cin bio vé khin cip vio co sé trg giiip xa hdi cAp tinh
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gian | Dich v
TT Cén thue hién | ¢o t
n o Pon vi ngudi thwe hién N¢i dung cong viée : s ong T
viée (Tinh  moi | tuyén mic
ngay 8§ giv) dé

Thoi

Co sé tro gitp x4 hét co trach bao vé khin cip dé cham séc, nudi dudng va hoan thién céc thu tuc theo quy trinh.nhiém

tiép nhén n

ay cac dbi twong cln su

Budce 1

Ca nhén hozfic dai dién co
quan, don vi phét hién ra déi
tuong (néu c6), chinh quyén
(hodc cong an) cdp x4, dai
di€n co s& trg gitp xa hoi.

T chirc 14p bién ban tiép nhén ¢6 chir ky cia cac
bén lién quan. Péi voi dbi tuong la nan nhén cua
bao luc gia dinh, nan nhan bi xAm hai tinh duc, nan
nhén bi budn ban va nan nhan bi cudng birc lao
dong, bién ban tiép nhén c6 chit ky cua ddi tuong
(néu c6 thé).

8 gidy

Budc 2

Truéng phong Chuyén mon
dugc giao nhiém vu tai Co
s8¢ trg giap xa héi

Tlep nhan hd so, kiém tra, xem xét chuyén df’ing
chi duge phin coéng xir Iy (Chuyén ca vin ban
cung va van ban dién tir).

8 gity

Budce 3

Can bo cua phong Chuyén
modn dugc giao nhiém vu tai
Co s6 trg gitip xa hoi

* Ddi véi cdc dbi tuwgng khong phi Ia tré em bi
bo roi:

- Danh gia v& mirc d¢ tn thuong, kha ning phuc
héi va nhu clu tro gitip ciia déi tuong dé co ké
hoach trg gitip d6i trong;Bao dam an toan va chira
tri nhitng tén thuong vé than thé hogc tinh thin cho
déi tuong kip thoi;

- Du th3o quyét dinh tiép nhan déi tugng hodc vian

_ban chuyén dbi tuong vé gia dinh, cong ddng.

44 gity

Mrrc d6 4




16

* Péi vdi tré em bi bo roi:

- Dénh gia vé mirc d6 ton throng, kha nang phuc
hdi va nhu cau trg gitp cia dbi tugng dé co ké
hoach tro gitp dbi twong;Bao dam an toan va chira
tri nhitng tén thwong vé than thé hogc tinh thén cho
d6i twong kip thoi;

- Théng bao trén cac phuong tién thong tin dai
ching trong thoi han 25 ngay lam viéc.

- Du thao quyét dinh tiép nhan déi tuong hodc van
ban chuyén dbi trong vé gia dinh, cong ddng.

224 gidy

Budc 4

Trudng phong Chuyén mén
dugc giao nhiém vu tai Co
s& tro giup x4 hoi

Théam dinh, x4c nhan Dy thao quyét dinh tiép nhan
dbi trong hodc van ban chuyén dbi tugng vé gia
dinh, céng ddng trude khi trinh Lanh dao Co s&
trg giip x& hdi xem xét, ky phé duyét.

8 gidy

Budce 5

Léanh dao Co sé trg giup x&
héi

Xem xét, ky phé duyét quyét dinh tiép nhan dbi
tuong ho#c viin ban chuyén déi tuong v€ gia dinh,
cdng dong, chuyén Vin thu Co sé tro gitip x4 hoi.

8 gid

Budée 6

Can by cua phong Chuyén
mon duge giao nhiém vu tai
Co s6 trg giup xa hdi

- Phéi hop véi b6 phan Van thu 14y sb, phat hanh
van ban va thuc hién luu trix hd so;

4 gidy

- Triecong hop la tré em bj bo roi:

+ Phbi hop v6i bd phén Vin thu 14y s, phat hanh
vin ban va thuc hién lvu trit hd so;

+ Hoan thanh céc thl tuc, hd so cia di tugng theo
guy dinh, co s& thue hién cic tha tuc khai sinh cho
tré theo quy dinh ciia phap luét vé& hd tich.

24 gity
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- Téng thoi gian giai quyét dbi véi cac dbi tuong khong phai 1a tré em bi b roi 13: 80 gier lam viée

- Téng thoi gian giai quyét dbi vai dbi véi tré em bi bo roi cd tong thoi gian gidi quyét khong quéa: 280 gio lam viée

3. Dirng trg gitp xa hoi tai Co s& tre gitip xa hoi cip tinh

Thoi gian Dich vy
1X Eﬁng Don vi ngwéi thue hién Néi dung c¢ong viée th}rc hlé: : cﬁrig S
viéce (Tinh moi | tuyén mirc
ngay 8 gio) do
Truéng phong chuyén mén | Tiép nhan don xin hoa nhép cong ddng cua dbi
Budc 1 duoc giao nhiém vu tai Co | tugng hodc ngudi gidm héd bao lanh; bién ban dbi 4 gidy
s@ trg giup xd hoi tugng qua doi, tu v ro1 khoi Trung tdm.
- Thim dinh hd so. Bao cdo, trinh Lanh dao Trung
Can bd phong chuyén moén | tdm xem xét, ban hanh Quyét dinh dimg tro cép
Buéc4 | duge giao nhiém vu tai Co | nudi dudng dbi tirong; 40 gid
s6 trg giup xa hoi - Dy thao Quyét dinh dimg tro cip nubi dudmg déi Mite do 4
tuong. '
| Trudng phong chuyén mén | Thdm dinh, x4c nhan Quyét dinh dimg trg cip nudi
Bude 5 dugc giao nhiém vu tai Co | dudng dbi tugng trude khi trinh Lanh dao Co sé tro 4 gio
sO tro gitp x8 hdi gitp x4 hdi xem xét, ky phé duyét.
Bubc 6 Linh dao Co sé trg gitp xa | Xem xét, ky Quyét dinh dimg trg cAp nudi dudng 4 pit

hoi

ddi twong, chuyén van thu Co s tro gip x4 hoi.
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Céan by phong chuyén moén

- Phéi hop vé6i Vin thu 14y s6 van ban va déng déu
ban hanh;

Buéc 8 | duge giao nhiém vu tai Co S L 5 . 4 givy
: e g - Chuyén tra két qua giai quyét TTHC cho cac co
s& trg gitp x4 hoi o o .
quan, don vi lién quan theo noi nhén trong viin ban.
Tong thi gian gidi quyét TTHC 56 gitr lam viéc
111. LINH VUC LAO PONG - TIEN LUONG - BHXH
1. Thanh lap hdi ddng thuong lrgng tip thé
Thoi gian
g.ﬁ Dich vu
TT cén - VIRERIE | gt
o £ | Pon vi/ ngwoi thwe hién Noi dung cong viéc (tinh moi COI;g n‘l:c
viée " .., | tuyén mire
ngay 08 gio a3
1am viée) -
X . . . | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so;
Céng chirc, vién chirc S4 hba hi hap théne tin. chuvén ha 2 oh
Buéc1 | Trung tAm Phuc vu hanh |~ 50 I\‘:{% O,So’é_‘l apit f’“}% am, Ch uyen ho Sd‘f{tfg? Ph?“ 4 gi%
chinh cong tinh memA ot ::u'a ’ 1§:’n tl.:va chuycn ho so giay dén b phan
chuyén mén xir Iy hé so. Mire db 4
Lanh dao Phong Lao ddng 3 : ! 3
an ho én tir va phan ¢d én vién x1r Iy ho ;
Bubc2 |- Tién lrong- Bao hidm x& Nhén hé so dién tir va phan cong chuyén vién xit 1y ho 4 git

hoi

S0.
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Chuyén vién Phong Lao

- Nhén ho so dién ttr va ho so gidy;

cong tinh

- X4ac nhin phén mém Mot cira dién tir;
- Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

Bu6c3 | dong - Tién lwong - Bao | - Thim dinh hd so va dy thao két qua gidi quyét tha tyc | 78 gioy
hiém x3 hot hanh chinh.
Léanh dao Phong Lao dong | Thdm dinh, x4c nhan du thao két qua giai quyét tha tuc
Budc4 | - Tién lwong - Bao hiém x4 | hanh chinh truée khi trinh Lanh dao S¢ xem xét ky phé 16 gi&
hoi duyét két qua.
, N ] Ky T& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét i
Budc 5 S - 16 g
udc Lénh dao S¢& thit tuc hanh chinh g1o
e d - 3 . . ~ A A 5 » - ~ ~ " a
Budc 6 Lanh Aao Yan’ phong Uy | Nhan 130 ,sor }\dl(}l‘l tr va phén cong chuyén vién tham 20
ban nhén dan tinh muru, xir ly ho so
- Tham muu thim tra hd so va dy thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Chu tich
, Chuyén vién Vin phong | UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; N
Buagce 7 , p mo m £ i . , 3 36 gioy
UBND tinh - Chuyén b phén Van thu lay s6 vin ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
- Nhan két qué tir Vin phong UBND tinh, phd t6 01 ban
B0 phén tra két qua Trung | 2idy giri S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé vao
Bu6c 8 | tdm Phuc vy hanh chinh | S0 theo di, luu trir hé so; 2 gior
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Tong thi gian giai quyét TTHC

160 gi& Iam viée

2. Thay doi Chi tich Hdi déng thwrong lwgng tap thé, dai dién Uy ban nhin din cAp tinh, chirc niing, nhiém vu, ké
hoach, thoi gian hoat dong cia Hpi dong thwong lwong tip thé

Thoi gian
thwe hién

Dich vu

TT cé , M
i e Don vi/ ngwdi thye hién Noi dung cong viée (tinh moi conig tn'l:c
viee X ... | tuyen mirc
ngay 08 gio o
; . do
lam viéc) ’
. , - .| - Kiém tra, huémg dén, tiép nhan hd so;
Cong chuc, vién chirc o s T nhap théng tin. chuvé ha .
Buel | Trung thm Phuc vy hanh |~ S5 h02 19 so, nhap thang tn, chuyén bd so tren | g
chinh céng tinh p;an inenl ot ctra 1:;:n ttr vra C,\ uyén hd so giay
dén bg phan chuyén mén xir Iy hé so.
Léanh dao Phong Lao déng - X v G % o o AL AL A
5 a? - ng, ao. z = ~ | Nhan ho so dign tir va phén cong chuyén vién xir Iy 2
Budc 2 Tién lvong - Bao hiém xa hd so 4 giy
b Mirc d§ 4
Chuyén vién Phong Lao | - Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
Buoc3  1dong - Tién lvong - Béo | - Thim dinh hd so va d thao két qua gidi quyétthu | 16 gioy
hiém x& hoi tuc hanh chinh.
Lanh dao Phong Lao dong - | Thim dinh, x4c nhén dy thao két qua giai quyét tha
Buéc4 | Tién luong - Bao hidm x4 | tuc hanh chinh trude khi trinh Lanh dao S& xem xét 6 gity

hdi

ky phé duyét két qua.
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Bude 5 Lanh dao S& Ky ;Tor Ermh U‘BND rtlnh phé duyét két qua giai Ll
quyét tha tuc hanh chinh
G 6 Léanh (?;Iao AVaI} phong Uy | Nhin h? SfT d;en tir va phén cong chuyén vién tham 8 uiiy
ban nhan dén tinh muru, xur Iy ho so
- Tham muu thim tra hd so va duy thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Chu tich
, Chuyén vién Vin phong | UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; - N
Budc 7 g ' v g L p 14 g1
UBND tinh - Chuy€n bd phan Vin thu 13y s6 van ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban giy)
- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, phé t6 01
e . ban gidy giri S& Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi
Bt ]?0 pl:ll]n tra ket};qz}e: T;;u’nﬁ dé vao sb theo ddi, luu trit hd so: ) o
v Ic[j';:llg ti’nic v Sty ook Xéac nhédn phﬁn mém Mot ctra dién tir; glo
- Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh.
Téng théi gian giai quyét TTHC 56 gitr lam viée
3. Xép hang cong ty TNHH mét thanh vién do UBND tinh lim chii s& hiru (hang Tdng cong ty va twong dwong, hang
I, hang II va hang III).
-~ T]]‘ - - .
1x 'cAong Don vi/ ngudi thywe hién Néi dung cong viéc = gfim P!Ch Ve
viée * i * thirc hién | cong truc
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(tinh mdi tuyén mirc
ngay 08 gio) do
i L ) - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hé so;
Cong chirc, vién chirc Trung S6 héa ha . el b 8 phi
Bude 1 | tam Phyc vu hanh chinh cong |~ 3° 104 hO 50, quet (scan) chuyén ho so trén phan | 4 .
tinh mém Mot cira dién tir va chuy€n ho so dén bg phan
chuyén mén xar ly ho so.
- Tiép nhan hé so dién tir, phan cong can bd xit Iy
va truc tiép chi dao giai quyét; e
Bugey |LAnh dao Phong Lao dong - Ph’: Ap ) -b’“g h’:lhy . oy 4 oidy Mure d6 4
Tién luong - Bao hiém xa hoi |~ a:n con% canl ¢ pho1 hop voil T‘,'“ng,_‘am : ‘-‘f &
vu Hanh chinh c6ng thue hién sodt xét, tiép nhén ho
so gidy;
- Tiép nhan hd so dién tir va hd so gidy, kiém tra,
én vién Phe ong - | thdm dinh va xir Iy hd so;
Bude 3 C}lkuyen vién P}}ong g,ao cfonﬂg. = ‘ Y : y o . 192 gity
Tién luong - Bdo hiém xd hdi | - Thim dinh hd so va du thao két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
Xem x¢ét, xdc nhan dy thao két qua giai quyét tha
Buée 4 Lanh dao Phong Lao ddng - | tuc hanh chinh trude khi trinh Lanh dao S& xem xét 32 oid
Tién luong - Bao hiém xa héi | ky phé duyét tos trinh giri UBND phé duyét két qua <
gidi quyét thu tuc hanh chinh
Ky to trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét y
] Lénh dao S¢ i 32
s gh thit tuc hanh chinh g1
g Lanh dao Vian phong fIy ban | Nhin hé so dién fir va phén c6ng chuyén vién tham "
Buéce 6 o sy + i3 2 % 4 gio
nhén dan tinh mury, xir Iy ho so
_ Chuvén vien Vin phone | - Tham muru tham tra hd so va dy thao két qua giai
Bude 7 UBI\}]’D oy PIORE | quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong, Chi tich| 82 gio

UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;
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- Chuyén b phén Vin thu 14y s6 viin ban, dong déu,
chuyén tra két qua cho Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
gidy)

Cong chirc, vién chirc Trung

- Xac nhén phén mém Mot cira dién tir;

Buéc 8 | tdm Phyc vu hanh chinh cong | - Thong bdo va tra két qua giai quyét tha tuc hanh 2 gioy
tinh chinh cho 8 chirc/cong dan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC: 360 gid 1am viée
4. Cép gidly phép hoat dgng cho thué lai lao dong
Thoi ian
S Dich vl
TT ebn thye  hién | ing t
o € Pom vi/ ngwdéi thye hién Nbi dung cong viée (tinh  moi °°“§ l‘l:l’(:
viE€c . ... | tuyén mirc,
ngay 08 gio |
5 v do
lam viéc) i
) . - Kiém tra, huéng dn, tiép nhan hd so;
Cong chire, vién chirc Trung S6 hoa hd ( huvén ha -
Budc 1 | tim Phyc vy hanh chinh cong | - 3° 702 h0 S0, quét (scan) chuyen ho so trén phan |, .o
tinh mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén bod phén
: chuyén mén xir Iy hd so.
- Tiép nhén hé so dién tir, phan cong can bd xit Iy va
truc tiép chi dao giai qu ét;
.., |Lanh dao Phong Lao dong - | P Cn (RO BAIquyet ) ;
Bude 2 - Phén cbng céan bd phdi hop véi Trung tAm Phuc vu 4 gity

Tién lwong - Bao hiém xa hoi

Hanh chinh c6ng thuc hién sodt xét, tiép nhan hd so
gidy;

Muc d6 4
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Chuyén vién Phong Lao dong

- Tiép nhan hd so dién tir va hd so gidy, kiém tra, thim
dinh va xir Iy ho so;

Buge3 |- Tién luong - Bao hiém x3 ! o 96 gity
héi - Du thao ket qua giai quyét thi tuc hanh chinh trinh
] Léanh dao Phong.
Tham dinh, x4c nhén du thao két qua giai quyét truée
Buée 4 Lz‘i}lh dao Phong La}o dong - | khi trinh Lanh dao Sé& xem xét ky phé’ duyét to trinh 24 giér
Tién luong - Bdo hiém xa hoi | giri UBND phé duyét két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh
: ~ . Ky T¢ trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét -
Bude 5 | Lanh dao S& it el bt : 32 gi¢y
, Lanh dao Vian phong Uy ban | Nhan hé so dién tir va phén céng chuyén vién tham -
Budéc 6 M o Py 4 gio
nhéan dan tinh muu, xir Iy ho so
- Tham muru thim tra hd so va du thao két qua gidi
quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong, Chi tich
BudcT Chuyén ’ vién Vin phong UBND,tinh ky phé duyét két’ Clllfi, TTHC; , 50 gics
UBND tinh - Chuyén b6 phan Vin thu lay s6 vin ban, déng déu,
chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cOng tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
- Nhén két qua tir Van phong UBND tinh, phé t5 01
_ | ban gidy giri & Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé
Cong chire, vién chirc Trung | 5, <3 theo d&i, lwu trit hd so;
Budgce 10 | tdm Phuc vy hanh chinh cong 2 giy

tinh

- X4c nhén phan mém mét cira dién fir;
- Thong béo va tra két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh cho tb chirc/cong dén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC:

216 gid lam viéce




25

5. Gia han gidy phép hoat dong cho thué lai lao djng

Thoi i _
' gl.z:n Dich wvu
TT cbn thwe  hién | " i
vide 8 Pon vi/ ngwoi thye hién Ngi dung cong viéc (tinh  méi fs;ég rwe
n
- > 0 aw
nedy 98 g0 e 4o
lam viéc) d
i o - Kiém tra, hu’(’mg dan, tiép nhan hd so;
Cong chire, vién chire Trung T b h o
Bude 1 tim Phuc vu hanh chinh | " So 0a ho so, quét (scan) ¢ uyen 0 so trén phan 4 giy
cong tinh mém Mot cira dién tir va chuyén hd so dén b phéan
_ chuyén mén xir Iy hd so.
- Tiép nhén hd so dién ti, phén cbng can bd xir Iy va
Lanh dao Phong Lao dong - | truc tiép chi dao giai quyét;
Buéc2 | Tién lwong - Bio hiém x4 | - Phan cong can bd phéi hop véi Trung tAm Phuc vu 4 gio
hoi Hanh chinh c6ng thue hi¢n soat xét, tiép nhan hd so
gidy;
) " . - Tlep nhan hd so dién tir va hd so giéy, kiém tra, tham Mirc d6 4
Chuyén vién Phong Lao di §omote e
, . - . inh va xir ly ho so; ..
Bu6c3 | dong - Tién luong - Bao w s o . . . 96 givr
i T - Dy théao két qua giai quyét th tuc hanh chinh trinh
hiém xa héi .
Lanh dao Phong.
’I‘].l: & , -~ d ) k;{ - 2o A 4
Lanh dao Phong Lao dong - am dmh,~ xac nhin v u thao : ét gua %1::11 ql:ye? tn\ro*c
Bu6c4 | Tién luong - Bdo hidm x& khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé duyét t& trinh 24 oiy
N & giri UBND phé duyét ké qua giai quyét tha tuc hanh &
héi "
chinh
Bude 5 Lanh dao S& Ky t& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét 32 git

thu tuc hanh chinh
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. Lanh dao Viin phong Uy ban | Nhan hd so dién tir va phén cdng chuyén vién tham 5
Budc 6 . e . o P 4 gio
nhéin dan tinh muu, xir ly ho so -
- Tham muu thdm tra hd so va dy thao két qua gidi
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Chu tich
" Chuyén vién Van phong | UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; .
Bude 7 : 4 e L., 5 50 gir
UBND tinh - Chuyén b phén Van thu 14y s6 vin ban, déng dau,
chuyén tra két qua cho Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, phé 5 01
) o ban gidy giri S& Lao ddong - Thuong binh va X3 hoi dé
Cong chire, vién chire Trung vao s6 theo dbi, hru trir hd so; .
Budc 10 [tdm Phuc vu hanh chinh . A A A g 8 ENRY 2 gio
oBng Hidh - Xac nhén phan mém mot cira dién tir;
- Théng béo va tra két qua giai quydt thu tuc hanh
chinh cho t6 chirc/cong dan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC: 216 gio lam viée
6. Cap lai gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong
Thai gi
g}?n Dich vu
TT ¢on e Tl €0 . t ;
i Pon vi/ ngwdi thye hién Noi dung céng viée (tinh m3i ngay | "8 JT¥C
viée a5y tuyén
08 gi lam L
i mirc d
viéc) K

6.1. Cap lai gidy phép déi véi trudng hop doanh nghiép thay doi mjt trong cdc noi dung cila gidy phép di dwoc cip (gom:
1én doanh nghiép, dia chi tru sé chinh nhung vén trén dia ban cdp tinh da cép gidy phép; nguwoi dai dién theo phdp ludt




27

ciia doanh nghigp); gidy phép bi mat; gidy phép bi huw héng khéng con day di thong tin trén gidy phép dwpe thwc hién

nhwr sau:
X L - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:
Cdng chirc, vién chirc Trung A oah st dil et dhovin b .
Buscl |tdm Phuc vy hanh chinh |~ 30 hoa ho so, nhép thong tin, chuyen ho so trén 4 git
cong tinh phan mém M4t cira dién tir va chuyén hé so dén
b6 phan chuyén mén xir Iy hd so.
Lanh dao Ph¢ dong - ; . ;
. ?,?h 4 hong’Lao. xc_mg ~ | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién xur i
Buée 2 Tién lwong - Bdo hiém xa |, , .-y 4 gi&
- ly ho so.
hé1
Chuyén vién Phong Lao |- Nhén hd so dién tir va xem xét, thim dinh, xir
Buéc3 | dong - Tién luong - Bao |1y hd so; 72 gidy
hiém x4 hdi - Dy thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
Lanh dao Phong Lao déng - | Thdm dinh, x4c nhin du thao két qua giai quyét
Buéc4 | Tién lwong - Bao hiém x4 | trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé duyét 16 gioy
hoi to trinh giri UBND phé duyét két qua TTHC
Buée 5 Lénh dao S& Ky 1o trinh UBND tinh phé duyét két qua giai 24 giy
quyét th tuc hanh chinh
. Lanh dao Vin phong Uy ban | Nhén hd so dién tr va phin céng chuyén vién .
Budc 6 - e 4 gi0o
nhan dén tinh tham muru, xir 1y ho so
- Tham muru tham tra hd so va du thao két qua
giai quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Mite d 4
& ié 3 g Cha tich UBND tinh hé duyét két qua '
Buge 7 Chuyén vién Vian phong ! ky p ye q 50 gidr

UBND tinh

TTHC,;

- Chuyen bd phén Vin th Hy sé van ban, déng
déu, chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vu
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hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién tir va
ban gidy)

Budce 8

Bo phan tra két qua Trung
tdm Phuc vy hanh chinh

cOng tinh

- Nhén két qua tir Van phong UBND tinh, pho to
01 ban gidy glri S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi dé vao sé theo ddi, luu trit hé so;

- X4c nhan phan mém Mot cira dién tir;

- Théng bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh.

2 gioy

Téng thai gian giai quyét TTHC

176 gio lam viéc

6.2. Cap lgi gidly phép ddi v6i trwomg hop doanh nghiép thay d@éi dia chi tru s6 chinh sang dia ban cip tinh khdc so véi
noi dd dwoc cdp gidy phép

Thoi gian _
‘ g” Dich vu
TT cén SR | cong-tny
oM | Pon vi/ ngudi thire hién Noi dung céng viée (tinh m3i ngay | “O"8 (T¥e
viee s wn tuyén
08 gio lam e
o mirc d¢
viéc)
A , L . | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Cong chirc, vién chirc S4 hoa hi nhiip théng tin. chuvén ha .
Budel | Trung tdm Phuc vy hanh |~ °P 104 10 80, nhap thong tin, chuyén ho so trén 4 gity
5 o phan mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén bd
chinh cong tinh ) A
phén chuyén mén xir Iy ho so.
Lénh dao Phong Lao d6 3 cn o o g aw” g
; al:l;\ 2 ng? a. 2 Qn‘% Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién xir <
Budée 2 - Tién luong - Bao hiém xa | |, 4 gi&y -
n- 1y ho so. Murc d6 4
hoi
, C}luyen \gen Fhing L?O - Nhan hd so dién t&r va xem xét, thim dinh hd so; .
Bude 3 dong - Tién luong - Béo 144 gid

hiém x& hdi

- Du thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
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Léanh dao Phong Lao déng

Tham dinh, x4c nhén du thao két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh truéc khi trinh Lanh dao S& xem

Buce4 | - Tiénluong - Bao hiem xa | ky pheé duyét to trinh giri UBND phé duyét két 168G
h(_)l o — £ . | r
qua giai quyé€t thit tuc hanh chinh
; & X Ky t& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai .
Budce 5 Lanh dao S& bttt hleiebi 16 gior
Bisc s Lanh q:glo }fénv phong Uy | Nhéan hd SO, dlf::l‘l ;tLr va phan cbéng chuyén vién 4 gty
ban nhén dan tinh tham muru, xir 1y hé so
- Tham muu thdm tra hd so va du thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Chu tich
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;
Bu6e 7 | Chuyén vién UBND tinh | - Chuyen b6 phan Vin thu 14y s van ban, déng 26 gioy
dau, chuyén tra két qua cho Trung tim Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh (chuyén két qua dién tir va
ban gidy)
- Nhén ket qua tr Vin phong UBND tinh, ph6 t6
; 01 ban g1ay gu1 Sé& Lao dong - Thu'cmg binh va Xa
| B phén tra ket qua Trung héi dé vao s theo doi, luu trit hd so;
Budc 8 tam Phuc vu hanh chinh 2 gid

cong tinh

- X4c nhan phan mém Mét cira dién tr;

- Thong bdo va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

216 gi lam viéc

7. Thu hdi gidy phép hoat ddng cho thué lai lao dong
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Thoi gian ,
i Dich vu
TT cb thuc hién Ane (
én
i g Don vi/ nguoi thye hién No§i dung cong viée (tinh méi conig n'l:c
vi€c . ... | thyén mirc
' ngay 08 gio .
. o n do
lam viéc) *
' - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Cong chirc, vién chirc g 5 o , 3 i ) . .
. " 3 - 86 hoa hé so, quét (scan) chuyen ho so trén phan mém .
Buoc 1 Trung tdm Phuc vu hanh 4 gior
Y. Mot cira dién to va chuyén hd so dén bo phén chuyén
chinh c6ng tinh
mén xir Iy hd so.
- T1ep nhan hd so dién tv, phén cong can bo xir Iy va trire
Lanh dao Phong Lao déng -
. e 3 tiép chi dao giai quyét; .
Buée 2 Tién luong - Bao hiém xi ) L. R 4 gity
hoi - Phan cong can bd phdi hop véi Trung tdm Phuc vu Mk 864
) Hanh chinh cong thuc hién sodt xét, ti€p nhan hd so gidy; i
L ) - Tiép nhén hd so dién tr va hd so gidy, kiém tra, thdm
Bte 1 (‘;f‘“ye“ T‘_’i‘*“ 1 Phong ;"j‘o dinh va xit Iy hd so: s0ui
udc ong - Tién luong - Bao . ) 2o . , . i
2 & I 8 - Du thao két qua giadi quyét thii tuc hanh chinh trinh <
hiém x& hoi ~ \
Léanh dao Phong.
Tham dinh, xét xét, x4c nhan dy thao két qua giai quyét thi
Lanh dao Phong Lao ddng - am i ,xe xe' xac. an u~ ao ke un gidi c'luye: xf
. . 20 hidm gz | TAC hanh chinh trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé .
Budc 4 Tién luong - Bao hiém xa 16 gir
hai duy8t to trinh giri UBND phé duyét két qua giai quyét tha tuc
0
) hanh chinh
Ky to& trmh UBND tmh phé duyét két qua giai quyét thu tuc :
Buoc 5 Lanh dao S¢ 16 gi¢
udc ao So hanh gior
Lanh dao Van phong Uy | Nhan hd so dién tir va phan cdng chuyén vién tham muu, )
Budce 6 priong Ly vap g chuye & - 4 gidy

ban nhan dan tinh

xir Iy hé so
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4 o

3]

Chuyén vién Van phong

- Tham muru thdm tra hd so va dur thao két qué giai quyét
TTHC trinh Lanh dao Van phong, Chu tich UBND tinh
ky phé duyét két qua TTHC;

Buaoe 7 . ; ; . " 50 gi¢y
UBND tinh - Chuyén bo phén Vin thur 14y sé vin ban, déng déu, $
chuyén tra két qua cho Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
- Nhén két qua tir Van phong UBND tinh, phd t6 01 ban
,. ) ” ) gidy giri S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi dé vao sb
gong chu’cI;h vicn ;};;r; theo dai, Iuu trir hd so;
Buéce 10 rung tdm Phuc : , . r 3 o e aen 2 git
ek , g " i Ve - Xac nhén phan mém mot cia dién t; s
chinh c¢6ng tinh , . :
- Théng béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
cho t& chirc/cOng dan.
Téng théi gian giai quyét TTHC: 136 gid lam viéc N
8. Riit tién ky quy cia doanh nghiép hoat ddng cho thué lai lao déng
Thei gian
g.,. Dich vu
TT cbn thire hién P . )
= n
o & Don vi/ nguéi thue hién Noi dung cong viée (tinh moi €0 Kg n{-c
viec : ... | tuyén mie
ngay 08 giy .
S do
: Iam viéc) i
. ) i . | - Kiém tra, huéng din, tiép nhén hd so;
Cong chiuc, vién chirc S hoa h , huyén hd so trén phin ma
Trung tAm Phuc vu hanh | - S0 h6a ho so, quét (scan) chuyén hé so trén phan mém 4 givr

Budée 1

chinh cong tinh

Mot cira dién tir va chuyén hd so dén bd phén chuyén
mon xir Iy hé so.
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- Tiép nhan hé so dién tir, phan cong can bd xur Iy va truce

Lot Qo PHORg Laodong | o b duoigidl guyes
Bu6c2 |- Tién luong - Bao hiém |+ oo BAIQUYEL B ) 4 gi
<3 hoi - Phén cbng can bd phoi hop véi Trung tdm Phuc vu
) Hanh chinh c6ng thuc hién soét xét, tiép nhan hd so gidy;
o . - Tiép nhan hd so dién tir va hd so gidy, kiém tra, thdm
Chuyén vién Phong Lao | . N
. ) a . | dinh va x1t ly hé so; .
Bude 3 | dong - Tién luvong - Bao . el L. £ v . L 16 gidy
S S - Du thao két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh trinh
hiém x4 hoi
Lanh dao Phong.
Am di v o x s6 tiha . ':t P £
T.g5ih i Pliptie Lo d0us Thetm 1f1hi X6t fet, Xac ’z_m du t%lao’ke Aqua g}\lal‘ qu‘yet
, 2 . ..z _ | trudekhitrinh Lanh dao S& xem xét ky phé duyét té trinh s
Buoc4 |- Tién luwong - Bao hiém | .. X 5, A _— KL 3 : 8 gior
i ok gui UBND phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh
x3d hoi i
g chinh
, N , Ky t& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét thu "
Budc 5 Lanh dao Sa fuc hanh chinh 8 gio
. Lanh dao Vin phong Uy | Nhan hd so dién tir va phén céng chuyén vién tham nnruy, i
Buoc 6 5 ame o s Gy g x 4 gidy
ban nhin dan tinh xur Iy ho so
- Tham muu thadm tra hd so va dy thao két qua giai quyét
TTHC trinh Lanh dac Van phong, Ch tich UBND tinh
én vién Vin phe y phé duyét két qua TTHC; |
Bude Chuyén vién Vin phong | ky p : )’,A Aq ] . ) 34 giv
UBND tinh - Chuyén b§ phédn Vin thir 1dy s6 vin ban, déng dau,
chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
. . N . | - Nhén két qua tir Viin phong UBND tinh, phé t& 01 ban
Cong chirc, vién chic| .z ~ ... A ; Sy foms g e
; R . gidy g1 8¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hi dé vao N
Bude 10 | Trung tdm Phuc vu hanh 2 gitr

chinh cdng tinh

sb theo doi, Iuu trir hd so;

- Xac nhén phin mém mot cira dién tir;

Mirc d6 4
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- Thong bao va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
cho 6 chirc/cong dan.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC:

80 giv lam viéc

V. LINH VUC VIEC LAM

1. Gia han gidy phép lao dong cho ngui lao dng nude ngoadi lam viée tai Viét Nam

Thoi gian
g.,. Dich vu
TT ebn thwe hién i ¢ *
“O"8 | Pon vi/ ngwdi thwe hién Noi dung céng viée (tinh mdi | €°"8 ¥e
viee % .., | tuyén mirc
ngay 08 gio R
+ - do
lam viéc) i
A L .. |-Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
CoOng chirc, vién chirc tai S8 Foa h hap théne tin. chuvén ha .
Budc 1 | Trung tim Phuc vy hanh |~ 3° 08 10 50, nhap thong tin, chuyén h so trén phan |, o
o v mém M0t ctra di¢n tir va chuyén ho so gidy dén b phan
chinh céng cua tinh A ey
chuyén mén xir ly ho so.
Bude 2 Lanh fiao Phozlg Viéc lam — | Nhén ho so dién tir va phan ¢ong chuyén vién xir Iy hé 4 giv
An toan lao dong S0.
- Nhén hd so dién tir va hd so gidy; ;
Buge3 | Chuvén vién Phong Vige |~ 0 EAE BV T fg % e i | MECdS3
lam - An toan lao dong -\ am’g ‘osorva ut ao‘etquagl 1 quyéet thu tuc g
hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
- . . Tham dinh, x4c nhan di thao két qua giai quyét thi tuc
L dao Ph Viéc lam - S "y ) .
Bugc4 | LA dao Phong Vige lam | b ) oo truée khi trinh Lanh dao S6 xem xét ky phé | 4 giv
An toan lao dong ne 1Ko oo
duyét ket qua.
K r ~ At )'\ hd palgrs gy ‘{t th " h\ r .
Buéc S |Lanh dao S& y phé duyét két qua giai quyét tha tuc hanh chinh Ay

chuyén Vian thu S&
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- Phéi hop véi Van thu Sé 14y sb van ban va doéng dau N
. . ban hanh;
Bude 6 Chuyén vién Phong Viéc Chuvén két aus oia . i T s Tk 2 oidy
lam - An toan lao dong - Pyen fat qufl glai (Euyet;TTH‘C c 2 rung ta}n ‘Al_lC g
vu hanh chinh céng (trén phan mém dién tir va ban g1dy)
va theo noi nhén trong vin ban.
e |RHEBE VR GGETOONR | e b s ohrerabm KB fimn .
Budc 7 | tdm Phuc vy hanh chinh Théne béo vi trd k& aui eidi RS Bl chin 2 gidy
cong tinh - 1hong bao va tra Ket qua giai quyét tha tuc hanh chi
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 giv lam viée
2. Bao cao gidi trinh nhu ciu, thay d6i nhu ciu sir dung ngudi lao dong nwdc ngoai
Théi gian _
TT thye hién c?*cht"‘-‘
cdng | Pon vi/ ngudi thuc hién Nbi dung cong viée (tinh mi ng triye
i 3 .. | tuyen mitc
viée ngay 08 gio N
5 i doé
1am viéc) !
) o - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so;;
Céng chirc, vién chitc Trung S hoéa h —— b ha LA
Buéc 1 |tdm Phuc vu hanh chinh | " 6 hoa hd $0, nhap thong tin, ¢ uyen 0 so trén phan 4 gity
cong tinh mém Mot cira dién tir va chuyén hd so gidy dén bo phéan
chuyén mén xit Iy hé so.
) Lanh dao Phong Viée 1am - | Nhan hd so dién tir va phén cong chuyén vién xir Iy hd i Mirc d6 4
Buoc 2 ) . 4 gidy
An toan lao dong S0.
Chuyén viéen Phone Viee| 14N hd so dién tir va hd so gidy;
; uyén vién Phon i€c . i ; . e i
Budce 3 Y ; - Tham dinh ho so va du thao két qua giai quyét thi tuc 36 gio

lam - An toan lao dong

hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
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Thim dinh, xdc nhan du thao két qua giai quyét thi tuc —‘
hanh chinh truge khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé 8 gio
duyét két qua.

Lénh dao Phong Viéc lam -

Buédce 4
Hoe An toan lao dong

Buéc 5 | Lanh dao S& Ky p}ne duuyet ket’ qua gial quyéet thd tuc hanh chinh 8 ity
chuyén Vin thu S¢

- Phéi hop v6i Van thur S 1y sb van ban va déng diu
ban hanh;

- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tdm Phuc 2gi0
| vu hanh chinh cong (trén phdn mém dién tir va ban gidy)
va theo noi nhén trong vin ban.

Chuyén vién Phong Viéc

Buée 6 lam - An toan lao dong

Céng chire, vién chirc Trung
Buéc 7 |tAm Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 64 gidr lam viéc

- X4ac¢ nhén phan mém M6t cira dién tir:

, , 2 git
- Théng b4o va tra két qua gii quyét thi tuc hanh chinh e

<
&
&

}\ L3 ; 1 e -~ - hl r L3 r ~ - DK Z L ”~ r b
3. D€ nghj tuyén nguvi lao déng Viét Nam vao cdc vj tri cong viéce dy kién tuyen ngudi lao dong nwéc ngoai

3.1 pé nghi tuyén tir 500 nguoi lao dpng Viét Nam tré lén vio cdc vi tri cong vige du kién tuyén nguwoi lao dpng nuéc

ngoai
Thoi gian Dich vu
TT co th n .
SO | Pon vi/ ngwdi thie hién Ngi dung cong viéc wehign® | cong trye
viée * (tinh moi | tuyén mire
ngay 08 gio) do
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CoOng chic, vién chic

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hé so;

- $6 h6a hd, nhép thong tin, chuyén hd so trén phén

Bu6c1 | Trung tim Phuc vy hénh | Mbt.eba dien 1 63 i hi A dén b 4 giy
chinh cong tinh meﬁm ot fua Alt}ﬂ tu’ }za ::hu) €n hoé so gidy dén bd
phén chuyén mon xit Iy ho so.
Bude 2 Lénh dE:IO Ph(‘)nf; Viéc lam NAh.':'in hd so dién tir va phén cong chuyén vién xir ly At
- An toan lao dong ho so.
. .. | - Nhan hd so dién tr va hd so gidy;
Bude 3 Chuyén vién Phong Viéc Thim dinh ha s dban il 3 SAT SEE 352 oidy
lam - An todn lac déng - a\m i ) o} s‘o va du thao et‘qua gidi quyét thu g
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
N .. .. | Thdm dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét thi
Phe ; [ g o
Budc 4 Lanh c‘l\ao ng Vige lam tuc hanh chinh trirge khi trinh Lanh dao S& xem xét 16 gio
-An toan lao déng bR Y T
ky phé duyét két qua.
Buéc 5 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét thit tuc hd so 16 gity
- Phéi hop véi Vian thu S¢ 14y sb vin ban va déng
o . .| d4u ban hanh;
Bude 6 Chuyén vién Phong Viéc s ” o 4 TTHC cho T . 6 oidy
lam - An toan lao dong - uyen ‘ ét qu:a glai quyeth : c ;0 r.ting vtanzl g
Phuc vu hanh chinh céng (trén phan mém dién tr va
ban gidy) va theo noi nhén trong vin ban.
Cong chite, vién chirc |- X4dc nhan phin mém M&t cira dién tir;
Bugc7 | Trung tdm Phuc vu hanh | - Thong bdo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh 2 gitr

chinh céng tinh

chinh

Mirc d6 3

Téng thoi gian giai quyét TTHC

400 gio lam viéc

3.2. Bé nghij tuyén tir 100 dén duéi 500 nguwoi lao dpng Viét Nam vao cdc vi tri cong vige dw kién tuyén nguwoi lao dong
nwoc ngodi
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TT cong
viée

Pon vi/ ngwdi thwe hién

Noi dung cdng viée

Thoti gian
thue hi€n
(tinh mdi

ngay 08 gio
lam viéc)

Dich wvu
cong tryuc
tuyén mirc
do

Coéng chire, vién chue

- Kiém tra, hiréng dan, tiép nhén hé so;
- S6 héa hd so, nhap théng tin, chuyén hd so trén

Buéc1 | Trung tdm Phuc vy hanh hin mam Mat cira dién £ va chuvén ha & 4 4 g1y
chirih cong tirh pnan r?em (it cue’l\ 1cr’1 tlf’ V% chuyén ho so gidy dén
bd phén chuyén mén xir Iy hé so.
Buée 2 Léanh d:im Phon? Vigc lam N}lan ho so dién tir va phén cong chuyén vién xir ly 4 git
- An toan lao dong ho so.
o .. | - Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
, Chuyén vién Phong Viéc - % . L £ G g -
Buéc3 | . , -~ Tham dinh hé so va dy thao két qua giai quyét thu 168 gidr
lam - An toan lao ddng R i ; ; .
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
3 ‘ ... | Tham dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét tha
Lanh dao P 1 T N :
Bugcq |1Anhdeo Phong VikcIam | ok chink trirde khi trinh Lanh dao S& xem xét | 8 gio
- An toan lao dong - g
ky phé duyét két qua.
r fu3 -~ ){ 3 ot - I( kel . ] h’nh .
Bu6c5 |Lanh dao S& K‘y phé Suy@t két qu':l g1a1 quyéet thu tuc hanh chi § it
va chuyén vian thu S&
- Phéi hop véi Vin thir S& 14y sé van ban va dong
o ... | d4u ban hanh;
Chuyén vién Phong Viéc T P " 3
Buéce 6 - Chuyén két qua giai quyet TTHC cho Trung tim 6 gio

lam - An toan lao ding

Phuc vu hanh chinh ¢éng (trén phan mém dién tir va
ban gidy) va theo noi nhén trong vin ban.

Mtre 46 3
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Budce 7

B6 phan tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Xac nhéan phén mém M6t cira dién tur;
- Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh.

2 gio

Téng thri gian giai quyét TTHC

200 git lam viéc

3.3. Pé nghi tuyén dudi 100 nguwoi lao dpng Vigt Nam vao cdc vi tri cong vige duw kién tuyén nguwoi lao dpng nuwée ngodai

Thoi gi
gfiln Dich vu
TT cén thure hién o , :
“°"% | Pon vi/ nguoi thue hién Néi dung cong viée (tinh mdi | S°"8 r¥e
viec 5 .+, | tuy€n mire
ngay 08 gio “%
S S do
lam viéc) :
i ) L |- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Cdng chue, vién chuc S6 hoahd so. nhin thén tin. chuvén ha 50 pha
Buéc1 | Trung tim Phuc vy hanh |~ 50 103 10 S0, nigp thon tin. chuyen ho so tren phan | 4 .
chirth cbng tink mém Mot cira di€n tir va chuyén hd so gidy dén bd
phén chuyén mén xir Iy ho so.
Buée 2 Lanh d?o Phong Viéc lam N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién xir Iy 4t
- An toan lao déng ho so.
- Nhén hd so dién tir va hé so gidy;
Buée 3 Chuyén vién Phong Viéc Thﬁm foos i : T i;\ y o - 0 s Mic d6 3
1am - An toan lao dong - A ml} 0 s‘o va du thao et‘qua giai quyét tha g
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
. Tham dinh, xac nhan du thao két qua giai quyét thu
~ Ph\ V Fay l‘ O -4 0 -- .
Bubcd |LAC1 00 BhOng Vike lm |, o5 ikt ihitrink Lank dao S xerm xé 8 gidy
- An toan lao dong . oA a1 A .
ky ph€ duyét két qua.
. a d A A 5 o A ” . h,nh
Budes | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chi .o

va chuyén vin thu S&
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Buéc 6

Chuyén vién Phong Viéc
lam - An toan lao déong

- Phéi hop véi Vin thu S6 14y sb vin ban va dong

diu ban hanh;

- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tdm
Phyc vu hanh chinh cong (trén phan mém dién tir va

ban gidy) va theo noi nhén trong vin ban.

2 gidy

BuéGe 7

Bo phan tra két qué Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

- Xac nhén phz"in mém Mot cira dién n;

- Thong béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh

chinh,

2 gio

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gi& lam viéc

4. Bang ky Hgp dong nhin lao ddng thwre tip ctia doanh n

hinh thlrc thlrc tap ning cao tay nghé c6 thoi gian dwéi 90 ngay

ghiép dwa ngudi lao ddng di lam viée & nuée ngoai theo

Théi gian
thyce hién

Dich vu

T ¢b 3 A
T ﬁong Pon vi/ ngwdi thwe hién N§i dung cong viée (tinh méi cmig tn":c
viéc . - tuyén mirc
ngay 08 gio =
i dd
lam viéc) )
i , N .| - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hb so:
Céng chire, vién chire Sé hoa ha - b B
Bude 1 Trung tdm Phuc vu hanh |~ 6 oa 0 50, nhap thong tin, ¢ uyen 0 SO tren 4 gity
_ v pe um phin mé&m M6t cira dién tir va chuyen hd so gidy
chinh c6ng tinh
dén b phan chuyén mén xir Iy hd so. WiicSA 3
. uc do
; Lanh dao Phong Viéc 1am | Nhan ho se dién tir va phén cong chuyén vién xir i '
Buoc 2 i 7 4 gioy
- An toan lao dong 1y hd so.
~ : o} h 2 V- P . . . . % .z .
Buédc 3 IngyCn: yicn. Phong Mige - Nhéan ho so dién tir va ho so gidy; 12 gity

lam - An toan lao dong
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- Tham dinh hd so va du thao két qua gidi quyét
thu tuc hanh chinh trinh Lanh daoc Phong.

Lanh dao Phong Viéc lam

Thém dinh, x4ac nhan dy thao két qua giai quyét

Buoc 4 : ~ thu tuc hanh chinh trwéc khi trinh Lanh dao Sé 8 givv
- An toan Jao dong T Ky Ry il
xem x€t ky phé duyét két qua.
; 2 ; Ky phé duyét két qua gidi quyét tha tuc hanh .
Bues: || LAnlReRG chinh chuyén Vin thu S& g0
- Phéi hop véi Vin thu S6 14y sé vin ban va
déng dédu ban hanh;
Buge ¢ | Chuyeén vién Phong Viée | - Chuyén két qua gidi quyét TTHC cho Trung 2 giv
lam - An toan lao dong tim Phuc vu hanh chinh céng (trén phdn mém
dién tir va ban gidy) va theo noi nhén trong vin
ban.
Cong chirc, vién chirc | - X4c nhan phin mém Mt cira dién tir;
Buée7 | Trung tdm Phuc vu hanh | - Théng bao va tra két qua giai quyét thu tuc hanh 2 gioy
chinh cong tinh chinh.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gitv lam viéc

5. Thu héi Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am cia doanh nghiép hoat dong Dich vu viée lam

TT cong
viée

Pon vi/ ngudi thye hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thiyre hién
(tinh mbi
ngay 08 gio
lam viéc)

Dich vu
cdng trye
tuyén mire
dd
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Cong choc, vién chire

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hb so;;
- S6 hoa h6 so, nhép théng tin, chuyén ho so trén

Budc 1 Trung tdm Phuc vu hanh han ma e S e 1 gio
chinh cong tinh p{an memA Mot cu:a dién tir va 'c uyén hd so giay
dén bg phin chuyén mon xir Iy ho so.
. Lanh dao Phong Viéc 1am | Nhén hd so dién tir va phan coéng chuyén vién xir -
Budce 2 R 2 % i A 4 gio
- An toan lao déng ly hé so.
o .. | - Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
Bude 3 Chuyén vién Phong Viéc Thém dinh ha LT - P R oiy
lam - An toan lao dong - : am ‘m O so v? ur thao ket qua‘ giai quyet 24
tht tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
| . Tham dinh, x4c nhéan du thao két qua giai quyét
La Ph 13 g g )
Buc4 | l-8nh dao Phong Viéc lm |\ '\ st chinh trudc Khi trinh L drh dao S&| 4 giv
- An toan lao dong o o me g
xem x¢€t ky phé duyét két qua.
; : ) Ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh .
Buéc5 | Lanhdao S i 4
Hoe #R0 chinh chuyén Vian thu Sé& El9
- Phéi hop véi Viin thu S& 1y sé vin ban va
déng ddu ban hanh;
Bude 6 Chuyén vién Phong Viéc | - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung it
lam - An toan lao dong tdm Phyc vu Hanh chinh céng (trén phin mém
dién tir va ban gidy) va theo noi nhén trong vin
ban.
: Cong chue, vién chirc | - Xac nhén ph?m mém Mbt cira dién tir;
Bu6e7 | Trung tdm Phuc vy hanh | - Thong bao va tra két qua giai quyét thii tuc hanh 1 gio

chinh cong tinh

chinh

Mire d6 4

Téng thoi gian giai quyét TTHC:

24 git Iam viée
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6. Rut tién ky quy cia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

6.1. Rut tién ky quy ciia doanh nghiép hoat dpng dich vu viéc lam trong cdc truwong hop:

- Doanh nghiép khong dwoc cdp gidy phép;

- Doanh nghiép bj thu hoi gidy phép hodc khéng dirpe gia han, cdp lai gidy phép;
- Doanh nghiép da thwc hién ky quy tai mt ngdn hang nhin ky quy khdc

Thai gian

R Dich vu
TT cOng thye h“'?-n cdng tryc
e Pon vi/ nguwoi thwe hién No§i dung cong viéc (tinh moi ;g s
viée . ... | tuyén mare
ngay 08 gio .
X v do
lam viéc) *
A ) - | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so,;
Cong chuc, vién chic 6 hoa h nhap théne tin. chuvén ha
Buéc 1 | Trung tim Phuc vy hanh |~ ©° 102 10 50, nidp thong tin, chuyen ho so 4 giy
; £ trén phan mém Mgt cira dién tir va chuyén ho so
chinh cong tinh g e |
gidy dén b§ phan chuyén mén xir 1y ho so.
Bude 2 L&nh fiao Phc‘)?g Viéc lam - N}lf_:\llr‘l hfi so dién tir va phan cong chuyén vién Xl
An toan lao dong xur 1y ho so.
- Nhén hd so dién tir va hd so gidy; ]
. Chuyén vién Phong Viée ey Wi ) g; Y T " Mtrc d6 4
Budce 3 5 3 ,. - tham dinh ho so va dy thao ket qua giai quyét 20 gior
lam - An toan lao dong ) . ” ) :
thil tuc hanh chinh trinh L&nh dao Phong.
: Tham dinh, x4c nhén du thio két qua giai quyét
Lanh dao Phong Viéc 1am — v S T ; A T ey
Budc 4 e ‘ao o?g 18T rwée Khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé 12 gidy
An toan lao dong ny ;
duyét két qua.
| Ky phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh )
Budc 5 Lanh dao S& y phé€ duyét két qua giai quyét tha tuc 8 ity

chinh chuyén vin thu S&
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Chuyén vién Phong Viéc

- Phéi hop véi Van thu S6 14y sé van ban va
déng dau ban hanh;
- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung

DU ; A A " 4 gio
lam - An toan lao déng tdm Phuc vu hanh chinh c6ng (trén phan mém
dién tir va ban gidy) va theo noi nhén trong van
ban.
Cong chirc, vién chirc | - Xac nhén phin mém Mét cira dién tir;
Budc7 | Trung tdm Phuc vu hanh | - Thong bio va tra két qua giai quyét thi tuc 4 gio

chinh céng tinh

hanh chinh

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gio lam viée

6.2. Rit titn ky quy ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam trong trieong hop: Doanh nghlep gap kho khan,
khong di khd ndng boi ﬂ:wong cho nguwoi lao d‘ong, nguwoi stk dung lao dong do vi pham quy dinh vé dich vu vige lam
sau thoi han 60 ngay ké tir ngay dén thoi han boi thuong theo quy dinh cia phdp lugt.

Thoi gian
g,,\ Dich vu
N . e - thyre hién o
TT cong DPon vi/ ngudi thye hién % . " > 3 cdng trire
i Noi dung cong viée (tinh moi P
vige % ... | tuyén mirc
ngay 08 gio "
A T do
lam viéc) !
. : - , | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhin ho so,;
Céng chirc, vién chirc a6 héa b thap théng tin. chuvén ha
Buéc1 | Trung tim Phuc vu hanh |~ S° 292 1O S0, mhap thong tin, chuyén ho so'| 5
; - trén phan mém Mt cira dién tir va chuyén ho so
chinh cong tinh RS R :
gidy dén bd phén chuyén mén xir ly ho so. Mirc d6 4
, L&nh dao Phong Vige 1am - | Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién iy
Buédc 2 o, g e 4 g0
An toan lao déng xir ly ho so.
Chuyén vién Phong Vié 3 . 3 .z '
Budc 3 Y Fhong Wikc - Nhén hé so dién tir va ho so gidy; 16 gior

1am - An toan lao dong
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- Tham dinh hd so va dy thao két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phéng.

Buéce 4

Léanh dao Phong Viée lam -
An toan lao déng

Thém dinh, xac nhan dy thao két qua giai quyét
trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé
duyét két qua.

8 gio

Bude 5

Lanh dao So

Ky To trinh UBND tinh phé duyét két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh

-8 giv

Buoc 6

Lanh dao Van phong Uy
ban nhén dan tinh

Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién
tham muu, x1r 1y ho so

2 giv

Buoce 7

Chuyén vién UBND tinh

- Tham muu thdm tra hd so va dy thao két qua
giai quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong,
Chu tich UBND tinh ky phé duyét két qua
TTHC,;

- Chuyén bd phan Vin thir 4y s6 vin ban, déng
dau, chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién tir va
ban gidy)

14 gid

Bude 8

B¢ phén tra két qua Trung
tdm Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, phé
td 01 ban gidy giri S& Lao dong - Thuong binh
va X3 hoi dé vao sb theo di, luu trix hd so;

- X4c nhan phan mém Mot cira dién tir;

- Théng béo va tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh.

2 gity

Téng théi gian gidi quyét TTHC

56 gid lam viéc
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7. Cép lai gidy phép hoat dong dich vu viéc lam ciia doanh nghi¢p hoat ddng dich vu viéc lam

TT cong
viéc

Pon vi/ ngudi thye hién

Néi dung cong viée

Thdoi gian

thye hién

(tinh méi
ngay 08 gidr

Dich vu
cdng truc
X
tuyen
mikc do

lam viéc)

7.1. Doivéi truong hop doanh nghiép thay déi mot trong cdc npi dung ciia gidy phép da dwpc cdp (gbém: tén doanh nghiép,
dia chi tru s¢ chinh nhung vén trén dia ban cdp tinh da cdp gidy phép, nguwoi dai di¢n theo phdp ludt ciia doanh nghiép);
gidy phép bi mit; gidy phép bj hwe hong khong con diy di théng tin trén gidy phép

Cong chire, vién chirc Trung

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so;

- S6 héa hd so, nhap théng tin, chuyén hd so trén

Bude 1 tam Phuc vy hanh chinh céng S g N g o * e o —— 4 gi¢y
tinh phan mém Mot cira dién ti va chuyén hd so dén bo
.| phén chuyén mén xir Iy ho so.
Bude 2 Lanh ‘dao Ph?ng Viéc lam - N}lan hd so dién tir va phan cong chuyén vién xir Iy 4 pibs
An toan lao djng hd so
Buée 3 Chuyén vién Phong Viéc lam | - Nhén hé so dién tirva xem xét, thidm dinh hd SQ; 13 g3
udc . " 2 . : ] i
- An toan lao dong - Dy théo ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh. 5
) hf\ . : - A d 3 k;'\t > sar A
Lanh dao Phong Viée lam - a %m dg-nh‘ xac Fh o S t}lao g ’quar glai quycft 5
Budc 4 \ " trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé duyét 8 gio
An toan lao dfng L .
két qua TTHC _
; \ Xem xét, phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh .
B a : j ' 8
wees | Lok dooiSd chinh chuyén van th Sé g1
. . .| Phdi hop v6i Van thu 1dy sé van ban, déng déu,
5n vién Phe sc 1 s ] '
Budc 6 Chuyén vién Phong Vige lam chuyéen tra két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh 2 gity

- An toan lao dong

chinh cdng tinh

Mirc d6 4
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Budce 7

B§ phéan tra két qua Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng
tinh

- Nhan két qua tir S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi

- Xac nhan phén mém MGt cira dién tiT;

- Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh.

2 gio

Tf:‘mg thdi gian giai quyét TTHC

40 gio' lam viée

7.2. Doi voi trweomg hop doanh nghigp thay déi dia chi tru sé chinh sang dia ban cdp tinh khic so véi noi da dwoc cip

gidy phép
Thai gi
gfim Dich vu
TT con : thigre Huien i ; t .
SO"8 | Pom vi/ ngudi thye hién Noi dung cong vide (tinh mdi ng ‘ruc
vieéc % - tuyén
ngay 08 gior S
% 1i mirc d§
lam viéc)
Buc A L - Kiém tra, hudng dan, tiép nhéan hd so;
udc 1 | Céng chire, vién chic Trung S6 hoa ha nhap théne tin. chuvén hd so tré
tim Phuc vy hanh chinh cong | - >0 "0 10 80, nhap thong tin, chuyén ho so trén | 4 o
tinh phan mém Mot cira dién tir va chuyén hoé so dén bo
phén chuyén mon xir Iy ho so.
Bude 2 Lanh ‘dao Ph(?ng Viéc lam - NFan hé so dién tir va phan cong chuyén vién xir ly 5 it
An toan lao dong hd so
- Nhén hd so dién tir va xem xét, thdm dinh hd so;
- Dy thao vin ban dé nghi S& Lao dong - TB va XH
Buge 3 | Chuyén vién Phong Viéc lam | noi doanh nghiép da duoc cép gidy phép cung cép 8 git Mirc d6 4

- An toan lao dfng

ban sao hd so dé nghi clp gidy phép va xdc nhan
céc didu kién khong bi thu hdi gidy phép cta doanh
nghiép.
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Buace 4

Lanh dao Phong Phong Viéc
lam - An toan lao déng

Tham dinh, x4c nhan dy thao van ban dé nghi S&
Lao dong - TB va XH noi doanh nghiép da duoc
cip gidy phép cung cip ban sao hd so dé nghj cép
gidy phép va xéc nhan cac didu kién khéng bi thu
héi gidy phép ciia doanh nghiép

2 gidy

Buéce 5

Lanh dao S¢&

Ky phé duyét du thao vin ban dé nghi S& Lao dong
- TB va XH noi doanh nghiép di duoc cdp gidy
phép cung cép ban sao hd so dé nghj cip gidy phép
va xéc nhén cic diéu kién khéng bi thu hdi gidy
phép ctia doanh nghiép.

2 gioy

Budoc 6

Chuyén vién Phong Viéc lam
- An toan lao déng

- Phéi hop v6i Vian thu S& 14y sb van ban di va
déng déu ban hanh;

- Thye hién gri vin ban dé nghj S& Lao dong — TB
va XH noi doanh nghiép da dugc cip gidy phép
cung cép ban sao hd so dé nghi cp gidy phép va
xé4c nhdn céc diéu kién khong bi thu hdi gidy phép
cua doanh nghiép.

2 gio

Bude 7

S& Lao dong - TB va XH noi
doanh nghiép di duoc cép
gidly phép

Thye hién xac minh théng tin va 1am vin ban cung
c4p ban sao hd so d& nghi cép giy phép va xac nhan
céc diéu kién khéng bi thu hdi gidy phép cuia doanh
nghi€p cho S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi
Nghé An.

24 giy

Budc 9

Chuyén vién Phong Viéc lam
- An toan lao déng

- Tiép nhén vin ban va hd so cia S& Lao dong - TB
va XH noi doanh nghiép da dwoc cip gidy phép
cung cép giri dén; xem xét, thim dinh, xtr Iy;

- Du théo két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

8 gity
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Thim dinh, xdc nhén dy thao két qua giai quyét

anh Phong Viée lam - . 4 giy
Budce 10 Lan ‘dao ?ng R e truge khi trinh Lanh dao S xem xét ky phé duyét s
An toan lao dong £, .
két qua..
Buéc 11 | Lanh dao S§ K):f phé dtzye;t ket qua tha tuc hanh chinh chuyén 4 gl
Vin thu So
- Phéi hop véi Van thu S& 1Ay sé van ban di va
o .. .. |déng déu, phat hanh theo noi nhan:
, Chuyén vién Phong Viée lam P P R .
Buéc 12 |- An todn lao déng - Chuyén ket qua giai quyét TTHC cho Trung tim 2gio
) Phuc vy hanh chinh cong (trén phin mém dién tir
va ban gidy) va theo noi nhan trong vin ban.
Cong chire, vién chirc Trung | - X4c nhan phan mém Mot cira dién tir;
Buéc 13| tdm Phyc vy hanh chinh cong | - Thong béo va tra két qua gidi quyét thi tuc hanh 2 gioy

tinh

chinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

64 gio lam viéc

V. LINH VU'C AN TOAN LAO PONG

1. Thi tyc gidi quyét ché dd bao hiém tai nan lao dgng, bénh nghé nghiép ciia ngudi lao dong giao két hgp (‘lc’ing lao

ddng véi nhiéu ngudi sit dung lao dong, gdm: HS trg chuyén adi nghé nghiép;

phuc hdi chirc niing lao dgng

khdm bénh, chira bénh nghé nghiép;

TT cong
viée

DPon vi/ ngwoi thye
hi€n

Thoi gian
thwe hién

Néi dung cong viéc (tinh mdi

ngay 08 gio
lam viéc)

Dich vu
cdng trye
tuyén
mirc d§
]
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Coéng chire, vién chic

- Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so:
- S6 hoa hd so, nhép théng tin, chuyén hé so trén

Budc'l Trung tdm Phuc vu hanh i b MIOE ciia dith b vi.chuvdn b3 i 4 gid
chinh cfng tinh p;an {nemA Ot cira dle:n tur vzi ckuyen 0 so giay
dén bd phéan chuyén mon xir 1y hd so.
P h 1 [ ~ A s » \ n n A s LS )
Buée 2 L\an dao \Phong AVIE_:C 1\Tha:1 ho so dién tr va phin cong chuyén vién xir 4 git
lam - An toan lao déng | 1y ho so.
o . .. | - Nhén hd so dién tir va hd so gidy;
ke Chuyén vién Phong Viéc Thim dinh ha 3 e thiio ket cul aiis & thi 16 gidy
lam - An toan o déng |- al}l 1 ’ 0 so\r va du thao ket qua giai quyet thu g
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
. . .. | ThAm dinh, x4c nhéan dy thao két qua giai quyét
Buc4 | -Anh deo Phong Vitc|, . tinh chinh true khi trinh Laoh dao S& 8 gid
Iam - An toan lao déng 1 1 a sy 14
xem x€t ky phé duyét két qua.
) - hn a ;{t 5 e :(t th b \ hr h )
W Lanh dao S& Ky p;e duuyf,:t ke q,ua gidi quyét thu tuc hanh chin A i
chuyén Vén thu S¢&
- Phédi hop véi Vian thu S 14y sb van ban va déng
L .. {déu ban hanh;
; Chuyén vién Phong Viéc & ok s s . ; i
Buéce 6 - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tdm 4 git

lam - An toan lao déng

Phuc vu hanh chinh ¢6ng (trén ph.‘:‘m mém dién tir
va ban gidy) va theo noi nhén trong viin ban.

Mirc d6 3
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Cong chue, vién chirc
Buée 7 Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh céng tinh

- Xac nhan phan mém Mot cira dién tr;
- Thong bdo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh.

Co quan Bao hiém x3i

Budce 8 )
udc héi

- Tiép nhan Quyét dinh hd trg ciia S& Lao dong -
TB va XH;

- Chi tra kinh phi cho nguoi sir dung lao dong hoidc
ngudi ngudi lao dong theo quyét quyét dinh hd tro;
- Truong hop khong chi tra thi phai tra 1od bang
véan ban cho S& Lao dong — TB va XH va néu rd
ly do.

40 gior

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gior lam viéc

2. H6 trg chi phi kham, chita bénh nghé nghiép cho nguoi lao dgng phat hi¢n bi bénh nghé nghiép khi da nghi huu
hoiic khong con lam vige trong cac nghé, cong viéc cé nguy co bj bénh nghé nghiép

TT cong

n Pon vi/ ngwdi thye hién
viéce

Noi dung cong viée

Thoi gian
thuc  hién
(tinh  mobi
ngay 08 gio
lam viéc)

Dich wvu
cong truc
tuyén mirc
a9

Bude 1 Coéng chirc, vién chic
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cOng tinh

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so;

4 gidy

Mirc d6 3
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- S6 hoa ho so, nhdp théng tin, chuyén hé so trén
phén mém Mot cira dién tir va chuyén hé so gidy dén
b6 phan chuyén mén xir Iy hé so.

Lanh dao Phong Viéc lam -

Nhén ho so dién tir va phén céng chuyén vién xir ly

Budc 2 ; 4 it
o - | Antoan lao ddng ho so. =
o ‘ | - Tiép nhan hd so dién tir va hd so gidy;
, Chuyén vién Phong Viéc| __, N . e B o .
Buge 3 3 . . - Tham dinh ho so va dur thao két qua giai quyét th 14 gio
lam - An toan lao dong ; . . .
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
.  ara s Thém dinh, x4c nhan dy thio két qua giai quyét thi
Budc 4 Lauh c\iao Pho?g Viée lam - tuc hanh chinh trirée khi trinh Lanh dao S& xem xét 8 gior
An toan lao dong A ek
i ky-phé duyét ket qua.
’ h/\ n A 5 sa A - a h' )
Buée 5 Lénh dao S& Ky p; é dljy¢t két f[ua giai quy€t thu tuc hanh chinh 005
chuyén Vin thu S&
- Phoi hop v6i Van thu Sé 14y sé van ban va dong
i il B T déu ban hanh;
uyén vién Phong Viéc b z .
Bubc6 | VM VIS > % |- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tam | 4 gid
lam - An toan lao dong ] .= A R
Phuc vu hanh chinh c6ng (trén phan mém dién tir va
ban gidy) va theo noi nhén trong van ban.
Cong chirc, vién chirc |- X4c nhan phin mém Mot ctra dién tir;
Buéc7 | Trung tdm Phuc vu hanh | - Théng bdo va tra két qué giai quyét thu tuc hanh 2 gi¢

chinh cong tinh

chinh.
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Budc 8§

Co quan Bao hiém x3 hoi

- Tiép nhén Quyét dinh h3 tro cia S& Lao dong - TB
va XH;

- Chi tra kinh phi cho ngudi sir dung lao dong hodc
ngudi ngudi lao dong theo Quyét quyét dinh hd tro;
- Trudng hop khong chi tra thi phdi tr 1o bing van
ban cho S& Lao déng - TB va XH va néu 16 1y do.

40 gisy

Tong thai gian gidi quyét TTHC

80 gid lam viéce

3. Khai bao v6i S& Lao dong Thwong binh va X3 héi dia phwong khi dua vao sir dung cic loai mdy, thiét bi, vat
twr cd yéu ciu nghiém ngit vé an toan lao dong

Théti gian

& Dich vu
TT con Lige lughn cong t :
" | Pon vi/ ngudi thue hién Nbi dung cbng viée (tinh m3i | “°n8 true
viéc noav 08 tllyel'l
i mire d
gid) -
X o - Kiém tra, huéng dn, tiép nhan hd so,:
Cong chire, vién chitrc Trung S hoa hd ihiss Hisie fii Shuvin B
Bitge 1 tim Phuc vu hanh chinh |" 0 hoa ho so, nhdp thong tin, ¢ uyen 0 so tren 4 gity
cong tinh phan mém Mot cira dién tir va chuyen hd so gidy
dén bd phan chuyén mén xir Iy hd so. Mirc d6 4
~ - A l\ _ ~ A A L) Y hn n n A P
Bude 2 Léanh dao Phong Vigc 1am - | Nhén hé so dién tir va phan cong chuyén vién xir 4 gid

An toan lao dong

1y hd so.
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. ‘ .| - Nhan h6 so dién tir va hd so gidy;
Buéc 3 Chuyén vién Phong Viéc N — . Ay . £ 12 gis
lam - An toan lao dong - T am ‘m h? SO \fa du thao két qua giai quyét g
th tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
N ‘ o Thém dinh, x4c nhan du thao két qua giai quyét tha
Lanh dao Ph Viéc lam - ey F ey :
Buéc 4 A A0 PHONE VIEC B 7| i hanh chinh truée khi trinh Lanh dao Soxem xét | 4 gid
An toan lao ddng i X LR i
ky phé duyét két qua.
K ’ ~ ~ A n v A 5 . ’ .
Bude 5 Linh dao S& y pEle duvyt_et ket C{ua giai quyét thu tuc hanh chinh i
chuyén Vin thu S&
- Phéi hop vai Van thu S& 14y sé vin ban va déng
L . .| d4u ban hanh;
Budc 6 Chuyén vién Phong Viéc Ty —— % TTHC ch ) 2 oidy
lam - An toan lao dong - Chuyén ‘et qua giai f{uyet : C}\c 0 ;Tmn% tan} g
Phuc vu hanh chinh c¢6ng (trén phian mém dién t
va ban gidy) va theo noi nhan trong viin ban.
Cong chire, vién chirc Trung | - Xac nhén phin mém Mot cua dién fur;
Buéc7 |tam Phuc vu hanh chinh | - Théng bo va tra két qua giai quyét thd tuc hanh 2 givy
cong tinh chinh.
Téng thoi gian giii quyét TTHC: 32 gi¢ lam viéc
VI. LINH VU'C PHONG CHONG TE NAN XA HOI
1. Cép gidy phép thanh 1ap co s& hd trg nan nhin
TT Cong viéc | Pon vi /ngudi thwe hién N¢i dung cong viéc Th gfim P!Ch e
: > thwe hién | cong trie
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(Tinh mi

tuyén mirc

ngay 8 gio) do
. . .|~ Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so
Cong chue, vién chirc ik hin the i chuven Ha )
Buéc 1 Trung tdm phuc vu hanh |~ SAO €410 59, idp” thotg Ho; € L i 80 treT 4 gity
. iy phan mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén bo
chinh cong tinh N e el R
phén chuyén mén xir 1y ho so.
L- h - Y hz\ A . n tfr ~ ~ ~ ~ ‘o - 1 r )
Budée 2 ail df_:}O Chi Ncucj.Phong N}\ an hoé so dién tir va phén céng chuyén vién xir ly g gt
chong té nan x3 hdi ho so.
Chuyén vién Chi cuc |- Nhan hd so dién tir va hd so gidy;
Buéce 3 Phong, chéng ¢ nan xa |- Thim dinh hd so va du thao két qua giai quyét| 40 gio
Thim dinh, xem xét, x4c nhan dv thao két qua giai
. Lanh dao Chi cyc Phong | quyét TTHC trude khi trinh Linh dao S& xem xét ky .
Budc 4 I s ed R A e ; T . 8 gio
chong t€ nan xi hoi ph€ duyét to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua
giai quyét TTHC.
. Lanh dao S& Lao dong - | Ky tor trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét g s
TB va XH TTHC 8
| - Phéi hop v6i Van thu S& 14y s van ban va déng
Chuyén vién Chi cuc |d3u ban hanh;
Bu6c6 | Phong, chong t¢ nan xi |- Chuyén To trinh va hd so giai quyét TTHC dén 8 givy

hoi

UBND tinh (trén phin mé&m dién tir va ban gidy) va
theo noi nhén trong van ban.
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Lanh dao Van phong [Nhan hd so dlen tr va phén cong chuyén vién xur ly

Bud 4 oic
“%¢7 | UBND tinh hd so B
- Théam tra hd so va du thao két qua giai quyét TTHC
trinh Lanh dao Vin phong, Lanh dao UBND tinh ky
én vién Va C hé duyét két qua TTHC;
Bude 8 Chuyén vién Van phong |p ye q 38 gid

UBND tinh - Chuyén B6 phén van thu lay s6 vin ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh.

) (ong (ihuc’ vien cl‘nrc - Xé4c nhén két qua trén phan mém Mbt cira dign tir; .
Buée 9 Trung tdm Phyc vu hanh Thbne biova G4 kie.a0a o1k & TTHC 2 gy
chinh céng tinh - Thdng bao va tra ket qua giai quyét ;

Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gié 1am viée

2. Cip lai Gi phép thanh Iap co sé hd tro nan nhin

Thei gian ;
thwe hién Diclivy cing
TT Cong vi¢e | Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc 5 x.  [truc tuyén mive
(Tinh moi N
< o5 ao
ngay 8 gid)
X . .. . |-Kiémtra, huc’mg dan, tiép nhan hd so
Cong chirc, vién chire 6 hoa ha hap thone tin. ch T A—
Buée 1 Trung tdm Phuc vy | - S0 hda ho so, nhdp thong tin, ¢ uyen 0 so trén 4 giv
: Bl o phin mém Mot cira dién tir va chuyén hd so dén b
hanh chinh céng tinh
phén chuyén mén xir Iy hé so. Mitc d6 4
Lanh 4d hi ¢
. . i?—? C,\ ; Uf Tiép nhén hd so dién tir va phén céng chuyén vién .
Buéce 2 Phong chong té nan xa 8 gio
hoi xir ly hd so.
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Chuyén vién Chi cuc

- Nhan hé so dién tir va ho so gidy;\

Bude 3 Phong, chéng té nan xa | - Thim dinh hd so va du thao két qua giai quyét 32 gio
hi TTHC trinh Lanh dao Chi cuc.
Lish dwo OHi cye Tha?l d}nh, xem ?cet, Xac \nhz_m ~di.r thao kfit qua gla’u
Budce 4 Bhiiin shdne e i w4 quyét TTHC trude khi trinh Lanh dao S& xem xét 4 oidy
b 5 RlEEle ky phé duyét t trinh giri UBND tinh phé duyét két ®
' qua giai quyét TTHC.
5 4 5 n PR 5 i Ay v A s aas 5
Buéc 5 Lanh ‘1,10 S6 Lao dong | Ky to trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét g
- TB va XH TTHC
- Phéi hop véi Van thu S& 1iy sé vén ban va déng
Chuyén vién Chi cuc |dau ban hanh;
Budce 6 Phong, chong t€ nan x4 |- Chuyén T trinh va hd so giai quyét TTHC dén 6 gio
hoi UBND tinh (irén phdn mém dién tir va ban gidy) va
theo noi nhén trong vin ban.
, Lanh dao Vin phong | Nhan hd so dién tir va phén cdng chuyén vién xir 1y .
BuoeT | UBND tinh hé so ol
- Thém tra hd so va dy thao két qua giai quyét TTHC
trinh Lanh dao Vian phong, Lanh dao UBND tinh ky
, Chuyén vién Van | phé duyét két qua TTHC; N
Buoc 8 \ , g @ oo 2 L . 24 gity
phong UBND tinh - Chuyén bd phén vén thu lay s6 vin ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh.
Cong chirc, vién chirc | - Xac nhan két qua giai quyét TTHC trén phin mém
Bude 9 Trung tdm Phyc vu | Mot cira dién tir; 2 gidy

hanh chinh ¢éng tinh

- Thong bdo va tra két qua giai quyét TTHC.
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Téng thdi gian gidi quyét TTHC

88 gid lam viéc

3. Sﬁﬁ"—dﬁi, bd sung gidy phép thanh lap co sé hd trg nan nhan

Thoi gi
TT Cong viée | Pon vi/ngudi thye hién N§i dung cong viée (Ti‘nh m‘ﬁi. trl_rc’ tuyf:"n
3 o mirc do
ngay 8 gio) ’
. , i . | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so
Coéng chire, vién chirc < e b hap théne tin. chuvén ha .
Busc1  |Trung tim Phyc vy|~ °° 1108 10 S0, nhp thong tin, chuyén ho so trén |
; ; . ) phan mém Mot cira dién tir va chuyén ho so dén bd
hanh chinh c6ng tinh ) o TR
phén chuyén mén xit 1y hé so.
] La':lh da{o (':hl CL.IE Nhan hé so dién tir va phén céng chuyén vién xir ly o
Budc 2 Phong chong té nan xa| | 8 gidty
A hd so.
hdi
Chuyén vién Chi cuc| - Nhén hé so dién tir va hd so gidy; ——
Budce 3 Phong, chong & nan xa| - Thim dinh hd so va du thao két qua giai quyét| 32 gio ‘
hoi TTHC trinh Lanh dao Chi cuc.
Lanh dgo Chi cuc Thém cum}, xéc nhan cll,r thao ké:t qua giéi c’luyént
Buée 4 Phone chéne & nan xa TTHC trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé 4 gidy
5 £ Chong ty g duyét to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua giai g
e quyét TTHC.
— Linh ‘dao S6 Lao dong -| Ky t& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét 4 giv
TB va XH TTHC
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Budce 6

Chuyén vién Chi cuc
Phong, chéng t€ nan xa

- Phdi hop véi Van thu Sé Iy sb van ban va déng
d4u ban hanh;

Tén Cong viéc

Pon vi/ngudi thue
hién

Noi dung cong viéc

- Chuyén T¢ trinh va hd so giai quyét TTHC dén 6 gio
hoi UBND tinh (trén phan mém dién tir va ban gidy) va
theo noi nhén trong vin ban.
, Lanh dao Van phong{ Nhén hd so dién tir va phan cong chuyén vién xir 1y .
Budc 7 ; ' i i 4 gid
Hoe UBND tinh hd so i
- Thim tra hd so va du thao két qua giai quyét TTHC
trinh Lanh dao Véan phong, Lanh daoc UBND tinh ky
Bude 8 Ch}lyeq Vlel‘{ Vin phe dU};@t kﬂet qlfa 'l:l"HC; . . S
‘phong UBND tinh -'Chuyén bd phén vin thu lay sd van ban, déng dau,
chuyén'-tré:két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng tinh.
Cong chirc, vién chirc| - Xac nhén két qua giai quyét TTHC trén phin mém
Budc 9 Trung tdm Phuc vu| MGt cira dién tif; 2 gid
hanh chinh ¢éng tinh - | - Théng bao va tra két qua giai quyét TTHC.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 88 giv lam viéc
4. Gia han Gidy phép thanh lap co s& hd trg nan nhén
Thoi gian

thwrc hién
(Tinh méi
ngay 8 git)

Dich vy cong
 trye tuyén
mirc d§
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Coéng chirc, vién chirc

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so
- S6 héa hd so, nhap thong tin, chuyén hé so trén

Bude 1 Trung tidm Phuc wvu - At ciita dién tr va chuvén b so dén b 4 gio
hanh chinh cong tinh p im mém MQtAclra Qdu_en t}I va chuyén hd so dén bd
phén chuyén mén xit ly hé so.
Lanh dao Chi 5 ) .
; \ E_i? . : CUE Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién xir 1y -
Budc 2 Phong chéng té nanxa | | 8 gity
a ho so.
hé1
Chuyén vién Chi cuc | - Nhdn hd so dién ttr va hd so gidy;
Budce 3 Phong, chéng t& nan | - Thim dinh hd so va du thao két qua giai quyét 32 giv
x3a hoi TTHC trinh Lanh dao Chi cuc.
Lanh dao Chi cuc Tham dm]?, xdc n‘hz_m d~1_1 thao ke,t qua gl’al (:1uyef
Bude 4 Phong chéne t& nan xd TTHC trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé 4 ity
Yo gchongleng duyét t trinh giti UBND tinh phé duyét két qua giai &
i quyét TTHC.
—_ Lanh d‘e_lo S Lao dong | Ky t& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét 4 giv
- TB va XH TTHC
- Phéi hop v6i Van thu S& 14y sb vin ban va dong dau
Chuyén vién Chi cyc |ban hanh;
Buéc 6 Phong, chong € nan |- Chuyén T& trinh va hd so gidi quyét TTHC dén 6 gio
x4 hoi UBND tinh (trén phin mém dién tir va ban gidy) va
theo noi nhan trong vin ban.

, Lanh dao Van phong | Nhin hd so dién tir va phan céng chuyén vién xit Iy i
Bute? | UBND tinh hd so " B
Chavin, Vil Vg | " Tham tra hd so va du thao két qua giai quyét TTHC
Budc 8 o trinh Lanh dao Van phong, Lanh dao UBND tinhky | 24 gio

phong UBND tinh

phé duyét két qua TTHC;

Mirc do 4
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- Chuyén b phan van thir 14y s6 vin ban, déng diu,
chuyén tra két qua cho Trung tAm Phuc vy hanh
chinh céng tinh.

Cong chirc, vién chirc

- Xé4c nhén két qua giai quyét TTHC trén phan mém

Bude 9 Trung tdm Phyc wvu | Mot cira dién tir; 2 gidy
hanh chinh céng tinh | - Théng béo va tra két qua giai quyét TTHC.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 88 git 1am viée
5. D& nghi chim dirt hoat dong ciia co s¢ hd trg nan nhan
Théi gian

TT Cong viéc

Don vi /ngudi thwe hién

Noi dung cong viéc

thyce hién
(Tinh méi

Dich vu cong
truc tuyén

ngay 8 gid) mire 49
. . i _ |- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so
Coéng chire, vién chire 1T e e —
Bude 1 Trung tAm Phyc vu hanh | ? Oi H S(i’ vf.lp t_ Aongv 1n: € uyt:n ?SG rfn 4 givy
; P phin mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén
chinh cdng tinh . e
by phan chuyén mon xir 1y ho so.
Bude 2 Lﬁ?h d?o Chi ~C'=lf_ Phong th’ii] hé so dién tr va phan cOng chuyén vién xir 16ipits
chong té nan xa hoi ly ho so. Mt d6 4
Chuyén vién Chi cuc |- Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
Budce 3 Phong, chéng t& nan xa |- Thim dinh hd so va du thao két qua giai quyét 56 gid
héi TTHC trinh Lanh dao Chi cuc.
_ Lanh dao Chi cuc Phong | ThAm dinh, x4c nhan du thao két qua giai quyét 16 gio

chéng té nan x4 hoi

TTHC trudce khi trinh Lanh dao S& xem xét ky
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phé duyét t&r trinh giri UBND tinh phé duyét két
qua gii quyét TTHC.

Ky t& trinh' UBND tinh phé duyét két qua giai

Buéc 5 Lanh dao Sé& quyét TTHC 16 gitr
- Phdi hop véi Vin thu S& lay s6 van ban va déng
Chuyén vién Chi cuc |d4u ban hanh;
Buée 6 Phong, chéng t& nan xi |- Chuyén T& trinh va hd so gidi quyét TTHC lén 8 gity
hoi UBND tinh (trén phin mém dién t&r va ban gidy)
va theo noi nhén trong vin ban.
i Lanh dao Van phong |Nhan hd so dién tir va phan céneg chuvén vién XU -
i UBND tinh e Iy hé so ’ = 4 1o
- Tham muu thim tra hd so va duy thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Lanh dao
Budc 8 Chuyén vién Vin phong | UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 38 giv
UBND tinh - Chuyen B phéan vin thu 14y sé van ban, dong
dAu, chuyén tra két qua cho Trung tAm Phuc vu
hanh chinh ¢6ng tinh.
Cong chirc, vién chuc |- Xéc nhén két qua giai quyét TTHC trén phén
Buéce 9 Trung tdm Phuc vy hanh | mém mét cira dién tir; 2 gidy

chinh cong tinh

- Thong bdo va tra két qua giai quyét TTHC.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

160 gier lam vige

VIL LINH VU'C BAO HIEM THAT NGHIEP

1. Chuyén huwéng tro cip thit nghiép (chuyén di)
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Thai gian Dich vu
TT congvige | Don vi/ngwdi thye hién N¢i dung cdng vide 2?1:; l:::.: t‘;"y':_i t;‘:fc
ngay 8 gi¢) do
-Tiép nhdn, kiém tra d& nghi chuyén noi huéng
Ciin b tai B8 phiin mét olra trg Cf:’:l(p thé} nghin?;ﬂa 01:1a ng}rb'i lao{ dong .drang hué;ng
Budic 1 ey N—— trc:w cap th::}tn ngl:n@p it flhat 1 th._aing taf I'rung ta:n 2 gity
lam D;‘ch vu viéc lam (nhén tryc ti€p hodc qua phan
mém dién tr)
- Lip danh sach chuyén B0 phan thim dinh
Cin bd tai B4 phan thim | Tiép nhén ho so chuyén hudng tir B phan mot | gid
Budéce 2 dinh cia Trung tdm Dich vu | cita. Kiém tra, du thdo gidy chuyén huéng cho
viéc 1am ngudi lao dong trinh Gidm dbc Trung tAm ky duyét
Bude 3 Giam déc Trung tdm Dich | Kidm tra, xem xét ky duyét hd so chuyén hudng di 2 gio Mirc do 2
vy vige lam cho ngudi lao dong
-Nhén hd so d3 duoc phé duyét chuyén Bo phan
Can b6 tai Bo phan thdm | vin thu vao 56, dong dau. 4 git
Budce 4 dinh cia Trung tdm Dich vu | - Chuyén hé so cho Bd phin mdt cira ciia Trung
viéc lam tdm Dich vu viéc lam.
- Chuyén hd so gbc cho bd phéan huu trit hd so
Can b6 tai B phan mot cira | Tra hd so chuyén huéng cho ngudi lao déng (truc
Bude 5 cua Trung tAm Dich vu viéc | tiép hodc qua dudng buu dién) 2 gi¢y

lam

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

16 git Iam viéc

2. Chuyén hwéng trg cip that nghiép (chuyén dén)
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Thei gian Dich vu
thurc hié 0
TT cong viéc | Don vi/nguwoi thye hién Noi dung cong viéc (tl'l;ll'(l:l ];%lil '::;:éi t;ii
ngay 8 gio) do
Can bd tai Bé phan mét| -Tiép nhan, kiém tra hd so chuyén noi hudng
Budce 1 cira ciia Trung tdm Dich vu | trg c4p thét nghi€p ctuia ngudi lao dong 2 gioy
viéc lam - Lap danh séch chuyén B§ phén thim dinh
Can b9 tai B6 phén thdm | Tiép nhan hd so chuyén hudng dén tir Bo phan & oid
Buéc 2 dinh cua Trung tdm Dich | mét ctra. Kiém tra, trinh Gidm déc Trung tim &
vy viéc lam ky duyét
Buée 3 Giéﬂ.ln défi Trung tdm Dich Kjém tra; xem xét k}: duyét hd so chuyén hudng 2 giv
vu viéc lam dén cho ngudi lao dong
-Nhan ho s\or d.’:i duoc phE duyét chuyén B phén Mirc d6 2
vén thu vao so, dong dau.
Cdn b tai B6 phan thédm | - Chuyén hd so cho B phan mét cira cia Trung
Bude 4 dinh cia Trung tdm Dich | tdm Dich vu viéc lam. 4 gidy
vu viée lam - Chuyén danh sach cho BHXH ¢4 thuc hién chi
tra trg cp thét nghié€p cho ngudi lao dong
- Chuyén hd so gbc cho bo phén hru trix ho so
Can b tai Bo6 pha ot : — i koo fVE
,an ,Q # Oap al.] i Thue hién théng bio viéc lam cic thang tiép .
Buéce 5 cura cua Trung tAm Dich vu i i 2 gioy
i theo cho ngudi lao dong. )
viéc lam '
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 16 gid 1am viéc
3. Thong béo tim kiém viéc 1am hang théng
) . Don  vimgwéi  thue | _ . e Thoi - gian | Dich vu
Bk congrsien |y g1 dungieling vife thee  hién |cong  trirc
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(tinh mdi
ngay 8 gid)

tuyén mire
do

Cén bg tai B phan mét

- Kiém tra viéc thong bdo viée 1am hing thang cia
ngudi lao dong dang hudng TCTN.

: ; a T " ¢ 3 oid
Bugel e oin Lmng (A e ofniede i o che ngudi lio dbus chia B glo
Dich vu viéc lam . 2 ;
phén tham dinh. Mic db 2
. o . |- Kiém tra danh sach, dbi chiéu trong phan mém Heas
Can bd tai B phén - T A . . , ‘e
. z ; s BHTN viéc khai bao viéc lam hang thang ctia nguai .
Budc 2 thdm dinh ctia Trung . : 2 gio
tam Dich vu viée lam | 20 49n€:
j C - Chuyén b phan luu trir hd so
Téng thi gian gidi quyét TTHC 4 git lam vige
4. Hb tro hoc nghé
Thai gian Dich vu

TT cong viéc

Pon vi/ngwdi thye

Noi dung cong viéc

thure hién

cong truc

hién (tinh m6i | tuyén mire
ngay 8 gid) do
: A LA -Tiép nhan, kiém tra d& nghi hd tro hoc nghé cta
bd tai B ph ot : " on o 2y
, CanbotaiBOPhanmot | o i lao dong dang huong TCTN tai TTDVVL .
Budc 1 cra cua Trung tam % .z " &7 el 8 gid
; o ik (nhén tryc tiép hodc qua phan mém dién ti)
Dich vu viéc lam . i a4 Z 4
-Lap danh sidch chuyén B phin tham dinh e
i 3 - Sk X A 3 3 Mirc d¢ 2
Cén b5 tai B phin Ki€m tra hd so, doi chiéu hd so trén phan mém
oo 7 7 | BHTN; tinh huéng; du tha ét dinh hd tro h .
Bude 2 tham dinh cia Trung 2 ol Huoug; duriiyAo quyst ik Ko frathios 64 gid

tAm Dich vu viéc lam

nghécho ngudi lao dong trinh Lanh dao Trung tam
xem xét
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Budc 3

Giam doc Trung tidm
Dich vu viéc 1am

Kiém tra, x4c nhan dy thao Quyét dinh h3 tro hoc
nghé cla ngudi lao dong trinh Gidm dbc S&
LDTB&XH phé duyét

8 gio

Budce 4

Giam déc So Lao dong
-TB va XH

Xem xét ky Quyét dinh hd tro hoc nghé cho ngudi
lao dong '

8 giv

Buoce 5

Cén bd tai BO phén
thim dinh cta Trung
tdm Dich vu viée lam

- Nhén Quyét dinh chuyén B6 phan vin thu vao s,
déng dau.

-Chuyén Quyét dinh cho B6 phén mét clra cia
TTDVVL.

- Chuyén hd so géc cho bd phén luvu trix hd so

8 giv

Budc 6

Cén bo tai B phan mot
clra cia Trung t4m
Dich vu viéc lam

Tra Quyét dinh hé tro hoc nghé cho ngudi lao déng.

8 giy

Téong thoi giall_i giai quyét TTHC

104 gitr lam viéc

B. QUY TRINH NOI BQ CAP HUYEN
L. LINH VU'C BAO TRQ XA HOI

1. Tiép nhén déi tugng bio trg xi hi cé hoan canh dic biét khé khin vio co sé tro gitp xa hdi cip huyén

TT Coéng viéc

Don vi/ngwoi thue
hién

N§i dung cong viéc

Thai gian
thire hién
(Tinh mdi

Bude 1

Cong chirc tai B§ phén
Tiép nhan va Tra kbt
qua - UBND cép xa

Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so; Chuyén hd
so gidy dén bd phan chuyén mén xu Iy hd so

Dich vu
cOng true

g r
tuyén mirc

ngay 8 gid) do
4 gidy Mirc @6 4
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Coéng chic lam cong

- Tiép nhan, kiém tra hd so, thAm dinh hé so va lap
danh séich;

- Trinh Cht tich UBND cép xa xét duyét danh séch,
hd so va thuc hién Niém yét cong khai két qua xét
duyét tai UBND c4p x4 trong thoi gian 07 ngdy lam

B r 2 ty L ~ - T .i" ) i ] z : z. o
Hoe 5 ?0 dwong B ¥ vigc, trir nhitng thong tin lién quan dén HIV cua doi 2B
XH cap xa _
tuong;
- Dy théo vin ban va hoan thién lai hd so dé girivé
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi cp
huyén
Buse 5 Chi tich UBND cfp xa Xe,m %et, ky phé duyét van ban, chuyén Vin thu 32 it
phéat hanh
& St 18 w8 Phéi hop v&i Vin thu UBND cip xi déng diu
; RS . g UBND va giri danh sach kém theo hd so quy dinh .‘
Buédc 6 tac Lao dong - TB va | . " ; G S A nd R 4 gidy
e dén Phonglao dong - Thuong binh va Xa hoi cap
XH cap xa 2
huyén.
Thoi gian gidi quyét TTHC & cip xa 136 gior
) . .. . |-Kiém tra, huong din, tiép nhén hd so;
Cong chirc tai Bo phén 54 héa ha ] huvén ha so trén ohi
Budc 7 Tiép nhin va Tra két |~ 5° 103 ho 0 quet (scan) chuyén ho so " 4 gidy
. X s, | mém Mot ctra dién tir va chuyén ho so gidy dén bd
qua - UBND cap huyén @ T S Sy
phén chuyén mén xir 1y hé so
) ) ‘ - Nhén hé so dién tir, kiém tra, thdm dinh h so,
Cong chirec Phong Lao s B & dinh tiéo nhan déi tu -
Bu6c8 | dong - TB va XH cp |- DV thao Quyct dinh ticp nhan 4oi tuong thuge | 40 o0

huyén

thdm quyén quan Iy ho#ic vin ban dé nghi SéLao
déng -Thuong binh va X4 hoi .
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Lanh dao Phong Lao

Tham dinh, x4c nhan Quyét dinh tiép nhan ddi

Buéce 9 dong - TB va XH cip | trong thude thim quyén quan ly hojc vin ban dé 16 gior
huyén nghi S& Lao dong -Thuong binh va Xa hoi xem xét.
, t, k¥ phé duyét Quyét dinh tiép nhan dbi
, Lanh dao UBND cép Xem xét, 15 p?\e duye; Qu}jet Cf;nh vtlepvnha{‘n 0: .
Bude 10 fuaiiolit tugng thudc tham quyén quan Iy hodc vin ban dé 16 gio
¥% nghi S& Lao dong -Thuong binh va X hoi xem xét.
Cong chirc Phong Lao ‘. . 2 a5 Gk
, A | Phoi hop véi Vin thu UBND cip huyén ldy sb va .
11 dong - a § : '
B ong - IB va XH cap | oy o+ yanh vén ban theo noi nhan =gl
huyén
Cong chirc tai B phan | Xac nhan phin mém Mét cira dién tir;
Buge 12 Tiép nhan va Tra két | Thong béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh 2 gidy
qué - UBND cap huyén | chinh. -
Théi gian gidi quyét TTHC & cip huyén 80 givr
Téng thoi gian giai quyét TTHC 216 gio Iam viée
2. Thii tyc tiép nhdn d@bi twgng cin bio vé khin cip vao co s& trg giip x4 hgi cip huyén
Thai gian Dich vu
T 0 thure hié 0
1 Song Pon vi/ngudi thye hién Néi dung cong viéce }rc ";:1 ! cmig tn":c
viée : (Tinh m6i | tuyén mite
ngay 8 gid) do

Co s tr gitip x4 héi ¢6 tréch nhiém tiép
thi€n céc thi tuc theo quy trinh.

nhan ngay céc doi tugng can su bao vé khén cép dé cham s6¢, nudi dudng va hoin

Budc 1

C4 nhéan ho3c dai dién co
quan, don vi phat hién ra déi

To chire 1dp bién ban tiep nhan c6 chir ky coa cac
bén lién quan. D6i v4i doi tuong 13 nan nhéan cia

8 gi¢
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tuong (néu c6), chinh quyén
(hodc cong an) cép x4, dai
dién Co sd trg giip xd hoi,

bao luc gia dinh, nan nhan bi xd4m hai tinh duc, nan
nhin bj budn ban va nan nhén bi cudng buc lao
dong, bién ban tiép nhan c6 chir ky cia ddi tugng
(néu c6 thé).

Bude 2

B phéan Tiép nhan va Tra
két qua - UBND cép huyén

Tiép nhan hd so, t& trinh cla co 6 try giup x4 hot
ki€m tra, xem x¢ét chuyén dong chi dugc phén cong
xtr ly (Chuyén ca van ban cimg va vén ban dién tir).

4 g1y

Budce 3

Coéng chirc phong Lao dong
- TB va XH cip Huyén

* Péi véi cde doi twgng khong phai la tré em bj bo
roi:

- Pé4nh gia vé mtrc d6 tdn thuong, kha ning phuc
hdi va nhu cdu trg gitp cua dbi tuong dé cé ké
hoach trg giap dbi tuong;Bao dam an toan va chita
tri nhitng tbn thuong v than thé hoic tinh than cho
ddi tugng kip thoi;

- Du thao Quyét dinh tiép nhan ddi fugng hodic vin
ban chuyén dbi twong vé gia dinh, cong dong.

44 gid

* Péi vii tré em bi bo roi:

- Panh gia vé mirc do tdn thuong, kha nang phuc
hdi va nhu clu trg giop cia ddi tuong dé cé ké
hoach trg giap dbi tuong;Bao dam an toan va chira
tri nhitng tén thuong vé than thé hodc tinh thén cho
dbi tuong kip thoi,

- Thong bao trén ciac phuong tién thong tin dai
chung trong thdi han 25 ngay lam viée.

- Du thao Quyét dinh tiép nhén dbi fugng hodc vin
ban chuyén dbi twong vé gia dinh, cong ddng.

224 gity

Mirc do 4
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Buac 4

Truéng phong Lao dong -

Tham dinh, x4c nhan Du thao Quyét dinh tiép nhan
dbi tugng hodc vin ban chuyén déi trong vé gia

8 gioy

TB va XH cép Huyén dinh, c¢ong ddng trude khi trinh Lanh dao Co sd trg
giup x4 hdi xem xét, ky phé duyét.
Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh tiép nhan déi
BuéeS | Lanh dao UBND huyén tuong hodc van ban chuyén d6i turong vé gia dinh, 8 giy
cong dong, chuyén Van thu Co s& trg gitp x& hoi.
- Phdi hop véi bo phén Vin thu lay s6, phat hanh .
4 giy
van ban va thue hién hru trir ho so;
- Trueong hop la tré em bj bé roi:
Buge g | COng chiic phong Lao dong |+ Phéi hop véi bo phan Van thw Iay s6; phat hanh
- TB va XH cap huyén van ban va thyc hién luu trir hd so; 20 gics
+-Hoan thanh cac thd tuc, hd so clia dbi trgng theo
quy dinh, co s& thuc hién cac thu tuc khai sinh cho
tré theo quy dinh cia phap luét vé ho tich.
Cong chirc tai Bo phan Tiép | Xac nhan phdn mém Mét ctra dién tir
Bu6e 7 | nhén va Tra két qua - UBND Théng béo va trd két qua giai quyét tho tuc hanh 4 gidy

cap huyén

chinh.

- Téng thoi gian giai quyét di vdi cac dbi twong khong phai 13 tré em bi bé roi 1a: 80 gio lam viéc

- Tbng thoi gian giai quyét di voi dbi véi tré em bi bo roi cé tdng thoi gian gidi quyét khong qué:

280 gio lam viéc

3. Dirng trg giip xa hji tai Co sé tro gitp xa hi cip huyén

- - h - = -
TT Cong DPon vi/ngwéi thye hién | N§i dung cbng viéce Eh gf“ D,‘!Ch b
viée thwe hién | cbng  tryc |
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(Tinh mbi | tuyén mirc
ngay 8 gio) do
Co hirc tai B§ pha 2 » . . s e i
; ﬂ“g CAUC t - . . ,\p an Kiém tra, ti€p nhan ho so; Chuyén ho so giay dén b "
Buoce 1 Tiep nhan va Tra ket qua KN GhiaR s ST RE S 4 gi¢y
- UBND cép huyén phn ey Y
Cé hitc phong L " g % . .
, -On8 Cre PIONE 29 | Ti&p nhan hé so, tién hanh thim dinh va Dy thao Quyét .
Budc 2 dong - TB va XH cap| .. . S 24 gi¢
. dinh dung trg gitp x4 hoi
Huyén
\ _ Thim dinh, xac nhan Dy thao quyét dinh dung trg gitp
T ; do g L o s ! 2
Buied | Louephong Laodfng, ool tiinh Dok duo UBND huyn xem 5, & phé 8 givy
- TB va XH cap huyén 4
duyét. Mirc d6 4
- N Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh dimg try gitip x4 hoi .
B 4 UBND huyé ’ ; i : i %
gen LAt Gp | chuyén Van the UBND huyén va gl
Cong chuc phong Lao| ooy o6i bo phan Vin thu 1y s6, phét hanh van
Buéc5 |déng - TB va XH chp |, o 9P V0L DO DI 0 Y 50, B 6 gidy
= bén theo noi nhén va thyue hién hru trir ho so;
Huyén
Cong chirc tai B6 phan
Buéc 6 | Tiép nhén va Tra két qua | Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh. 2 gidy
- UBND cép huyén
Tdng théi gian giai quyét TTHC 56 gior lam viéc
4. Hd trg chi phi mai ting cho di twong bao trg xa hdi
Ly Eong Don vi ngwdi thue hién Noi dung cong viéc ke gfim P!Ch va
viée ? * thwre hién cOng trire
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(Tinh mdi | tuyén mire
ngay 8 gio) do
Cé hirc tai B6 pha - o ¢ 3
i 3ng C,\ uc‘ N ,B(;? P an Ki€m tra, hudng dan, tiép nhén hé so; chuyén ho so .
Buéc 1 | Tiep nhan va Tra két qua - iAy dén b6 phan chuvén mén xit 1v hd so 4 gitr
UBND cép xa glay 2 PafcliuyEnmonxuy o
Co hirc 12 ong ta > .2 3 % g 3 .
, ong AC e “am ‘cong ?c Ti€p nhan, kiém tra h6 so, thim dinh hd so va du thao .
Buéc2 |Laodong-TBvaXHcap| _ ., s g R 6 giv
<3 vin ban dé nghi ho trg
Xem xét, x4c nhan hd so va ky phé duyét van ban dé
Budc3 | Chutich UBND cép xa nghi Phong Lao dong -Thuong binh va X3 héi cdp 4 gity
huyén chuyén Vin thu UBND x3
Coéng chuc lam céng tac ‘. . i, ok
" . A x| Phoi hop véi bd phan Vin thu lay s6, phat hanh vin ..
By i;‘” dong - TEVAXH 6D |\ o thoo ok nhlinvi thye hilin Tt £ so: Lay
Téng thoi gian gidi quyét TTHC cép xa 16 gio
Cé rc tai BO 5 5 T 5 i xd
i ﬂ“g CPUC, E‘u, (;3 P hfm Ki€m tra, huéng dan, ti€p nhén hoé so; Chuyén hd so :
- Buget | Tiepahin va Trdkctaua- dén Phong Lao déng — Thuong binh va X4 héi g
UBND cép huyén g s & '
Cé hirc  Ph¢ L .2 2 3 \ £ o x
, e Ge PIONE 1801 Kidm tra, thim dinh h so, du thao Quyét dinh hd tro .
Budéc7 |dong - TB va XH cip| .. ., .| £ 8 gy
N _ chi phi mai tang cho d6i tugng ‘_
huyén
, Lanh dao Phong Lao dong | Thdm dinh, x4c nhén dy thao Quyét dinh hd trg chi phi . Mirc @6 4
Budge 8 ; : I 4 gidy
- TB va XH mai tang cho do1 tugng
o el Lanh dao UBND cép | Xem xét, ky phé duyét du thdo Quyét dinh h3 tro chi 4 giv

huyén

phi mai tang cho ddi tugng, chuyén vin thir phét hanh
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Cong chirc Phong Lao

Phéi hop v6i bo phan Van thu 14y sé, phat hanh van ban

Bu6c 10 |dong - TB va XH cA : ‘ 2 gi¢
Hoe Qn% Ve . theo noi nhéan va thue hién lvu trix ho so. S
huyén
, Long: ehite 19l Bo: phln.| yor b i enbon Bitcita, dig 1 )
Buée 11 | Ti€p nhan va Tra ket qua - Thone béo v tri két aua eid: & thi ha hinh 2 gio
UBND cép huyén ong bao va tra ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC cép huyén 24 givr

Tong thai gian giai quyét TTHC

40 gio lam viéc

5. Trg gitip xd hoi khén cAp vé hd trg chi phi diéu tri nguwdi bi thwong ning ngoai noi cw tri ma khéng ¢ ngudi thin
thich chim séc¢

Thai gian

Dich vy

Lo Eong DPon vi/ngudi thye hién Ngi dung cdng viéc th}rc hlg: : cmig tr"]:c
viéc (Tinh moi tuyén mirc
ngay 8 gio) do
Coéng chirc tai BO phén
Tiép nhén va Tra két qua - | Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so: Chuyén hd so
Buéc 1 | UBND cép huyén noi cdp | trén phdn mém mot cira dién tir va chuyén hé so dén 2 gi¢x
ciru va chita trj cho dbi | Phong Lao dong ~-Thuong binh va X4 hdi
tuong
Céng chirc Phong Lao | Kiém tra, thim dinh hd so, du thao Quyét dinh hd tro
Budc2 |dong - TB va XH cép | chi phi diéu tri ngudi bi thuong ning ngoai noi cir tra 6 gior
huyén ma khéng c6 ngudi thin thich chim séc
Biide 3 Lanh dao Phong Lao dong | Thim dinh, x4c nhan du thao Quyét dinh h3 trg chi phi 2 git Murc d6 4

-TB va XH

dicu trj
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Lanh dao UBND cép

Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh hd trg chi phi ngudi

3

H

i

S

Buéce 4 _ i 4 oic
RS huyén bi thuong niing, chuyén van thu phat hanh B
Cb hirc  Phe .. : : oz X .
, ong chtc Faong Lao | o 1opvei b6 phan Vin thir 1y s8, phat hank vn ban 3
Buéc5 |dong - TB va XH cép s . 1 1 gio
= theo noi nhén va thuc hién hru trit ho so;
huyén
, C-c:ng cfmc . b ,B(f P h?.n Xéc nhan phin mém Mot cira dién tir; .
Budc 6 | Tieép nhén va Tra két qua - ThoHE b kbt aud oiki & iho " 1 giy
UBND cip huyén Ong béo va trd két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.
Tfing théi gian giai quyét TTHC 16 gi¢ lam viéc
6. Nhin chiim séc, nudi dudng ddi twgng cin bio vé khin cip
Thoi gian Dich vu

cOng trye
A -

tuyen mirc
a9

TT Coéng thare hién
ij( e - m, LRl -~ =A * -
vide Don vi/ngudi thye hién NoOi dung cong viéc (Tinh m3i
ngay 8 gio)
C6 don kém theo bién ban vé vu viée bao hanh, x4m hai
; Pbi twong hodc nguoi | va van ban xac nhan tinh trang sirc khoe cia co sé kham
Budc 1 i s z. " - - L by — " ik . %
giam hé cia doi tuong bénh, chita bénh va ndp hé so tai B phan Ti€p nhin va
| Tra két qua UBND cép x4.
Co h 1 B§ phén | . X oA 3 X 21
¢ g .c-:ng C,uc ‘tr;u . ! ;p z_u} Ki€m tra, hudéng dan, tiép nhén ho so va chuyén hé so "
Budc 2 | Tieép nhén va Tra két qua dén b6 phan chuvén mén xir ¥ hd so 2 gty
- UBND cAp xa. ? phan chuy Y
Cong chire lam céng tic 3 ; ; 2
: ap ho so tré Oi 1 an kho : .
Buée 3 Lao dong - TB va XH cép Lép ho so tré em, ngudi lang thang xin dn khéng ¢6 noi i

Xa

cu tra én dinh bi bao hanh, x4m hai, chuyén Lanh dao
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UBND x& xem xét. Dy thao van ban giri Phong Lao
déng - Thuong binh va Xa hoi

T chirc kiém tra, xdc minh trudng hop; Xem xét, ky

Budc4 | Chu tich UBND x3 ban hanh vin ban giri Phong Lao dong - Thuong binh 4 giv
va Xa hdi cip huyén, chuyén van thu phat hanh
Cong chirc lam cong tac ‘. ; o
, . . . | Phoihgp vé6i bd phan Van thu 13y s6, phat hanh van ban ”
'B L o o " ; L] i i i
a2 X;:O dong - TB va XH cap theo noi nhan va thuc hién hru trit hé so. 2 gio
Tong thoi gian giai quyét TTHC cap xi ' 16 gitr
Céng chirc tai B phén | Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so cia UBND cip
Buée 6 | Tiép nhan va Tra két qua | Xa giri dén va Chuyén hd so dén Phong Lao dong - 4 gior
- UBND cép huyén Thuong binh va Xa hoi
Céng chirc Phong Lao | Kiém tra hd s0, thim dinh hd so, thue té, du thao két
Bugc7 |dong - TB va XH cép | qua giai quyét viéc nhan chim séc, nudi dudmg déi 8 gid
huyén tuong cén bao vé khin cfip
, Lanh dao Phong Lao Thim dinh, xac nhan két qua giai quyét vi€c nhin cham .
Bugce 8 ) , e pom  ef s gvuk g 4 gio
dong - TB va XH s6c¢, nudi dudng doi tugng can bao vé khan cap
i r ” - nt £ = s ,’.t A nh,\
, Lanh dao UBND chp Xe:m xcj,t, ky Ehe c}uye_: _;k.et qua gial c{uyen\rlef ;an .
Buéc 9 huvén chim sdc, nudi dudng doi tugng cin bao vé khan cap, 4 gidy
v chuyén vin thu phét hanh
0 hirc Phe¢ L. ;. . <z
T ggr’:g 1B va e i | Phoihop véi bb phan Van thur Iy s6, phét hanh vin ban ) it
- P | theo noi nhan va thye hién lru trit hd so; :
huyén
, ang ctluc ‘te_u ?Q,\pha{l Xéc nhan phian mém Mt cira dién tir; i
Buée 11 | Tiép nhén va Tra két qua 2 giv

- UBND cép huyén

Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

Murc do4
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Tong théi gian giai quyét TTHC cip huyén 24 givr
Tong thi gian giai quyét TTHC 40 giv 1am viée
7. Trg gitip xa hdi khin cip vé hd trg chi phi mai ting
Thoi gian [ Dich  vu
TT Cé th hia A
o e Pon vi/ngudi thye hién | N§i dung cong viée l:rc l@: cong tn;m
viec ’ (Tinh moi | tuyén mirc
ngay 8 giv) do
Cé rc tai BG a - 2 £ ok A A \ 2 Y
; .o’(ng c{luc . # 33(') ;phal,] Ki€m tra, huéng dan, tiép nhén hé so va chuyén ho so 5
BRoel | Tep il va TS Qud) oo g8 o o trvohobnr b wieid B o | e
- UBND cép x4a E1dy den 50 phis el Y
Coéng chirc cap x3 phu s s . sy 4 i
, , & ; . Xem xét ho so, du thao vén ban chuyén Linh dao .
Budc 2 | trach cong tac Lao dong - UBND x3 xem xét 4 gidy
Thuong binh va Xa hoi o
. . L . Xem xét, ky ban hanh vién ban giri Phong Lao dong - .
3 hu tich D i . ” > 4
Buiied | Chutich URRL Thuong binh va Xa hoi, chuyén van thu phat hanh 81
Céng chuc 1am cong t ‘. o ;
Bube 4 L::%lﬁc;l e TEIL;;?I-% cgc Phoi hop véi bo phan Vin thur Iy s0, phat hanh viin ban 4 oidy
o e P | theo noi nhan va thye hién lwu trit hd so. 8
Tong théi gian gidi quyét TTHC cip xa 16 gitr
Cong chirc tai B§ phan | _ ., - 3 . .3 : '
)y gt em tra, tié an ho so; en ho ¢ g :
Buéc 5 | Tiép nhan va Tra két qua Kiém tra, tip nhén ho so; chuyén ho so dén Phong Lao A 535

- UBND cép huyén

dong - Thuong binh va X3 hoi

Mirc do 4
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Budc 6

Cong chiac Phong Lao
dong - TB va XH cép
huyén

Kiém tra hd so, thim dinh hd so, thue té, du thao Quyét
dinh nhén chim s6c, nuédi dudng dbi twong can bao vé
khan cap

8 gio

Buéc 7

Lanh dao Phong Lao dong
- TB va XH

Tham dinh, x4c nhén du thdo Quyét dinh nhin chim
soc, nudi dudng doi1 tugng cin bao vé khan cap

4 gi¢y

Budc 8

Lanh dao UBND cép
huyén

Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh nhan cham séc, nuéi
dudng ddi tuong can bao vé khan cdp, chuyén vin thu
phat hanh

4 gid

Bude 9

Coéng chiac Phong Lao
dong - TB va XH cép
huyén

- Phéi hop v6i bb phan Van thu 14y s, phat hanh van
ban theo noi nhén va thuc hién luu trit hd so;

- Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
cho UBND cp xd va céc co quan, don vi lién quan

2 giv

Bugce 10

Cong chirc tai Bd phén
Tiép nhan va Tra két qua
- UBND cép x4.

X4c nhan phan mém Mot cira dién ti;
- Théng bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

2 gior

Tong thdi gian gidi quyét TTHC cip

huyén

24 gitr

Téng théi gian gidi quyét TTHC

40 gitr lam viée

8. H tr¢ kinh phi hang thang déi voi nguwdi c6 cong véi cdch mang, thin nhin ngudi co cdng véi cich mang thude hd gia

dinh nghéo
Théi  gian | Dich vu
T Cb th hié o
T,,\ ong Pon vi/ngwai thue hién No§i dung cong viéc l:rc 1@: con‘g trl:rc
viée ’ i (Tinh moéi | tuyén mitre
ngay 8 gio) | do
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Buéc 1

Cong chtc tai BS phén
Tiép nhan va Tra két qua -
UBND cép xa

Kiém tra, huéng din, tiép nhan hé so va chuyén hd so
gidy dén bd phan chuyén moén xir Iy hd so

4 gi0

Bude 2

Céng chirc lam cong tac
Lao dong - TB va XH cép
).¢:1

- Tiép nhén, kiém tra hd so, thdm dinh hd so va trinh
Chu tich UBND cép xa xét duyét hd so va thuc hién
niém yét cong khai két qua xét duyét tai UBND cap x4
trong thoi gian 05 ngay lam viéce, trir nhimg thong tin
lién quan dén HIV cia ddi tuong;

- Dy thao van ban va hoan thién lai hé so dé trinh Phong
Lao dong -Thuong binh va Xa hoi cdp huyén.

56 gi¢y

filed,

Budc 5

Chu tich UBND cép x4

Xem xét, ky phé duyét vin ban, chuyén Van thu phat
hanh

16 gidr

Budc 6

Cong chuc lam cong tc
Lao dong - TB va XH cép
X3

Phéi hop véi bd phén Vin thu 14y sb, phat hanh vian ban
theo noi nhén va thue hién e trit ho so.

4 gity

Téng thi gian giai quyét TTHC cip xa

80 gio:

Bude 7

Cong chirc tai B phén
Tiép nhén va Tra két qua -
UBND cép huyén

Kiém tra, tiép nhan hd so; chuyén hd so ¢én Phong Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi

4 gid

Buéce 9

Coéng chic Phong Lao
dong - TB va XH cép
huyén

Kiém tra, thdm dinh hd so, dy thdo Quyét dinh h trg
trinh Lanh dao Phong Lao dong - Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi

24 gity

Bude 10

Lanh dao Phong Lao dong
- TB v XH

Thim dinh, x4c nhan dr thdo Quyét dinh h3 tro trinh
Lanh dao UBND huyén xem xét, ky phé duyét

16 giy

Mirc @6 3
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y Lanh daoc UBND cép | Xem xét ky phé duyét van ban va chuyén vin thu 5
B 1 1 " > i
woe huyén UBND huyén. Mo
- Phéi hop vaoi bd phan Vin thu Iy sb, phat hanh van
Cong chic Phong Lao |, . oP t0! 20 puan van tu fay so, p
. ) . .| ban theo noi nhén va thuc hién luu trir ho so "
Bude 12 dong - TB va XH cap A L Lo Ee . . 2 gio
huyén - Thong béo va tra két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh
) cho UBND cép x3 va cdc co quan, don vi lién quan
, ang el . L , B? plidn Xac nHe’_in phéan mém Mot cira dién tir .
Buadce 13 Ti€p nhén va Tra két qua - Théne bio vi r k& . & 1irs hanh chinh 2 gidy
UBND Cfip huyén ong bao va tra ket qua giai quyct thu tuc chinh.
Téng thai gian gidi quyét TTHC cép huyén 64 giv

Téng thoi gian gidi quyét TTHC:

144 gid lam viéc

9. Thyre hign, diéu chinh, théi hwéng trg cAp xa hdi hang théng, hé trg kinh phi chim séc, nudi dung hang thang

TT

Cong viée

Don vi/ngudi thye hién

N¢i dung cong viéc

Théi gian
thue hién
(mbi ngay 8

Dich vu
cdng trure
tuyén mire

giv) do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhin hé so ciia dbi
L Céng chirc tai BY phén Tiép nhan va | tugng, ngudi gidm hd cua déi twong hodc t .
Buée 1 i 5 o . . A . 2 x VL X 2 4 gi&
Tra két qua - UBND cdp xa chirc, ca nhan va chuyén ho so gidy dén bd
phén chuyén mén xir ly hf‘) SO
S C(’ing‘cht’rc 1§m cﬁéng tac Lao dong - | - Tiép nhén, kiém tra hd so, thim dinh hd so va 68 git
TB va XH cap x&

lap danh séch céc trudmg hop du diéu kién;
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- Trinh Chu tich UBND cip x4 xét duyét hd so
va thuc hién Niém yét cong khai két qua xét
duyét tai tru s& UBND cip xa trong 02 ngay
lam viéc (trir nhitg thong tin lién quan dén
HIV/AIDS cua déi tuong);

- Du thao van ban Bio cdo Linh dao UBND
céc X4 dé trinh phong Lao déng -Thuong binh
va X4 hoi va hoan thién lai hd so dé nép vé
Phong Lao dong — Thuong binh va X3 hoi cip
huyén

- Truong hop cé khiéu nai: ké tr ngay nhan
dugce khiéu nai, UBND cép x4 td chirc xem xét,
két luan, cdng khai ndi dung khiéu nai tai tru
s0 UBND x4 trong thdi gian 10 ngdy lam viéc

Xem xét, ky ban hanh van ban va x4c nhan hd
so duoc xét duyét va khong cé khiéu nai ndp
1én Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

Buéc3 | Chutich UBND cép xa : : , i¢
e aha =P cdp huyén; chuyén van ban dén bd phin vin 20 gio
thu va tra hd so duyét cho cong chirc lam cOng
tdc Lao dong -Thuong binh va Xi hdi cdp x4.
. L , Phéi hop vé6i bo phan Vin thu 1dy sb, phat hanh
C hire 1 ong tac L Ong - ) s o g o 2 ;
Budc 4 G Giuc e toils T Lo Aohe van ban theo noi nhén va thuc hién luu trit ho 4 gity

TB va XH cap xa

S0.

Thoi gian gidi quyét TTHC cAp xd

96 gior

Murc d6 4
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Cong chirc tai BS phén Tiép nhén va

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so va

Buoc8 | Két qua - UBND cép huyén cl.myér} ho soﬂ'.dén Phong Lao dong -Thuong 4 gity
binh va X3 hoi
Kiém tra, thim dinh hd so, dv thao Quyét dinh
Buée 9 Cong ,chfrc Phong Lao dong - TB va trg cp hodc van ban néu rd ly do khéng da 32 it
XH cép huyén dieu kién huodng trinh Lanh dao Phong Lao
dong -Thuong binh va X4 héi
Thim dinh, xac nhén du thao Quyét dinh tro
Buée 10 Lanh dao Phong Lao dong - TB va | cap hodc van ban néu rd ly do khong du diéu 16
XH kién huong trinh Lanh dao UBND huyén xem
x€t, ky phé duyét.
Xem xét, ky phé duyét dy thio Quyét dinh tro
Buédc 11 | Lanh dao UBND cép huyén chp hodc van ban néu 1o Iy do khong du diéu 20 gio
kién huéng, chuyén vin the UBND huyén.
- Phdi hop véi bd phan Van thr ldy sb, phat
hanh vin béan theo noi nhén va thuc hién Ivu
Bute 12 | C0n8 chirc Phong Lao dong - TB va | ri hé so ' - 2 gic
XH cép huyén - Thong bao va tra két qua gidi quyét thu tuc
hanh chinh cho UBND cép x4 va cic co quan,
don vi lién quan
i .t . .z . |Xacnhan phin mém Mét cira dién tir;
Bugc13 | SO chuc tai BO phan Ticp nhan va Théng béo va tra két quéa gidi quyét tha t 2 gid
Tra két qua - UBND cép huyén . qua glal quyet thu tye &
hanh chinh.
Thoi gian gidi quyét TTHC cip huyén 80 gior

Tdng thoi gian giai quyét TTHC:

176 gid lJam viéc
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10. Chi tra trg cap xa hgi hang thang, hd trg kinh phi cham séc, nudi dudng hang thang khi di twong thay déi noi cu

tri trong cung dia ban quén, huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh

h‘- o
TT Cong Pon vi/ngwdi thue N A . T U}Aglan y DVE tl'l.l"c
L _ Vg Ndi dung céng viéc thwe hi¢én (moi | tuyén mire
vié€c hi€n \ - .
ngay 8 gio) do
Pbi tugng hodc ngudi gidgm hod cua dbi tugng c6 vin ban dé nghi giri Chi tich Uy ban nhén dén cip x4 noi cu
tro méi
Cong chire tai BS phan | Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so cua dbi tugng,
B 1 Tiép nhan va Tra két | nguoi gidm ho ctia dbi tuong hodc td chirc, ¢4 nhan va 1 i
qua - UBND cép xa noi | chuyén hd so gidy dén bo phan chuyén mén xir ly hd &
cu tri mai SO
Cong chuc lam cdng Tiép nhan, kiém tra, ra soat hd so, dy thao vin ban g
Budce 2 tac Lao dong - TB va | Phong lao dong -Thuong binh va X3 héi va bdo céo 8 gioy
XH cp xa Chu tich UBND cép x4
Xét duyét hd so, xem xét, ky ban hanh vin ban guri
Buéc3 | Chutich UBND cép xa | Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, chuyén van 8810  |Mucdod
thu phat hanh '
CA ' }‘ 0 A .- = A A . 2
i ,ong chu’:: o con% Phdi hop véi bd phan Vin thu lay so, phat hanh vin ”
Budce 4 tac Lao dong - TB va | ., ¢ g b N iy 4 giy
% ban theo noi nhan va thyc hién hru trit hé so.
XH cap x&
Téng thoi gian giai quyét TTHC cép xa: 24 gir
Cong chirc tai BY phén | _ ., : o x -
hp Co . | Kiém tra, h dan, tiép nhdn hé so; én hé .
Bube's | T56o.ahdn vi el el | o trf feOna den, Hep'niygn. ha g6; chuyen hig 5 4 gidy

qua - UBND cé‘ip huyén

dén Phong Lao déng -Thuong binh va Xa hoi
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Budc 6

Coéng chtic Phong Lao
déng - TB va XH cép
huyén

Kiém tra, thim dinh hd so, thuc hién chuyén hudng
trg cép tir noi cu tri ¢ii sang noi cu tri méi trong danh
sach quan 1y, chi tra trg cdp cho dbi twong béo tro x3
hoi cia cdp huyén trinh Lanh dao Phong Lao dong-
Thuong binh va X hoi

8 givy

Buoc 7

Lanh dao Phong Lao
dong - TB va XH

Tham dinh, x4c nhan quan ly, ban hanh Quyét dinh chi
tra trog cép cho déi tuong bado trg xd hi cia cé‘ip huyén

8 gioy

Budc 8

Cong chirc Phong Lao
dong - TB va XH cép
huyén

- Phéi hop v6i bo phan Van thu 1y sé, phat hanh van
ban theo noi nhéan va thyc hién hru trir ho so

- Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cho UBND cép x4 va cac co quan, don vi lién
quan

2 gio

Budc 9

Cong chire tai B phan
Tiép nhan va Tra két
qua - UBND cép huyén

X4c nhan phan mém mot cira dién tir
Théng bao va tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh
cho t6 chirc/cong dan va cic co quan, don vi lién quan

2 gi¢

Téng thoi gian giai quyét TTHC cAp huyén:

24 gitr

Tong thoi gian giai quyét TTHC

48 gi¢ l1am viée

11. Quyét dinh tr¢ cAp xa hdi hang thing, hd tro kinh phi chiim séc, nudi dwdng hang thang khi ddi twgng thay déi noi

cu tri gilra cac quin, huyén, thi xa, thanh

phé thudc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phd true thuée trung wong

TT Cong
viée

Pon vi/ngwéi thwe hién

Néi dung cong viéc

Thei gian
thyre hién
(Tinh mbi
ngay 8 giov)

Dich vu
cong tryc
tuyén mike
dd
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D6i trgng thay dbi noi cu tra ¢6 vin ban dé nghij giri Chi tich Uy ban nhan dan cép x4 noi dbi tugng dang hudng tro cép xa
hg1 hang thang.

Chu tich Uy ban nhan dan cp x4 noi dbi tuong dang huéng trg cip x4 hdi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi dudng
hang thang ¢6 van ban giri Phong Lao dong - Thurrong binh va Xa héi. Phong Lao dong - Thwong binh va X& hoi trinh Chu tich
Uy ban nhan dan c4p huyén quyét dinh thoi chi tra trg cdp xa hoi, hd tro kinh phi chiam soc, nudi dudng hang thang tai noi cu
tri cii, sau d6 gri vén ban kém theo ho so cia déi twong dén Cha tich Uy ban nhan dén cAp x4 noi cu tri méi ciia déi twong.

[E (4,

i i K A : r d"»‘{ + A ~ A - d,’. .
B§ phan Tiép nhan va Tra két 1em tra, tl.chr_n,g etn, :Elep; nhan ho S,U c’}la ’01
. \ L. . | tuong, ngudl gtam hd cia doi tugng hodc to chire, .
Buéec 1 qua-UBND capxdngicutra| < °) o oy 3 BE el A 5 4 giv
i ¢4 nhén va chuyén ho so giay dén bd phéan chuyén
mon xi 1y hd so
LN T iép nhén, kiém tra, ra soat hd so, du thao vin
Budc 2 déng B va X1 0 élg " béan giri Phong lao dng - Thuong binh va X3 hoi 8 gidy
e P va béo cdo Chii tich UBND cp xa
Xem xét hd so, ky ban hanh vin bin giri Phong
Budce 3 Chii tich UBND cép xa Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, chuyén van 8 gior
thu phat hanh
Buge4 | COng chitc lam cong tac Lao Phéi hop v6i bo phan Van thu 14y sb, phat hanh Aol
dong - TB va XH cz"ip X4 viin ban theo noi nhan va thue hién luu trix hd so. &
Téng théi gian gidi quyét TTHC chp xa 24giy |(Mucdod
) 5 A tr h r x £ nh;\ h,‘. : A r A
Cong chitc tai Bo phan Tidp Kiém . a, ’L\m'ng' dan, tleg ?n 0 io* Sc; hoa;ho
, RN so, nhdp théng tin, chuyén hd so trén phin mém ”
Budce 5 nhinvaTrakétqua-UBND | 7~ "% == 7 N p . 4 gidy
L mdt cira di€n tir va chuyén ho so dén Phong Lao
i dong - TB va XH
. . Kiém tra, thdm dinh hd so, dy thao Quyét dinh trg
h ” A 5 2 ) . O . ] 0 .
Budc 6 %ﬁfﬁ")&’; :éhoﬁlgl Léio dong cip tai noi cu trd méi trinh Lanh dao Phong Lao 16 gity
P Auye dong - TB va XH
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. ‘ , Thim dinh, x4c nhan dur thao Quyét dinh tro cép
Buge7 | 20D deo Phong Lao dbng - | . 't 4 mi trinh Lanh dao UBND huyén 8 givy
TB va XH v v g 5
xem x€t, ky phé duyét.
Xem xét, ky phé duyét du thao Quyét dinh trg cip
Budce 8 Lanh dao UBND cép huyén | hoic van ban néu rd ly do khéng du diéu kién 8 gio
huéng, chuyén vin thu UBND huyén.
- Phdi hop v6i bo phan Vin thu 1iy sé, phét hanh
N . . . van ban theo noi nhén va thyc hién luu trir hé so
Bude 9 Cong chie Phong Lao déng - Théne bo va tra két qua eia: ot - 2 oidy
TB va XH cép huyén - L ong béo va tra ft qua g‘lal ,quyet thl tuc ! g
chinh cho UBND cap x3a va cac co quan, don vi
li€én quan
| Cong chirc tai B6 phén Tiép Xac nhan phﬁn mém Mat cira dién tir;
Bude 10 | nhdn va Tra két qua - UBND | Théng béo va tra két qua giai quyét th tuc hanh 2 gity
cip huyén chinh.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC cip huyén: 40 giv
Téng thoi gian giai quyét TTHC: 64 gior 1am viéc
C. QUY TRINH NOI BO CAP XA
1.Trg gitp x4 hdi khin cap vé hd tr¢g lam nha &, sira chira nha &
Thoi gian Dich vu
. Ae n " thye hié 0
TT Céng viéc | Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viée (Tglch ::gi co::lgyg:!c
ngay 8 gi¢) | mirc 3o

Ho gia dinh ¢6 Tor khai dé nghi hd trg v& nha & theo mAu giri Truéng thén. Truong thon chi tri hop véi dai dién cia céc td chire
c6 lién quan trong thén dé xem xét va giri Chii tich Uy ban nhan dan cap xa
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B6 phan Tiép nhan va Tra két Kiém tra,\}'ur('jf]g d}e\m,,tlep‘: 'nhan ho S,G (;ua c‘;lm
, : oo~ . | tugng, nguol gidm hd cia d6i tuong hoidc t6 chirc, -
Buéc 1 qua- UBNDcapx@noicutra| |7 = <. 7 x T R 4 gigy
méi ca nhén va chuyén ho so giay dén by phan chuyén
moé6n xir ly hd so
- & hA A < . h}\ : d - !\t
, Céng chirc lam cong téc Lao | L IoP 1han, kiém tra, ra sodt ho so, dy thao Quyé N
Budc 2 d6ne - TB va XH cip xa dinh ctru tro hodc van ban tra 151 ket qua giai quyét 4 givr
e P TTHC va béo cdo Chi tich UBND cAp xa
| Xem xét ho so, ky Quyét dinh ciru tro hodc vin Mirc do 4
Buée 3 Chu tich UBND cép xa ban tra 1&i két qua giai quyét TTHC, chuyén vin thu 4 gioy
phat hanh
o Cong chirc lam cong tac Lao | Phdi hop véi bo phan Vin thir 14y s, phét hanh 5 ot
dong - TB va XH cfip x4 vin ban theo noi nhan va thye hién lwu trir hd so. &
Cong chirc tai B6 phan Tiép | X4c nhan phin mém Mot cira dién tr;
Budce 5 nhan va Tra két qua - UBND | Théng béo va tra két qua gisi quyét thi tuc hanh 2 gidy
cap xa chinh.
Tong théi gian giai quyét TTHC 16 gior lam viéc
2. Piéng ky hoat ddng tr¢ gitp xa hdi dbi voi co sé trg givip xa hoi duéi 10 ddi twong ¢6 hoan cinh khé khin
T cong b i/ngudi th Thhm lglfz:n ]")!Ch r
viée on vi/nguol thue Noi dung cing vide e hien cong truc

hién

(Tinh m&i
ngay 8 gid)

tuyén mirc
dg
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Cong chuc tai By phé & 5 iz o
, _cing & Erc 2.1} Q,p aP Tiep nhén ho so, kiém tra chuyén den b phén chuyén .y
Bude 1 Tiép nhén va Tra két mén xit 19 hd so 4 gi¢
qua UBND cip xa ¥ 10 56
Shng dide Doy o Tham dinh hd so ctia Co s tro ginp x4 hoi, du thio gidy
, ook B & | chimg nhan dang ky hoat déng trinh Chu tich UBND xa 3
Buéc 3 tac Lao dong - TB va Lo, e % e ... . \ ) 64 gi&y
2 hodc van ban tra 1on vé viéc giai quyét thu tuc hanh
XH cép x&d ;
chinh
Thim dinh hé so, ky gidy chimg nhén ding ky hoat
Budc 4 Lanh dao UBND x& dong hodc van ban khong dong y phai néu 13 1y do, 12 gioy L
chuyén bd phén Van thu vao s0. Muce do 3
Coéng chirc lam cong s . : 2 ; G A
4 . e bt et _
Budce 5 tc Lao déng - TB va Phoi h0'p V({l bQ‘phE_lll Via’\n thu]ay~so,kphat anh vén ban 2 giv
i theo no1 nhan va thue hién lvu trit hoé so.
XH cap xa
, COng chuc tai BO phan | 0. 1han phin mém Mot cira dién tir; )
Budc 6 Tiép nhan va Tra ket AT —— o hanh h'hh 2 giy
qua - UBND ¢éip x4 ong bao va tra ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 giv lam viéc
3. X4c dinh, xic dinh lai mirc 4§ khuyét tit va cip gifly xdc nhin khuyét tit
Thei gian | Dich vu
b i i th th hié 0
TT Cong viée (:rn s we Ngi dung cong viéc 1:rc “’? cong trl:rc
hi¢n (Tinh mdoi | tuyén mirc
ngay 8 gio) do
Co hirc tai Bo pha b . Y A 1A 2 LA £
Buse 1 Ti(:’él;g Eh;: j‘; Tiép kaé}: Kiém tra, hudng dan, ti€p nhén ho so; chuyén ho so dén 4 giv

qua - UBND cép xa

cdng chirc lam cong tac Lao dong - TB va XH céap xa
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Budcg 2

Coéng chic lam cong
tdc Lao dong - TB va
XH cép xa

Tham dinh hé so d6i tuong, du thao cdc vin ban, ho so
lién quan '

8 gid

Buoc 3

Chi tich UBND x4 -
Chu tich Hdi dbng xac
dinh mirc dd khuyét tat

- Guri vin ban tham khao ¥ kién Co s& gido duc vé tinh
trang kho khin trong hoc tip, sinh hoat, giao tiép va
kién nghi vé dang khuyét tat, muc do khuyét tat cua
ngudi duge xac dinh mire d6 khuyét tat dang di hoc;

- Triéu tap céc thanh vién, g thong bao vé thoi gian
va dia diém x4c dinh mic d6 khuyét tit cho ngudi
khuyét tat hodc ngudi dai dién hop phap;

- T6 chirc danh gi4 dang khuyét tat va mirc do khuyét
tat d6i véi ngudi khuyét tat theo phuong phap quy dinh
tai Diéu 3 Thong tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH ngay
02/11/2019 cia B6 Trudng Bo Lao ddng - Thuong binh
va X4 hoi quy dinh vé viéc xc dinh miic do khuyét tat
do Hbi dbng xac dinh muc d6 khuyét tat thuc hién;

- Lap hd so, Bién ban hop ctia Hoi ddng.

148 gio

Budce 4

Cong chirc lam cong
tac Lao dong - TB va
XH cip x4

Niém yét cong khai két qua xét duyét truong hop
khong c6 khiéu ngi

Niém yét, thong bao cong khai két luan coa Hoi dong
tai tru sé& ﬁy ban nhin dén cé.p xa

24 gidy

Niém yét cong khai két qua xét duyét truomg hop cé

khiu ngi
Trudng hop khiéu nai, tb cdo, khong ddng y véi két luan
ctia Hoi dong xac dinh mirc d6 khuyét tat gii thiéu c4

64 gir

Murc d6 3
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nhan, t6 chirc dén Hoi déng y khoa cp tinh dé duroc xéc
dinh lai mirc d6 khuyét tat.

Toéng hop két ludn cta Hoi ddng xdc dinh mirc do

khuyét tat, két luan coa Hai df’ing y khoa cép tinh trinh, 10 gio
bao cao Chu tich UBND xi
Chu tich Uy ban nhan dén cip xa xét duyét va ky Quyét
Budc 5 Chi tich UBND xa dinh ciap (A}lay;xac ’nha? lﬂwyet tat hoz_ic:vannbénﬂtra lfjl 2 i
cho ca nhén, t6 chirc ¢6 li€n quan, chuyén bd phan Vin
thu dé vao sé.
Cong chirc lam cdng gy . T R s
Budc 6 tac Lao dong - TB va Phéi hQP VO"\I bo\phz_m Vz'i? thu laywso,kphat hanh vin ban 2 gid
: theo noi nhan va thuc hién Iuu trit ho so.
XH cép xd
CoOng chirc tai B phan
Buée 7 Tiép nhan va Tra két | Thong bdo va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

qua - UBND cép xi

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

200 gio 1am viée (Trudng hop khong cé khiéu nai)

240 gio lam viée (Trudmg hop c6 khiéu nai)

4. Cap d6i, clp lai, thu hdi Gidy x4ac nhan khuyét tat

Tén Cong
viée

Pon vi ngudéi thye hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian
thwe hién
(Tinh mbi
ngay 8 gio)

Dich vu
c¢ong truc
tuyén mirc

dg |
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Cong chic tai B6 phén

Kiém tra, huéng dan, ticp nhan hd so; chuyén ho so dén

Budc 1 Tiép nhan va Tra két qua | . o TR . ‘ e 2 givy
_ UBND cép xa cOng chuc lam céng tac Lao dong - TB va XH cap xa
, COng chuc lam cong tac |. 2 dinh hé so-vé don 461 arong; )
Budoc 2 Lao dong - TB va XH cap . xBr % e S s . . 18 gi¢y
i - Du thao két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.
; " . . | Xem xét hd so va ky duyét két qua giai quyét thu tuc -
Budéce 3 Chu tich UBND g y : i 16 gioy
‘ “P X8| hanh chinh, chuyén bd phan van thr vao sb &l
Cong chirc lam cong tac ' Mte 83
i Ph A h rs1A A w A A r - - = )
Bude 4 Lao dong - TB va XH clp 01 Op V():\l b(_)‘phan V{fl,.n thu Iayhso,k phat hanh van ban 2 gity
i theo noi nhan va thue hién huu trir ho so.
Coéng chic tai BY phén
Budce 5 Tiép nhén va Tra két qua | Thong béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh. 2 gioy
- UBND cép x4
Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 giv lam viéc

it 4
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