SAO Y; Uy ban nhan dan tinh Nghé An; Thoi gian ky: 07/03/2024 16:02:57 +07:00

UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN DPoc lip - Tw do - Hanh phiic
sé: 504 /QP-UBND Nghé An, ngay 07 théng 3 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ngi b, quy trinh dién tir trong glal quyet thu tue
hanh chinh linh vye cong chirng thuoe tham quyén giai quyet
ctia S& Tw phap tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Can cu Luat To chitc chinh quyen dia phuwong ngay 19/6/2015; Ludt sua
doi, bo sung mot sé diéu ciia Ludt To chirc Chinh phii va Ludt T6 chite Chinh
quyén dia phuong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phi vé kiém
soat rhu tuc hanh chinh; Nghz dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh

phii vé sira doi, b6 sung mot s6 | dieu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thue hién co ché mét cira, mot civa lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Céin cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bé truong, Chu
nhiém Véin phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh
chinh;

Cén cir Thong tw sé6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/]]/2018 cua Bo truong,
Chui nhiém Van phong Chinh phu huong dan thi hanh mot s6 quy dinh cia Ngh.f
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mot
cuwa, mot cua lién thong trong giai quyét thit tuc hanh chinhy

Cén ctr Quyét dinh s6 3921/QD-UBND ngay 30/11/2023 ciia Chu tich
UBND tinh Nghé An vé viéc cong hé danh muc thi tuc hanh chinh méi ban

hanh, thii tuc hanh chinh dwoc sita d6i, bo sung trong linh vie cong chimg
thuéc pham vi chire ndng quan ly cua S6 Tu phap.

Theo dé nghi cia Gidm doc S¢ Tu phap tai To trinh s6 211/TTr-STP ngay
01/02/2024.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bo, quy trmh dién
tu g1a1 quyét 07 thi tuc hanh chinh linh vuc Cong chirmg thudc tham quyen giai
quyet ctia S& Tu phap tinh Nghé An. Cu thé:
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- 01 quy trinh thti tuc hanh chinh méi ban hanh;
- 06 quy trinh tht tuc hanh chinh dugc sia ddi, bd sung.

Piéu 2: Giao S Tu phap chu tri, phéi hop véi Van phong Uy ban nhan dan
tinh (Coéng Thong tin dién tir tinh), cdc co quan, don vi lién quan thiét lap quy
trinh dién tr, quy trinh ndi bo 1én He théng Thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh theo quy dinh.

Pidu 3. Quyét dinh ndy c6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Bai bo cac quy trinh ndi b, quy trinh dién tor thir tu s6 1; 2; 3; 4; 5; 6 Muc
VI - Linh vuc Cong th'mg thudc Phan A Thu tuc hanh chinh cap tinh dugc phé
duyét tai Quyét dinh so 3841/QD-UBND ngay 05/12/2022 cua Chu tich UBND
tinh vé viée phé duyét cdc quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir trong giai quyet thu
tuc hanh chinh thude pham vi, chirc ndng quan ly cia UBND tinh, S& Tu phap,
UBND cip huyén va UBND c4p x4 trén dia ban tinh Nghé An.

Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Giam dbc S Tu phap, Thu trudng
céc S6, Ban, Nganh cép tinh ¢6 lién quan; Cha tich UBND cap huyén va céc t0
chire, ca nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. /—

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3: = ) CHﬁ TICH
- Cuc KSTTHC (VPCP); //ET;P N\ i

- Bo Tu phap;

- Chu tich UBND tinh;

-PCT TT UBND tinh;

- Phé CVP UBND tinh (B/c Thién);
- Trung tam Phuc vu HCC tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, KSTT (Kh). K
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QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC CONG CHUNG
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO TU PHAP TINH NGHE AN
(Ban hanh kém theo Quyer dinh s6 504 /0P-UBND ngay 0F7 3 /2024 cua Chu tich UBND tinh Nghé An)

1. Cong nhén hoan thanh tip sy hanh nghé cong chirng

i Thu tuw Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue | Dich va cong
_—m hién (tinh mdi | trwc tuyén
ngay 08 gio) mirc do
Bude 1 | Cong chuc/vién chirc tai | - Kiém tra, huong dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua 02 gior Toan trinh
Trung tdm Phuc vu hanh | cho ca nhan, to chirc;
chinh cong tinh - S6 hoa hd so quét (scan) chuyén ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg
tu phap (trir trudng hop hd so nop truc tuyén).
Bugc 2 | Chuyén vién Phong B tro tur | - Nhén hd so (dién tir) va hd so giay, xem xét, tham tra, xir Iy ho 40 gid
phap S0O;
- Du thao két qua giai quyét TTHC.
Budc 3 | Lanh dao Phong Bd tro tu | - Thim dinh, xem xét, xac nhan, ky nhdy du thao két qua giai 16 gidy
phép quyét true khi trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén hd so (dién tir) dén Lanh dao So.
Buéc 4 | Lanh dao S& - Ky phé duyét két qua TTHC; 20 gidy
- Chuyén hd so (dién tir) dén Van thu So.
| Bu6cS | Van thu S& - Vo s6 van ban, dong dau; 02 gits




|

s (,]m\ én ho so (dién tr) va chuyén két qua dén Trung tAm Phuc

vu hanh chinh cong (chuyé én két qua dién tir va ban gidy).

|

Bude 6 ‘l B0 phan tra két qua Trung

' tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c trén nhan Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/c nhén.

L

_ i

B
IF
|
\

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gid (Theo quy dinh TTHC nay duogc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan duoc ho so hop 18)

|
x
|
~

2. Pang ky tap suw hanh nghé cong chirng

2.1. Trudng hop nguoi ding ky tap su tw lién hé dugce v6i to chire hanh nghé cong chirng nhén tip sw

I Thir ty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thwe | Dich va cong
cong viée hién (tinh mdi | trwc tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do
viéc)
BuGc 1 | Cong chic/vién chuc ftai| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, g phiéu hen tra két qua | 02 gio 1am viéc Toan trinh
Trung tAm Phuc vu hanh chinh | cho cé nhan, t6 chirc;
cong tinh - S6 héa hd so quét (scan) chuyén ho so trén He théng thong tin
gidi quyet TTHC cta tinh va chuyén ho so glay dén Phong Bb
tro tu phap (trir truong hop hd so ndp truc tuy én).
Budc 2 | Chuyén vién Phong Bb tro tu | - Nhan ho so (dién tir), ho so glay va xem xét, tham tra, xir ly ho | 24 gio lam viée
phap SO;
- Du thao két qua giai quyét TTHC.
Buéc3 |Lanh dao Phong Bo trg tu | - Thim dinh, xem xét, xac nhan, ky nhay du thao két qua giai | 16 giy 1am viéc

phap

quyét trudce khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén hd so (dién tir) dén Lanh dao So.
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Budc 4

Lanh dao S¢&

- Ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyén hd so (dién tir) dén Van thu S6.

12 gi¢ lam viée

Budce 5

Van thu So

- Vao s6 van ban, dong dau;

- Chuyén ho so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy).

02 gio lam viéc

Budc 6

Bo phén tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- X4c nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC ctia tinh;
- Théng bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan

dugc hd so hop 1€)

2.2. Trudng hop nguoi ding Ky tip sw khong lién hé duoc td chirc hanh nghé cong chirng nhin tip sw

Thir tu
cong viéc

Pon vi/ngwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh mdi

Dich vu cong
truc tuyén

phap

SO,

ngay 08 gio) mirc do
Bugc 1 | Cong chirc/vién chic tai| - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, glri phiéu hen tra két qua 02 gio Toan trinh
Trung tAm Phuc vu hanh chinh | cho ca nhén, to chirc;
cong tinh - 6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén HE thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6
tro tu phap (trr truong hop hd so ndp truc tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong Bd tro tu | - Nhan ho so (dién tir), ho so giéy va xem xét, tham tra, xur ly ho 40 gio
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- Dy thao két qua giai quyét TTHC.

tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Thong béo va tra két qua cho tb chiic/ca nhan

Buéc3 |Lanh dao Phong Bé tro tu | - Thim dinh, xem xét, xdc nhan, ky nhay dy thao két qua giai 16 git
phéap quyét trude khi trinh Lanh dao So ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyén hd so (dién tr) dén Lanh dao So.

Budc 4 | Lanh dao S& - Ky phé duyét két qua TTHC; 20 gid
- Chuyén hd so (dién tir) dén Vin thu S6.

Buéce 5 | Van thi S& - Vio s6 van ban, dong déu; 02 gio
- Chuyén ho so (dién tir) \ffa chflyér} két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay).

Budc 6 | BO phén tra két qua Trung - Xac nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh;

Téng thoi gian giai quyét TTHC

1)

80 gio (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén duoc ho so hop

3. Ping ky tap s lai hanh nghé cong chirng sau khi chiAm dirt tip sw hanh nghé cong ching

3.1. Trudng hop ngudi ding ky tap su tw lién hé dwgc voi td chirc hanh nghé cong chirng nhin tip sw

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thai gian thure
hién (tinh mbi
ngay 08 gid' lam
viéc)

Dich vu cong
truc tuyén mirc
do




Bude 1 Cong chirc/vién chirc tai Trung | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra | 02 gio lam viée
tam Phuc vu hanh chinh cong két qua cho cé nhan, t chire;
tinh - 86 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC cta tinh va chuyén hd so gidy
dén Phong B trg tu phap (trir trrong hop hd so ndp truc
tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong B tro tur | - Nhan ho so (dién ti), ho so giéy va xem xét, tham tra, 28 gid lam viée
phap xtr ly hé so;
- Du théo két qua giai quyét TTHC.
Buge3 | Lanh dao Phong Bé tro tu phdp | - Tham dinh, xem xét, xac nhdn, ky nhay du thao két qua | 08 gio lam viéc
gidi quyét truGe khi trinh Lanh dao So ky phé duyét két
qua TTHC;
- Chuyén hd so (dién tir) d¢én Lanh dao Sé.
Buéc 4 | Lanh dao S& - Ky phé duyét két qua TTHC; 16 gio lam vige
- Chuyén ho so (dién tir) dén Van thu So.
Buée 5 | Van thu So - Vio sb van ban, déng dau; 02 gits lam viée
- Chuyén hd so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban
giay).
Budc 6 | BO phén tra két qua Trung tdm - X4c nhan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC cua

Phuc vu hanh chinh cong tinh

tinh;

- Théng bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Toan trinh

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gior 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir ngay

nhén dugc hod so hop 18)
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3.2. Truong hop nguoi dang ky tap sw khong lién hé dwgc t6 chire hanh nghé cong chirng nhan tap sw

Thir tw Pon vi/nguoi thue hién N¢i dung cong viéc Thoi gian thue | Dich vu c(’;}ng
cong viéc hién (tinh moi truc tuyén
ngay 08 gio) miurc do
Budéc1 |Cong chic/vién chic tai| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua 02 gio Toan trinh
Trung tam Phuc vu hanh chinh | cho cé nhén, td chire:
cong tinh - Sé hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Heé thong thong tin
gidi quyét TTHC ciia tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B
tro tu phap (trlr trudmg hop hd so ndp truc tuyén).
Buge 2 | Chuyén vién Phong B tro tur | - Nhan hd so (dién tir), hd so gidy va xem xét, thim tra, xir 1y ho 40 gid
' phap SO;
- Du thao két qua giai quyét TTHC.
Buéc3 |Lanh dao Phong Bb tro tu | - Tham dinh, xem xét, xéc nhén, ky nhay dur thao két qua giai 16 gioy
phéap quyét trude khi trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén h so (dién tir) dén Lanh dao Sé.
Buéc 4 | Lanh dao So - Ky phé duyét két qua TTHC; 20 giv
- Chuyén hd so (dién tir) dén Van thu Sé.
Buéc 5 | Van thu S6 - Vo 56 vin ban, dong dau; 02 givs
- Chuyén hé so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy).
Bu6c 6 | BO phan tra két qua Trung - X4c nhén trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh;

tAm Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Thong bao va tra két qua cho td chirc/ca nhan.




Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gir (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngdy nhan dugc hd so hop

1)

4. Thay dbi noi tap sy hanh nghé cong ching tir td chirc hanh nghé cong chirng nay sang t6 chirc hanh nghé cong chirng khac trong cung
mdt tinh, thanh pho true thugce Trung wong

4.1. Trwong hop nguoi ding ky tap sw tw lién hé dwgce voi t6 chirc hanh nghé cong chirng nhan tap sw

Dich vu cong
truc tuyén mirc
do

Thir tu Pon vi/nguoi thue hién No¢i dung cong viée Thaoi gian thwe
cong viéc hién (tinh moi
ngay 08 gio lam
viéc)
Budc 1 | Cong chic/vién chirc tai Trung | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra | 02 gi¢r lam viée
tam Phuc vu hanh chinh cong | két qua cho ca nhan, t6 chirc;
tinh - S hoéa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén ho so giay
dén Phong Bo tro tu phap (trir trudng hop ho so ndp truc
tuyén).
Buoc 2 | Chuyén vién Phong BS tro tu | - Nhan ho so (dién tir), hd so gidy va xem xét, tham tra, | 20 gior lam viée
phép xtr 1y ho so;
- Du thao két qua giai quyét TTHC.
Buéc 3 | Lanh dao Phong Bd tro tu phdp | - Thém dinh, xem xét, xac nhén, ky nhdy du thao két qua | 06 gio 1am viéc
giai quyét trude khi trinh Lanh dao So ky phé duyét két
qua TTHC;
- Chuyén hé so (dién tir) d¢én Lanh dao S6.
Buéc 4 | Lanh dao S& - Ky phé duyét két qua TTHC:; 10 gior lam viéc
- Chuyén ho so (dién tr) dén Van thu So.

Toan trinh
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Budce 5

Van thu So

- Vio s0 van ban, dong dau; | 02 gio lam viéc

- Chuyén ho so (dién tr) va chuyeén két qua dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban
giay).

Budce 6

B phan tra két qua Trung tam
Phuc vu hanh chinh c¢éng tinh

- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua
tinh;
- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay

nhén duge ho so hop 18)

4.2. Truwong hop ngudi ding Ky tap su khong lién hé dwoc to chire hanh nghé cong chirg nhan tap sw

Thir tu Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cdng viéc Thoi gian thwe | Dich vu cong
cong viée hién (tinh mdi | truwc tuyén
ngay 08 gio) miurc do
Buée 1 | Cong chirc/vién chirc tai Trung | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, g phiéu hen tra két 02 gior Toan trinh
tAm Phuc vu hanh chinh céng | qua cho cd nhan, t6 chirc;
tinh - S6 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC ciia tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B& tro tu phap (trir trudng hop ho so ndp truc tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong B trg tu | - Nhén hd so (dién tir), hd so gidy va xem xét, thim tra, xr Iy 40 gio
phép hd so;
- Du thao két qua giai quyét TTHC.
Buéc3 | Lanh dao Phong Bé trg tw phap | - Thim dinh, xem xét, xéc nhan, ky nhéy du théo két qué giai 16 gior
quyét trude khi trinh Lanh dao S ky phé duyét két qua TTHC;
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B _ Chuyén hd so (dién tir) dén Lanh dao Sé.

Buéc 4 | Lanh dao So - Ky phé duyét két qua TTHC; 20 gio
- Chuyén ho so (dién tir) dén Van thu S6.

Buéc 5 | Van thu So - Vao sb van ban, déng dau; 02 gidr
- Chuyén ho so (dién tir) va cl;luyé'n két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy).

Budc 6 | BO phén tra két qua Trung tAm - X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC ctia tinh;

Phuc vu hanh chinh cong tinh | . Théng béo va tra két qua cho t chirc/ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gidy (Theo quy dinh TTHC nay duogc gii quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan duge hd so

hop 1€)

5. Thay d6i noi tip su hanh nghé cong ching tr td chirc hanh nghé cong chirng tai tinh, thanh phé truc thude Trung wong nay sang to
chirc hanh nghé cong chirng tai tinh, thanh pho true thudc Trung wong khac

5.1. Sé& Tw phap noi ngudi tip sy da diang ky tap sw

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngwoi thue hién

TA- ~ -A
Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh moi
ngay 08 gio' lam
viéc)

Dich vu cong
',- truc tuyén

mirc do

Budce 1

Cong chirc/vién chire tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra két
qua cho cé nhan, o chirc;

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B tro tu phép (trir treong hop hd so ndp truc tuyén).

02 gio lam viéc

Toan trinh

452
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s

Budce 2 Chuyén vién Phong Bo tro tu | - Nhan ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xr 1y ho so: 20 gio lam viéc
| phap - Du thao két qua giai quyét TTHC.

Bude 3 Lanh dao Phong BO tro tu phép | - Tham dinh, xem xét, xac nhén, ky nhay du thao két qua gidi | 06 gio lam viée
quyét truée khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyén ho so (dién tir) dén Lanh dao So.

Budc 4 | Lanh dao S - Ky phé duyét ket qua TTHC: 10 gior lam viéc

- Chuyén h so (dién tir) dén Van thu Sé.

Bude 5 | Van thu S& - Vio s0 van ban, dong dau; 02 gio lam viée
- Chuyén ho so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung tAm Phuc
vu hanh chinh céng (chuyén két qua dién tir va ban giay).

Buée 6 | B phan tra két qua Trung tm | - Xéc nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh;
Phuc vu hanh chinh cong tinh | - Thong bao va tra két qua cho t6 chire/ca nhén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gity 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan
duogc gidy dé nghi)

5.2. S& Tw phap noi nguoi tip sw chuyén dén

5.2.1. Trudng hop ngudi ding ky tap su tu lién hé dwoc voi td chirc hanh nghé céng chirng nhén tip sw

Thir ty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce Thoi gian thue | Dich vu cong
cong viéc hién (tinh m&i truc tuyén
ngay 08 gio lam mirc do

viéc)
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Buéc 1 |Cong chic/vién chac ftai| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua | 02 gio lam viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cho ca nhan, td chirc;
cong tinh - S6 hoa hd so quét (scan) chuyén ho so trén Hé thong thong tin
oiai quyét TTHC cta tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bo
trg' tw phap (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Bugc2 | Chuyén vién Phong B tro tur | - Nhan hd so (dién tir), hd so gidy va xem xét, tham tra, X Iy hd | 24 giv lam viée
phép S0;
- Du thao két qua giai quyét TTHC.
Buéc3 |Lanh dao Phong B tro tu| - Thim dinh, xem xét, xdc nhan, ky nhdy du thio két qua giai | 16 gio lam viée
phap quyét trude khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén h so (dién tir) dén Lanh dao S¢.
Bu6c 4 |Lanh dao S& - Ky phé duyét két qua TTHC; 12 gidy 1am viée
- Chuyén hd so (dién tir) ¢én Vin thu S&.
Bude 5 | Vin thu S& - Vo s6 van ban, dong dau; 02 giv lam viée
- Chuyén hd so (dién tr) va chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy).
Budc 6 | Bo phan tra két qua Trung - X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cta tinh;

tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Thong bao va tra két qua cho td chirc/ca nhan.

Toan trinh

|

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gio lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan

da hd so va hop 18)




14

5.2.2. Truwong hop ngwoi dang ky tap su khong lién hé dugc to chirc hanh nghé cong chirng nhan tap sy

Thir tuw Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viée Thoi gian thue | Dich vu cong
cong viéc hién (tinh moi truc tuyén
ngay 08 gio) mirc do
Budse 1 |Cong chic/vién chirc tai| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua 02 gid Toan trinh
Trung tAm Phuc vu hanh chinh | cho ca nhén, td chirc;
cong tinh - S6 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh va chuyén ho so gidy dén Phong B6
tro tu phap (trir trudng hop hé so nop truc tuyén).
Bude 2 | Chuyén vién Phong Bb tro tu | - Nhan ho so (dién ti), ho so giz"iy va xem x¢ét, thim tra, xir 1y ho 40 gio
phép SO;
- Du thao két qua giai quyét TTHC.
Bugc3 | Lanh dao Phong B tro tu| - Thém dinh, xem xét, x4c nhan, ky nhay du thao két qua giai 16 gio
phép quyét trude khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén hd so (dién tir) dén Lanh dao Sé.
Budc 4 | Lanh dao S& - Ky phé duyét két qua TTHC; 20 gy
- Chuyén hd so (dién tir) &én Vin thu Sé.
Bugc 5 | Van thu S& - Vio sb van ban, dong déu; 02 gid
- Chuyén hd so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giy).
Budc 6 | B phan tra két qua Trung - X4c nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cta tinh;
tim Phuc vu hanh chinh ¢dng | - Théong bao va tra két qua cho t6 chitc/ca nhan.
tinh




L Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gio (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 10 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop lé)w

6. Cham dut tip sw hanh nghé cong chirng

Thir tu Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cdng viéc Thoi gian thuc Dich vu cong
cong viéce hién (tinh moi truc tuyén mirc
ngay 08 gio lam do
viéc)
Buoc 1 | Cong chirc/vién chirc tai Trung tim | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu | 02 gio lam viéc Toan trinh
Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh hen tra két qua cho ca nhan, t6 chirc;
- S6 hoa ho so quét (scan) chuyén ho so trén Hé
thong thong tin giai quyet TTHC cta tinh va chuyén
hd so gifly dén Phong B tro tu phép (trir trudng hop
hd so nop truc tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong B tro tu phap - Nhan hd so (dién tir) va xem xét, thim tra, xr Iy hd | 20 gior lam viée
S0
- Du thao két qua giai quyét.
Budc 3 | Lanh dao Phong B6 tro tur phap - Tham dinh, xem xét, xac nhan, ky nhay du thao két | 06 gid lam viéc
qué giai quyét trude khi trinh Lanh dao So ky phé
duyét két qua TTHC;
- Chuyén hd so (dién tir) dén Lanh dao So.
Buéc 4 | Lanh dao S& - Ky phé duyét két qua TTHC; 10 gio lam viée
- Chuyén hd so (dién tir) dén Vin thu S&.
Bude 5 | Vin thu Sé - Vo s6 van ban, déng dau: 02 gid lam viée
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l Chuyén ho so (dién tr) va chuyén két qua dén
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong (chuyén két qua
dién tir va ban glay)

Buoc 6

B¢ phan tra két qua Trung t&m Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
cua tinh;
- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 git 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan dugc bdo céo cua t6 chire hanh nghé cong chimg)

7. Pang ky tham dv kiém tra két qua tip su hanh nghé cong chirng

Thir tu
cong viéce

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viec

Thoi gian thuce
hién (tinh moi
ngay 08 gio)

Dich vu cong
truc tuyén
muce do

Bude 1

Cong chic/vién chic tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu
hen tra két qua cho ca nhan, tb chirc;

- S& hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC cta tinh va chuyén
ho so gidy dén Phong B tro tu phap (trir truong hop
ho so nop truc tuyén).

02 gioy

Budce 2

Chuyén vién Phong B6 tro tu phép

- Nhén hd so (dién ti), hd so gidy va xem xét, thAm
tra, xir Iy ho so;
- Du théo két qua giai quyét TTHC.

68 gio

Buode 3

Lanh dao Phong B6 tro tu phép

- ThAm dinh, xem xét, x4c nhén, ky nhay du thao két
qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao S& ky phé
duyét két qua TTHC;

- Chuyén hd so (dién tir) @én Lanh dao So.

24 gio

Toan trinh
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Budc 4

T Lanh dao S¢&

- Ky phé duyét két qua TTHC; 24 gidy

- Chuyén ho so (dién tir) dén Van thu Sé.

Budce 5

Vin thu S&

- Vao sb van ban, dong diu; 02 gio
- Chuyén hd so (dién tir) va chuyén két qua dén
Trung tm Phuc vu hanh chinh cong (chuyén két qua
dién tir va ban gidy).

Budc 6

Bo phén tra két qua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh;

- Thong béo va tra két qua cho td chire/ca nhan.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

120 gi¢r 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 15 ngay, ké tir ngay
nhan di ho so hop 1€)

UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN
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