UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Doc 14p - Tw do - Hanh phiic
Sb: 3058 /QB-UBND Nghé An, ngay 27 théng 9 ndm 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh néi bd, quy trinh dién tir trong giai quyét thi tuc hanh
chinh thu¢c pham vi chirc ning quéan ly nha nwéc cia S¢ Cong Thuwong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh
phii vé sita d6i, b6 sung mét sé diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thie
hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot
cita va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia Bé
trwcng, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung
ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé
thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn Mt cira va Cong Dich vu c¢ong quoc gia;

Can civ Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Bé truong,
Chii nhiém Van phong Chinh phii quy dinh mét s6 néi dung va bién phdp thi
hanh trong s6 héa ho so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh va thyc hién thi
tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir cac Quyét dinh ciia Chii tich UBND tinh: s6 1945/QP-UBND ngay
28/6/2025; 2136/QD-UBND ngay 07/7/2025; 2212/QD-UBND ngay 14/7/2025;
2273/0OD-UBND ngay 18/7/2025; 2454/OD-UBND ngay 31/7/2025; 2720/0P-
UBND ngay 26/8/2025;, 2923/0D-UBND ngay 12/9/2025; 1616/0OP-UBND
ngay 6/6/2025; 2454/QD-UBND ngay 31/7/2025 vé viéc cong bé Danh muc thi
tuc hanh chinh trong cdc linh vuc thuoc pham vi chirc nang quan Iy nha nuoc
cua So Cong Thuong;

Can cir Quyét dinh sé 2933/0D-UBND ngay 15/9/2025 ciia UBND tinh
Nghé An vé viéc 1y quyén cho Giam doc S¢ Cong Thuong tinh Nghé An thiee
hién mét sé nhiém vu, quyén han cua UBND tinh trong linh viec cong nghiép va
thwong mai trén dia ban tinh Nghé An

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Cong Thwong tai To trinh s6 2910/TTr-SCT
ngay 23/9/2025.

QUYET PINH:



Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay quy trinh ndi bd, quy trinh dién
tir trong giai quyét thu tuc hanh chinh thudc pham vi chic ning quan 1y nha
nuéc cua S& Cong Thuong (Chi tiét tai Phu luc kém theo).

Piéu 2. S& Cong Thuong cé trach nhiém chu tri, phéi hop voi Van phong
UBND tinh (Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh) dé thiét 1ap quy trinh dién

tir giai quyét thu tuc hanh chinh 1én Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tinh theo quy dinh.

Picu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky dén ngay
01/3/2027 hodc dén khi co quy dinh vé phan céip thuc hién cac ndi1 dung, tru
truong hop quy dinh cta phap luat lién quan c6 thay doi.

Chéanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S¢é Cong Thuong; Thu
truong cac SO, ban, nganh cap tinh; Cha tich UBND céc phudng, xd va céc to
chtrc, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Not nhan: KT. CHU TICH
- Nhu biéu 3; ; -
- Chu tich UBND tinh; _PHOQ CHU TICH

- Pho Chu tich UBND tinh (d/c Vinh);
- Pho CVP UBND tinh (d/c Thién);

- Trung tam PV HCC tinh;

- Cong TTDOT tinh;

- Luu: VT, KSTT (N). “r

Phung Thanh Vinh
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PHU LUC

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH BIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO CONG THUONG

(Kem theo Quyét dinh so: 3058 /OD-UBND ngay 27 /9/2025 ciia Chii tich UBND tinh Nghé An)

A. THU TUC HANH CHINH CAP TINH
I. LINH VUC XUAT NHAP KHAU (53 TTHC)
1. Thi tuc CAp Gidy phép kinh doanh tam nhép, tii xuat

Thoi gian
. thuc hién
Bu’o’.cAthl.rc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc (Mdi ngay DYCTT
hién i I mue do
: tinh 08 gio
lam viéc )
- Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
nhén, td chuc;
- Trudng hop hd so chua ddy du hoic khong hop 1& thi huéng dan bd
sung, hoan thi¢n hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n hd so, gui
Cong chuc, vién chic tai | cd nhan, to chire.
Budc 1 Trung tam Phuc vu hanh | - Truong hop tu chéi nhan ho so thi cong chtre tai Trung tam Phuc vu 01 gio
chinh cong tinh hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, gilri ca nhan, to
chuec.
- S6 h(’)q ho S0 quét, (sce}n) chuyén ho so trén Cong Dich vu cong quéc gia Toan trinh
va chuyén ho so gidy dén Phong Quan ly Thuong mai - S& Cong Thuong
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Bude 2 Lanh dao Ph(‘)ﬂg Quén 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir 1y ho 02 giv
Thuong mai SO
- Nhan ho so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | - Xem x¢ét, tham tra, x{r ly ho so;
Budce 3 Iy Thuong mai - Yéu cau bo sung hd so néu chua hop 18 (néu co); 27 gid

- Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu cod);
- Lay vy kién céc co quan, don vi (néu cd);




- Dy thao két qua giai quyét.

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao S&

Budc 4 Thuong mai ky phé duyét két qua. 04 gio
Buéc 5 | Lanh dao So Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gid
Vao s vin ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két qua
Budce 6 B0 phan Van thu So Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gio
, giay)
B9 phan tra két qua Trung | - Nhéan két qua tr S& Cong Thuong; A
Budce 7 tim Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém He¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh Kh(,n.lg .tmh
A A Y R 4 A thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chlrc/ca nhan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio 1am viéc (05 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di hd so va hop 18)
2. Thii tuc Cip Gidy phép tam nhap, tii xuét theo hinh thirc khac
Thoi gian
. thuc hién
Bu’o’ithl.rc Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc (M&i ngay DYCTT
hién , > mirc do
¢ tinh 08 gio ’
lam viéc )
- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
nhén, td chuc;
- Trudng hop hd so chua day di hodc khong hop 1é thi huéng dan bd
sung, hoan thi¢n hd so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thi¢n ho so, gui
Cong chuc, vién chic tai | cd nhan, to churc.
Buoc 1 Trung tdm Phuc vu hanh | - Truong hop tir chéi nhan hd so thi cong chuc tai Trung tim Phuc vu 01 gio
chinh cong tinh hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca nhan, t6 Toan trinh
chtrc.
- Sb hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qudc gia
va chuyén hd so gidy dén Phong Quéan 1y Thuong mai - S& Cong Thuong
(trtr trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Buée 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xtr 1y hd 02 it

Thuong mai

SO




Chuyén vién Phong Quan

- Nhéan ho so va giai quy€t;
- Xem xé&t, tham tra, xur 1y ho so;
- Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1¢ (néu co);

Bute 3 1y Thuong mai - X4c minh, thim dinh thuc té (néu co); 27 10
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Du thao két qua giai quyét.
, Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao S& a
Budc 4 . ;A At LAs o 04 gio
Thuong mai ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh dao So Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gid
Vao sb van ban, luu trir ho so, chuyén két qua dén Bo phén tra két qua
Budce 6 B9 phan Van thu So Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gid
, gidy)
Bd phéan tra két qua Trung | - Nhan két qué‘ tur S() Cong Thuong; ’ Khéng tinh
Budce 7 tdim Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyeét TTHC tinh .
. N U IR thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cd nhan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio 1am viéc (05 ngay lam viée, ké tir ngay nhin dii hd so va hop 18)
3. Thii tuc cAp Gidy phép tam xuit, tai nhip
Thoi gian
, thuc hién
Bu’o’ithl.rc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc (Mbi ngay DYCTT
hi¢én , > mirc do
¢ tinh 08 gio ’
lam viéc )
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra két qua cho ca
nhén, td chuc;
- Truong hop hd so chua day di hoic khong hop 1¢ thi hudng dan bd
Cong chitc, vién chiic tai s?ng,ﬂhoéu;l thi?n hd so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so, gui
Buodc 1 Trung tdm Phuc vu hanh cd nhan, t6 chirc. 01 gio Toan trinh

chinh cong tinh

- Truong hop tu chéi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri c4 nhan, t6
chuec.

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qubc gia
va chuyén hd so gidy dén Phong Quéan 1y Thuong mai - S& Cong Thuong
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(trtr trudng hop hd so ndp truc tuyén).

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan cong cho Can b, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd

Bude 2 Thuong mai SO 02 gi0
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quén ) Xe:m )iét’ t?ém tra, ;Xﬁ ly P 0 50 A,
Buée 3 Iy Thuong mai - Yerzu cau bo S?ng ho SO néu Shu? hQ’P 1€ (néu co); 27 giv
- X4c minh, tham dinh thyc t€ (n€u c6);
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi trinh Lanh dao S& .
Budc 4 : A A A 04 gio
Thuong mai ky phé duyét két qua.
Budce 5 Lanh dao S¢ Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gid
Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Bo phén tra két qua
Budc 6 B9 phan Van thu So Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gio
, giay)
B0 phén tra két qua Trung | - Nhan két quéz tur SG Cong Thuong; ’ Khéng tinh
Budc 7 tim Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh .
A thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho to chirc/ca nhan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio 1am viéc (05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan di ho so va hop 18)
4. Thi tuc Gidy phép kinh doanh chuyén khiu
Thoi gian
. thuc hién
Bwa.cAthgrc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc (Mdi ngay DYCTT
hién , o mirc do
¢ tinh 08 gio )
lam viéc )
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
nhan, to chuc;
Cong chire, vién chiic tai | - Truong hop hd so chwa ddy du hodc khong hop 18 thi huéng din bd
Budc 1 Trung tdm Phuc vu hanh | sung, hoan thi¢n hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n ho so, gui 01 gio Toan trinh

chinh cong tinh

ca nhan, to chirc.
- Truong hop tur choi nhan hd so thi cong chire tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tur chdi tiép nhan ho so, gl cd nhén, t6




chuec.
- S6 hoa ho so quét (scan) chuyén ho so trén Cong Dich vu cong quéc gia
va chuyén ho so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S& Cong Thuong
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Bude 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét ho so phan cong cho Can by, Chuyén vién thudc phong xir Iy ho 02 giv
Thuong mai SO
- Nhén ho so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | X?m )iet’ t?am tra, ‘AXU: ly Ah 0 80; i,
Buée 3 1% Thuone mai - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co); 27 oid
Y g me - X4c minh, thAm dinh thuc té (néu co); g
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét, xdc nhan dy thdo két qua gidi quyét trude khi trinh Lanh dao S& .
Buoc 4 . ;4 e Lo i 04 gi0
Thuong mai ky phé duyét két qua.
Budc 5 Lanh dao S¢ Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Vao sd van ban, luu trir hd so, chuyén két qua dén B phan tra két qua
Budc 6 B6 phan Van thu S¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gio
, giay)
Bo phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tr S6 Cong Thuong; Khéne tinh
Budce 7 tam Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phdn mém Heé thong thong tin giai quyét TTHC tinh . g
A A s 1A 2 4 1A thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cd nhan

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di hd so va hop 18)

5. Thii tuc cAp M3 s6 kinh doanh tam nhép, tai xuat hang thuec pham déng lanh

Budc
thwe hién

Pon vi/ngwoi thuc hién

Thoi gian thue
hién (Mdi ngay
tinh 08 gio’ lam
viéc)

Noi dung cong viéc

DVCTT
mirc do
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Budc 1 - Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho | 02 gid 1am viéc
c4 nhan, t chic;
- Trudng hop hd so chua ddy di hodc khong hop 16 thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
Cong chuc, vién chuc tai | so, gui ca nhan, td chtrc.
Trung tdm Phuc vu hanh | - Truong hop tu chdi nhan hd so thi cong chuc tai Trung tam Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t chtec.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qubc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S& Cong
Thuong (trir trudng hop hod so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budc 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gior lam viée
Thuong mai hd so
Bude 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan ho so va giai quyét; 34 gid lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, xtr ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 1& (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Bude 4 . Thim dinh, xem xét, xac nhan du thio két qua giai quyét truc khi | 08 gio lam vige
Lanh dao Phong Quéan ly | N L o L o A
Thuong mai tr{nh Lanh dao So¢ ky phé duyét két qua hodc xem xét ky phé duyét
ket qua
Bude 5 Lanh dao So Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam vige
Budc 6 B6 phan Vin thu So Vao sb van ban, luu trﬁ: hd ,so, chuyén két qua cho ’Trung tam phuc vu 04 gio lam viée
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Buéce 7 Bo phan tra két qua Trung

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khoéng tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoe hd so diy di, ding quy dinh)
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6. Thii tuc cip M s6 kinh doanh tam nhip, tai xuit hang héa cé thué tiéu thu dic biét

Thoi gian thuc

gll:r(zchién Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc :111:1111 él;/l;lb’ng;); zzfg(;r
viéc)
Budc 1 Cong chtrc, vién chuc tai | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra két qua cho | 02 gio lam viéc
Trung tdm Phyc vy hanh | ¢4 nhéan, td chirc;
chinh cong tinh - S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu céng qudc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan ly Thuong mai - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Budce 2 Lanh dao Phong Quéan ly | Xem xét hd so phan céng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xtr Iy | 04 gio 1am viée
Thuong mai hd so
Budc 3 Chuyén vién Phong Quén 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 34 gio lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, x{t ly hd so;
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu cé);
- Xé4c minh, tham dinh thyc t& (néu 0); Toan trinh
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy Tpam (Tmh, xem qxet,’ xacA nhanA duithéoﬂké't vqué giai guyff:t '[I'lfé'c kl}i 08 gio lam vige
Thuong mai trinh I:anh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét
ket qua
Budc 5 Lanh dao S& Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
Budc 6 B6 phan Van thur S Yéo sO Yﬁn b:éln, luu trfrx hd ;SO’ c%lu}‘lf;:n lfét guélq chc?ATrung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am vige (07 ngay lam vi¢e ké tir ngay nhan dwoc ho so diy di, ding quy dinh)
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7. Thi tuc cAp Mi s6 kinh doanh tam nhip, tai xuit hang héa di qua sir dung

Thoi gian thuc

gll:r(zchién Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc :111:1111 él;/l;lb’ng;); zzfg(;r
viéc)
Budc 1 - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua cho | 02 gior 1am viée
c4 nhan, t chc;
- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1¢ thi huéng dan
) sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
Cong chuc, vién chuc tai | so, gui ca nhan, td chire.
Trung tdm Phyc vy hanh | - Truong hop t chdi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tim Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, to chirc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qudc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan ly Thuong mai - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budce 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét hd so phan céng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xtr Iy | 04 gior 1am viée
Thuong mai hd so
Budc 3 Chuyén vién Phong Quén 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 34 gio lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, x{t ly hd so;
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu c6);
- X4c minh, thdm dinh thuc t& (néu C('))
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy Tpam (Tmh, xem qxet,’ xacA nhanA duithéoﬂké't vqué giai guyff:t '[I'lfé'c kl}i 08 gio lam vige
Thuong mai trinh I:anh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét
ket qua
Budc 5 Lanh dao S& Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
Budc 6 B6 phan Van thur S Yéo sO Yﬁn b:éln, luu trfrx hd ;SO’ c%lu}‘lf;:n lfét guélq chc?ATrung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

gian
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cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc ho so hop 18)

8. Thii tuc cép sira ddi, bd sung/ cAp lai M s6 kinh doanh tam nhép, tai xuét

Thoi gian
, thwe hién
Bu’(r'cAthl.rc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc (Mdi ngay DYCTT
hién , > mire do
: tinh 08 gio :
lam viéc )
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua
cho cé nhan, t6 chirc;
- Truong hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1¢ thi hudng
dan bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan
Cong chirc, vién chirc tai | thién ho so, guri ca nhén, to chuc.
Budc 1 Trung tdm Phuc vu hanh | - Truong hop tu chdi nhan hd so thi cong chuc tai Trung tdm 01 gio
chinh cong tinh Phuc vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so,
giri ¢4 nhén, t6 chuc.
- S6 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong
qudc gia va chuyén ho so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai -
S¢ Cong Thuong (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Buée 2 Lanh dao phc‘)ng Quan ly Xim X'ét ho §0 ,phfm cong cho Céan b, Chuyén vién thudc phong 02 gitr Mt phan
Thuong mai tham dinh, xir 1y ho so i
Chuyén vién phong Quan | - Nhan hd so va giai quyét;
Iy Thuong mai - Xem xét, kiém tra xir 1y hd so;
Buée 3 - Yé}l cau bé ‘Asun'gﬂh(‘ﬂ) SO né;u cIA,lu’a horp 1& (néu co); 27 i
- Kiém tra diéu ki¢n thyc té (néu co);
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Bude 4 Lanh dao phong Quan 1y | - Thim dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét trudc 04 git>
Thuong mai khi trinh lanh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gid
Bude 6 Van thu S¢ - Vao sb van ban, doéng dau, ky s0, chuyén két qua (dién tir va 02 gi>

gidy) cho Trung tim PVHCC.
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Budc 7

BJ phan Tiép nhan va tra
két qua cua S& Cong
Thuong tai Trung tam
PVHCC

- Xac nhan trén phan mém mot ctra
- Tra két qua cho t6 chure, cd nhan va thu phi, 1€ phi (néu o).

Khong tinh
thoi gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan di ho so va hop 18)

9. Thii tuc Cap Gidy chirng nhén luu hanh tu do (CFS) déi véi hang héa xuit khau

Thoi gian
, thuc hién
Bu’o’.cAthl.rc DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc (Mbi ngay DYCTT
hién , o mirc do
* tinh 08 gio :
lam viéc )
- Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chuc;
- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢ thi huéng din bod
sung, hoan thi¢n hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n hd so, gui
Cong chuc, vién chuc tai | ca nhan, to chire.
Budce 1 Trung tam Phuc vu hanh | - Truong hop tu chdi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc vu 01 gio
chinh cong tinh hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, glri ca nhan, to
chtrc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong quéc gia
va chuyén ho so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S& Cong Thuong
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Bude 2 Lanh dao Ph(‘)ng Quén 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir 1y ho 02 giv
Thuong mai SO
- Nhan hd so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quén i X?m )iét’ t?ém tra, AXfI ly P 050; A,
Buée 3 Iy Thuong mai - Ye’tu cau bo s?ng ho SO ncu fhuil hcn? 1¢ (n€u co); 12 gior
- Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu cod);
- L4y ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Bude 4 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao S& 04 giv

Thuong mai

ky phé duyét két qua.
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Budc 5 | Lanh dao So Xem xét, Ky phé duyét két qua 04 gidy
Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két qua
Budce 6 B0 phan Van thu So Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
, giay)
B9 phan tra két qua Trung | - Nhan két quél tur S}"y Cong T,huong; ’ Khong tinh
Buéce 7 tam Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh o
A A Y 2 41 thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 24 gio 1am viéc (03 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di hd so va hop 18)
10. Thii tuc Sira doi, bo sung/ cép lai Gidy chirng nhan luu hanh tw do (CFS) d6i véi hang hoéa xuit khiu
Thoi gian
. thuc hién
Bu’(rgthl.rc Pon vi/ngudi thue hién Ndi dung cong viée (Mdi ngay DYCTT
hién , I muc do
: tinh 08 gio ’
lam viéc )
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
nhan, td chuc;
- Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi hudng dan bd
sung, hoan thi¢n hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n hd so, gui
Cong chuc, vién chuc tai | cd nhan, t6 chire.
Budce 1 Trung tdm Phuc vu hanh | - Trudng hop tir chéi nhan hd so thi cong chic tai Trung tAm Phuc vu 01 gio
chinh cong tinh hanh chinh céong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca nhan, t6
chtrc.
- 86 h(’)q hd S0 quét, (sca}n) chuyén hé so trén Cong Dich vu cong qubc gia Toan trinh
va chuyén ho so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S¢ Cong Thuong
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Buée 2 Lanh dao Phbng Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can b, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd 02 giv
Thuong mai SO
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | - Xem xét, tham tra, x{r ly ho so;
Budce 3 Iy Thuong mai - Yéu cau bo sung hd so néu chua hop 18 (néu co); 12 gio

- X4c minh, thdm dinh thyc té (néu co);
- Lay y kién cac co quan, don vi (n€u co);
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- Dy thao két qua giai quyét.

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao S&

Buge 4 Thuong mai ky phé duyét két qua. 04 gi0
Budc 5 Lanh dao S¢ Xem xét, Ky phé duyét két qua 04 gio
Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két qua
Budce 6 B0 phan Van thu S& Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
, giay)
B0 phén tra két qua Trung | - Nhan két qué} tur Sf’f Cong T’hu’orng; ’ Khéng tinh
Buodc 7 tam Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan phan mém H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian

cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viéc (03 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di ho so va hop 18)

11. Thi tuc Sira ddi, bo sung/ cip lai Gidy phép kinh doanh tam nhip, tai xuét; Gidy phép tam nhip, tai xuat; Gidy phép tam xuit,
tai nhap; Gidy phép kinh doanh chuyén khiu

Thaoi gian
thuc hié
Budce thuc . . o e n on 1£c 1£{n DVCTT
en Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc (Moi ngay . aa
hién , > mirc do
¢ tinh 08 gio :
lam viéc )
- Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chuc;
- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢ thi huéng din bod
Cong chitc, vién chiic tai (s:lgnrﬁ;alrlloz‘:g Zl}lllj? hd so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so, gui
Budc 1 Trung tdm Phuc vu hanh ’ ) 01 gio Toan trinh

chinh cong tinh

- Truong hop tu chéi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, gilri ca nhan, to
chuec.

- S6 hoa ho so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong quéc gia
va chuyén ho so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S¢ Cong Thuong
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(trir truong hop hd so ndp tryc tuyén).

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd

Budce 2 Thuong mai o 02 gio
- Nhén ho so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | X?m )iét’ t?ém tra, ;Xﬁ ly Ah 0 50; N L,
Buée 3 Iy Thuong mai - Y§u cau bo s?ng ho SO néu Shuil hQ’P 1€ (n€u co); 12 gic
: - Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu co6);
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lianh dao Phong Quan ly | Xem xét, xdc nhan du thdo két qua gidi quyét trude khi trinh Lanh dao So .
Buéce 4 . ;A Ay LAe oo 04 gio
Thuong mai ky phé duyét két qua.
Budc 5 Lanh dao S¢ Xem xét, Ky phé duyét két qua 04 gio
Vao s van ban, luu trir hd so, chuyén két qua dén B phan tra két qua
Budc 6 B6 phan Van thu So Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
, gidy)
B0 phan tra két qua Trung | - Nhan két quél‘ tur Sf} Cong T’huong; ’ Khéng tinh
Budc 7 tam Phuc vu hanh chinh | - X4ac nhan phan mém H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian

cong tinh

- Thong bio va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 gioy 1am viée (03 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan da hd so va hop 18)

12. Thii tuc cip Gidy phép qua cinh hang héa cAm xuiat khau, cAim nhip khau; hang héa tam ngirng xuit khiu, tam ngirng nhap
khau; hang héa cim kinh doanh theo quy dinh phép luit

Budc thuc
hién

Don vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Mbi ngay

DVCTT
mirc d
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tinh 08 gio
lam viéc )

Cong chuc, vién chuc tai
Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
nhén, td chuc;

- Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 16 thi huéng din bd sung,
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho so, gui ca nhan,
t chirc.

Buoc 1 - Trudng hop tir chéi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tdm Phuc vu 01 gio
hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, gui ¢4 nhan, to
chtrc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén ho so trén Cong Dich vu cong qudc gia va
chuyén hd so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - Sé Cong Thuong (trir
truomg hop hd so ndp truc tuyén).
, Lanh dao phong Quan ly L o LA A n . \ Y 1o 1A -\
Budc 2 . Xem xét ho so phan cong cho Can bg, Chuyén vién thudc phong xir 1y ho so 02 gio
Thuong mai
Chuyén vién phong Quan | - Nhan hd so va giai quyét;
Iy Thuong mai - Xem x¢ét, tham tra, xir 1y ho so;
Buée 3 -Yéu ca‘u bd sung }?0 so néu E:hufil hop 1€ (néu co); 27 i
- Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu co6);
- Lay v kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Léanh dao phong Quan 1y | Xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét trudce khi trinh Lanh dao So ky .
Budc 4 Th : . oo 04 gio
uong mai phé duyét két qua.
Buéc 5 | Lanh dao S& Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Bude 6 Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén B6 phan tra két qua Trung 02 gio
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
Bo phan tra két qua |- Nhan két qua tir S Cong Thuong; Khéne tinh
Budce 7 Trung tim Phuc vu hanh | - X4c nhan phin mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh thoi ggian

chinh cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Toan trinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so va hop 18)




13. Cép chirng thw xuét khdu cho han
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s dét may xuéit khiu sang Méhico

Thoi  gian
Buéc thue S " N N thye — hien | oy orr
hién Don vi/nguoi thwe hién NOi dung cong viéc (M01 nng?f mire dé
: tinh 08 gio ’
lam viéc )
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so dé nghi cdp Ching thu xuit khau
qua hé théng dién tr cua Bo Cong Thuong tai dia chi:
http://www.ecosys.gov.vn;
- Xem xét, tham tra, xtr Iy hd so, thong bao két qua xét duyét:
+ Trudng hop dap tng cap Chl',rng thu xudt khiu, can bo duyét hd so thong 06 gio lam
Buoc 1 Cong chuc Phong QLTM | bao cho thuong nhan qua hé thong dién tir; o
+ Trudng hop khong cip Chung thu xudt khau, can bo duyét hd so théng viee Toan trinh
bao va néu rd 1y do trén hé thdng dién tir. Pbi véi hd so can bd sung, stra
d6i, thoi han ndp bd sung, sira d6i ho so 14 02 (hai) ngay lam viéc ké tir khi
thuong nhan nhan duoc thong bao; qua thoi han trén hé théng dién tir s€ tu
dong hity bé hd so nay.
, Lanh dao dugc phan cong | Ky phé duyét két qua 02 gio lam
Budce 2 A A
nhiém vu Vigc
Tong thoi gian giai quyét TTHC 08 gio' 1am viéc (01 ngay lam viée, ké tir thoi diém nhan di ho so va hop 18)
14. Ping ky Gidy chimg nhin han ngach thué quan xuit khiu mit ong tw nhién sang Nhit Ban
Thoi  gian
. thue hién
B.lfo’c thue | b om vi/nguoi thue hién | Noi dung cong viée (Méi  ngay DYCT:T
hién , ... | muc do
¢ tinh 08 gio )
lam viéc )
Budce 1 Cong chirc, vién chuc | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:
tiép nhan tai Trung tam | - Truong hop hd so chua diy di hodc khong hop 1¢ thi huong dan
Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd 02 gio Toan trinh
cong tinh s0, guri ca nhan, to chc.

- Trudng hop tir chdi nhin hd so thi cong chire tai Trung tim Phuc



http://www.ecosys.gov.vn/
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vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1€ thi s6 hoa ho so vao Cong Dich
vu cong quoc gia va gui Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhan, t6 chirc; chuyén ho so gidy (trir truong hop hod so ndp
tryc tuyén) cho phong QLTM cua S& Cong Thuong.
Budc 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir 02 oi
Thuong mai 1y hd so £19
Budc 3 Chuyén vién Phong | - Nhan ho so va giai quyét;
Quan 1y Thuong mai - Xem x¢ét, thdm tra, xtr ly hd so;
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 1¢ (néu co); 12 oic
- X4c minh, thdm dinh thuc t& (néu ©0); B0
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu cd);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budce 4 Lanh dao Phong Quén Iy | Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét truéc khi trinh Lanh .
. 1 A np 1.4 , 03 gio
Thuong mai dao S& ky phé duyét két qua.
Budc 5 Lanh dao So Lanh dao S& xem xét ky phé duyét két qua. 03 gio
Budc 6 B phéan Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua dén Bo phan tra két 02 oic
qua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh £lo
Buédce 7 Bo phan trda két quéd |- Thong bdo va tra két qua cho to chirc/ca nhan: Gidy chimg nhan han N
A \ £ Khong tinh
Trung tdm Phuc vu hanh | ngach thué quan. ’ ’ thori o
chinh cong tinh - X4c nhan trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC tinh. o1 glan

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viéc (03 ngay lam viéc, ké tir thoi diém nhéan di ho so va hop 18)

15. Cép Gidy chirng nhin xuit xi¥ hang hoa (C/O) wu dii miu VI

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thwec | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc )
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hd so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi | 06 gio 1am viéc | Toan trinh

thuong nhan khai béo lan dau).
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- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Trudng hop ho so chua day du, hop 18, thong bao cho thwong nhan dé
nghi sira d6i, bo sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao S¢ c6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thdng eCoSys (khong can thuc hién cic budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cip C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Linh dao S¢ ky cip tay C/O gidy. . .
Budc 4 Lanh dao So c¢6 tham - Ky cép tay C/O gidy; 02 gi¢r lam vice
quyén ky C/O - Chuyén Vian thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 B phan Vin thu S& Cong | - Dong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo doi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
1y Thuong mai gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

- Ddi véi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan duge dinh kém trén hé thong eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cdp C/O nhan dugc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tur, két qua xét duyét hd so dé nghi cép C/O duogc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gior 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhan duge Pon d& nghi cip C/O va C/O da
dugc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
giay.

- B6i v6i trudong hop ho so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc ndp trye tiép tai tru s¢ cua T chire cip
C/O dudi dang ban gidy, trong thoi han 8 gio lam viée ke tir khi T6 chirc cip C/O nhan duoc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, T chirc cap C/O tra két qua cap C/O.

- D6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhin dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
1am viéc ké tir khi T6 chirc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.
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16. Cap Gidy chirng nhan xuit xit hang hoa (C/O) wu dii miu D

Budc thwe | Pon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio' lam
viéc )
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé thong dbi v6i hd so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cdp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi
thuong nhan khai béo lan dau).
- Kiém tra, tiép nhén, thAm dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
gii;i:u’qc khai bao day du, duoc cap so va hé thong ghi nhan tinh trang ndp 04 it lam vice
+ leucqrng IAlop Elo so chua day dua, hop 1€, thong bao cho thuong nhan dé Toan trinh
nghi stra doi, b sung.
+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.
Budc 2 Lanh dao S& ¢ tham - Ky cip phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhén | 02 gid lam viéc
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys, dir liéu C/O dién tir duoc chuyén qua Cong thong
tin mot ctra qudc gia (VNSW) dé truyén sang cac nudc thanh vién
ASEAN.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 6 gio lam viéc
17. Cép Gidy chirng nhan xuit xit hang ho4 (C/O) wu dii miu E
Budc thwe | Pon vi/nguwoi thuc hién | N§i dung cong viéc Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé théng d6i voi hd so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cdp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi
thuong nhan khai béo lan dau).
- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so | 06 gio lam vige Toan trinh

da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhan tinh trang ndp

phi):
+ Trudng hop hd so chua diy da, hop 18, thong béo cho thwong nhan dé
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nghi sira d6i, b6 sung.
+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao S¢ c6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé théng eCoSys (khong can thuc hién cic budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khéng dé nghi cip C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhin dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xir 1y, d6i chiéu véi ho
so truc tuyén da duoc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S& ky cdp tay C/O gidy. . .
Budc 4 Lanh dao So c¢6 tham - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢r lam vice
quyén ky C/O - Chuyén Vin thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 B phan Vin thu So Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao so theo doi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
1y Thuong mai gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

- Di véi truomg hop hd so dé nghi cip C/O cua thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duogc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi Td chtrc cdp C/O nhan duoc Pon dé nghi cap C/O va C/O da
duoc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi trudong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan duoc ndp truc tiép tai tru sé cua TO chire cap
C/O dudi dang ban gidy, trong thoi han 8 gio lam viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan duoc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, T6 chire cap C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chtrc cap C/O nhan duoc ho so dé nghi cap C/O diy dii va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cip C/O tra két qua cap C/O.
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18. Cép Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/0) wu dii miu AK

Budc thwe | Pon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio' lam
viéc )
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé thong dbi v6i hd so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cdp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai béo lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thAm dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong hop pé so chwa day du, hop 1€, théng bao cho thuong nhan dé | o6 gid 1am viéc
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao S& ¢ tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thuong nhan

. ~ - g Toan trinh
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thyc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Linh dao S¢ ky cip tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao So c¢6 tham - Ky cép tay C/O gidy; 02 gio lam viée
quyén ky C/O - Chuyén Vin thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 B phan Vin thu S& Cong | - Dong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo doi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
1y Thuong mai gian
Téng thoi gian giai quyét TTHC - Pbi v6i truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thwong nhan duge dinh kém trén hé thong eCoSys dudi

dang dién tu:
+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi T6 chtrc cAp C/O nhén duoc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugce thong béo trén hé thong eCoSys;
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+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhan duge Pon d& nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp truc tiép tai tru s¢ caa To chirc cip
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gid 1am viéc ké tir khi TS chirc cap C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- DB6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T4 chirc cp C/O nhan dugc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén
bi thu, T4 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

19. Cép Giéy chirng nhin xuit xir hang hoa (C/O) wu dii miu AJ

Buwéc thue
hién

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thuwe | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio lam
viéc )

Budc 1

Chuyén vién phong Quan
ly Thuong mai

- Xem xét duyét Hd so ding ky thuong nhéan trén Hé thong ddi v6i ho so
Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé thong Ecosys (sau khi ho so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhén tinh trang ndp
phi):

+ Trudng hop bé so chua day du, hop 1¢, thong bao cho thuong nhan d€ | 06 gi¢r lam viée
nghi stra doi, b sung.
+ Truong hop hd so day du, hop 1¢, duyét ho so, trinh Lanh dao S& cép Toan trinh
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2

Lanh dao Sé ¢6 tham
quyén ky C/O

Ky cép phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).

Budc 3

Chuyén vién phong Quan
Iy Thuong mai

- Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé théng eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy.

02 gio 1lam viéc
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Budc 4 Lanh dao S& ¢ thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.

Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.

Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhén dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duoc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- B6i v6i trudng hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhin duoc ndp truc tiép tai tru s ciia TO chirc cAp
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, TH chuc cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O diy du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

20. Cip Gidy chirng nhan xuit xir hang hoa (C/0) wu dii miu Al

Buéce thwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thuc | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio lam
viéc)
Budc 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so

ly Thuong mai

Thwong nhan dé nghi cidp C/O lin dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Trudng hop hd so chua day du, hop 18, théng bao cho thwong nhan dé
nghi stra ddi, bd sung.

06 gid lam viéc | Toan trinh
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+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S& ¢6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
trudng hop thwong nhan khong d& nghi cp C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da dugc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. ) )
Buodc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢ lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao so6 theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cua thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cdp C/O nhan duogc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio lam viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 18 dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Déi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH chue cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, Td chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chuc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O ddy di va hop 1é theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

21. Cip Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/0) wu dii miu AANZ

Budc thuce
hi€én

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thwe | DVCTT
hién (Mbi ngay | mirc dd
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tinh 08 gio l1am
viéc)

Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhén trén Hé théng ddi véi hd so
Iy Thuong mai Thuong nhin dé nghi cidp C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao 1an dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da duogc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thdng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong I}Q‘p %16 so chua ddy du, hop 1é, thong bao cho thwong nhédn dé | gg gid lam viée
nghi stra doi, bo sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S¢ ¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé théng eCoSys (khong c‘z‘in thuc’ hién céc bug&c tiép theo trong Toan trinh
treong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢ lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao so6 theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian
Tong thoi gian gidi quyét TTHC - Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cua thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi

dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan duogc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén duoc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duoc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.
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- Déi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH chue cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, Td chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O day du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

22. Cip Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/O) wu dii miu S

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so
Iy Thuong mai Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop %16 so chwa day du, hop 1€, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid lam viée
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao So c¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan Toan trinh
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budc 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
7 - Chuy,én hé so trinl} Lanh dao S& ky cép tay C/O gidy. 02 gio 1am viée
Budc 4 Lanh dao S¢ ¢6 tham - Ky cap tay C/O giay;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.

Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
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Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Péi v6i truong hop hd so dé nghi cap C/O ciia thuong nhan dugc dinh kém trén hé thong eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi TS chirc cép C/O nhan duge ho so déy da va hop 1€ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugc thong béo trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viéc ké tir khi T chirc cép C/O nhan duogc Pon dé nghi cép C/O va C/O da
dugc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai try s¢ cua To chirc cap
C/O dudi dang ban giéy, trong thot han 8 gio lam viée ké tir khi T chuc cép C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan duoc ho so dé nghi cap C/O day dil va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

23. Cip Gidy chirng nhan xuit xit hang hoa (C/0) wu dii miu X

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thuc | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio' lam
viéc )
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé théng d6i v6i hod so

1y Thuong mai

Thuwong nhan dé nghi cidp C/O lin dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Trudng hop ho so chua day du, hop 18, théng bao cho thwong nhan dé
nghi sira d6i, b6 sung.

+ Truong hop hd so déy du, hop 1¢, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cép
phép trén Hé thong eCoSys.

06 gid lam viéc | Toan trinh
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Budce 2 Lanh dao S& ¢ thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cdp C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
SO truc tuyén da duoc cép phép trén HE théng eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi6 lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao so6 theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hod so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cip C/O nhan dugc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Péi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH chuc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior 1am viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 1&, T6 chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chuc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O ddy di va hop 1é theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cip C/O tra két qua cap C/O.

24. Ciap Gidy chirng nhan xuit xir hang hoa (C/0O) wu dii miu VJ

Budéc thuce
hién

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thue | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio' lam
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Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé thong dbi v6i hd so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cdp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi
thuong nhan khai béo lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thAm dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong hop pé so chwa day du, hop 1€, théng bao cho thuong nhan dé | o6 gid 1am viéc
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao S& ¢ tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong c‘ﬁn thuc’ hién céc bug&c tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Linh dao S¢ ky cip tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao So c¢6 tham - Ky cép tay C/O gidy; 02 gio lam viée
quyén ky C/O - Chuyén Vin thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 B phan Vin thu S& Cong | - Dong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo doi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
1y Thuong mai gian
Téng thoi gian giai quyét TTHC - Pbi v6i truong hop hd so dé nghi cap C/O cia thwong nhan duge dinh kém trén hé thong eCoSys dudi

dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi T6 chtrc cAp C/O nhén duoc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhdn duge Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s¢ cua TH chirc cip
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C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gid 1am viéce ké tir khi T6 chirc cap C/O nhan dugc hd so dé nghi

cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- DB6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén

bi thu, T4 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

25. Cép Gidy chirng nhan xuit xit hang hoa (C/0) wu dii miu VC

Budc thwe | Pon vi/ngudi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thuwe | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc d0
tinh 08 gio lam
viéc )
Budec 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so dang ky thuong nhan trén Hé thong ddi véi ho so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cidp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).
- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé thong Ecosys (sau khi ho so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhén tinh trang ndp
phi):
+ Truong hop bé so chua day du, hop 1¢, thong bao cho thuong nhan d€ | 06 gi¢r lam viée
nghi stra doi, bo sung.
+ Truong hop hd so day du, hop 1¢, duyét ho so, trinh Lanh dao S& cép
phép trén Hé thong eCoSys.
Budc 2 Lﬁnh dao S& ¢6 thim Ky cép phe:p C/O va tra két qua (;/O dudi dang ban pdf chq thuong nhan Toan trinh
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc ti€p theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé théng eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy. ) )
Budc 4 Lanh dao S¢ c6 thim - Ky cép tay C/O gidy; 02 gio lam viéc
quyén ky C/O - Chuyén Vin thu dong diu, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 B6 phan Vin thu S& Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s6 theo ddi;

Thuong

- Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
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Budc 6 Chuyén vién phong Quéan
Iy Thuong mai

Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

- Péi v6i truong hop hd so dé nghi cap C/O cia thwong nhin dugc dinh kém trén hé thdng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi T6 chtrc cAp C/O nhén duoc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O duogc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gior 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhdn dugc Pon d& nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp truc tiép tai tru s¢ cua To chirc cip
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gid 1am viéce ké tir khi TS chirc cap C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- D6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T4 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

26. Cip Gidy chirng nhan xuit xir hang hoa (C/0) wu dii miu VK

Buéc thwe | Pon vi/ngwdi thwe hién
hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thuc | DVCTT
hién (Méi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)

Budce 1 Chuyén vién phong Quan
ly Thuong mai

- Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé théng d6i v6i hod so
Thuwong nhan dé nghi cidp C/O 1an dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, duoc cap sb va hé thong ghi nhan tinh trang ndp | Trong vong 06
phi): gio lam vige

+ Trudng hop ho so chua day du, hop 18, théng bao cho thuong nhan dé
nghi sira d6i, b6 sung.

+ Truong hop hd so day du, hop 1¢, duyét ho so, trinh Lanh dao S& cap
phép trén Hé thong eCoSys.

Toan trinh
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Budce 2 Lanh dao S& ¢ thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cdp C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
SO truc tuyén da duoc cép phép trén HE théng eCoSys;
9 - Chuy’én ho so trinl} Lanh dao So ky cép tay C/O gidy. Trong vong 02
Budc 4 Lﬁnh dao S¢ co6 tham - Ky cép tay C/O gidy; ’ ’ gio lam viéc
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban giay.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao so6 theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hod so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cip C/O nhan dugc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Péi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH chuc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior 1am viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 1&, T6 chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chuc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O ddy di va hop 1é theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cip C/O tra két qua cap C/O.

27. Cip Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/0) wu dii midu EAV

Budc thuce
hi¢én

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thwe | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio l1am
viéc)
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Budc 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét HO so ding ky thwong nhén trén Hé thong ddi véi hd so
Iy Thuong mai Thuong nhin dé nghi cip C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thwong nhan khai bao 1an dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da duogc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thong ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong I}o”p %16 so chua ddy du, hop 1é, thong bao cho thwong nhédn dé | g gid 1am viée
nghi stra doi, bo sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S& ¢6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong c?in thl.l’C, hién cac bug’rc tiép theo trong Toan trinh
treong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da dugc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Buodc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢ lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian
Tong thoi gian gidi quyét TTHC - Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi

dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cdp C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thdng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio lam viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén duoc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 18 dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Déi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH churc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan dugc hd so dé nghi
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cap C/O day du va hop 18, Td chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O day du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

28. Cip Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/0) wu dii miu A

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so
Iy Thuong mai Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop %16 so chua day du, hop 18, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid lam viée
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao So c¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan d& nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd

so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cap tay C/O gidy.

02 gio 1am viéc

Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.

Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thuong nhan Khong tinh thoi
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| Iy Thuong mai

| gian |

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 16 dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- B6i v6i trudng hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhin duoc ndp truc tiép tai tru s ciia TO chirc cAp
C/O duéi dang ban gidy, trong thdi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, TH chue cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O diy du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

29. Cip Gidy chirng nhan xuit xir hang hoa (C/O) khéong wu dii miu B

Buéc thwe | Pon vi/ngwdi thwe hién
hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thuc | DVCTT
hién (Méi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)

Budce 1 Chuyén vién phong Quan
ly Thuong mai

- Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé théng d6i v6i hod so
Thwong nhan dé nghi cidp C/O lin dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop bé so chwa day du, hop 1¢, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid 1am viéc | Toan trinh
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Buoc 2 Lanh dao S¢ ¢6 tham
quyén ky C/O

Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
trén hé théng eCoSys (khong can thyc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cip C/O ban gidy).
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Budc 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢r lam vi€e
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Péi v6i truomg hop hd so dé nghi cap C/O ciia thuong nhan dugc dinh kém trén hé thong eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi TS chirc cép C/O nhan duge ho so déy da va hop 1€ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugc thong béo trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi T chirc cép C/O nhan dugc Pon dé nghi cép C/O va C/O da
dugc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cta thuong nhan dugc ndp truc tiép tai try s¢ cua To chirc cap
C/O dudi dang ban giéy, trong thot han 8 gio lam viée ké tir khi T chuc cép C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan duoc ho so dé nghi cap C/O day dil va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

30. Cip Gidy chirng nhin xuét xit hang ho (C/O) miu DA59

Budc thuc
hién

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thwc | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio' lam
viéc )
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Budc 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét HO so ding ky thwong nhén trén Hé thong ddi véi hd so
Iy Thuong mai Thuong nhin dé nghi cip C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thwong nhan khai bao 1an dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da duogc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thong ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong I}o”p %16 so chua ddy du, hop 1é, thong bao cho thwong nhédn dé | g gid 1am viée
nghi stra doi, bo sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S& ¢6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong c?in thl.l’C, hién cac bug’rc tiép theo trong Toan trinh
treong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da dugc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Buodc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢ lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian
Tong thoi gian gidi quyét TTHC - Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi

dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cdp C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thdng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio lam viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén duoc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 18 dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Déi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH churc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan dugc hd so dé nghi
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cap C/O day du va hop 18, Td chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O day du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

31. Cép Gidy chirng nhan xuit xit hang hoa (C/0) miu ICO

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so
Iy Thuong mai Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop %16 so chua day du, hop 18, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid lam viée
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao So c¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan d& nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd

so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cap tay C/O gidy.

02 gio 1am viéc

Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.

Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thuong nhan Khong tinh thoi
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| Iy Thuong mai

| gian |

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 16 dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- B6i v6i trudng hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhin duoc ndp truc tiép tai tru s ciia TO chirc cAp
C/O duéi dang ban gidy, trong thdi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, TH chue cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O diy du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

32. Cap Gidy chirng nhin xuit xir hang hoa (C/0O) miu PERU

Budce thwe | Pon vi/ngudi thue hién
hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thwe | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio l1am
viéc)

Budce 1 Chuyén vién phong Quan
1y Thuong mai

- Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé thong ddi v6i ho so
Thuong nhan dé nghi cip C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da dugc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thdng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Trudong hop hd so chua day du, hop 18, thong bao cho thuong nhan dé
nghi stra d6i, b6 sung.

+ Trudng hop hd so day du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

06 gid lam viéc | Toan trinh
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Budce 2 Lanh dao S& ¢ thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cdp C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
SO truc tuyén da duoc cép phép trén HE théng eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi6 lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao so6 theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hod so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cip C/O nhan dugc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Péi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH chuc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior 1am viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 1&, T6 chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chuc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O ddy di va hop 1é theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cip C/O tra két qua cap C/O.

33. Cap Gidy chirng nhin xuit xir hang hoa (C/O) miu Thé Nhi Ky

Budc thuce
hi¢én

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thwe | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio l1am
viéc)
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Budc 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét HO so ding ky thwong nhén trén Hé thong ddi véi hd so
Iy Thuong mai Thuong nhin dé nghi cip C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thwong nhan khai bao 1an dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da duogc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thong ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong I}o”p %16 so chua ddy du, hop 1é, thong bao cho thwong nhédn dé | g gid 1am viée
nghi stra doi, bo sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S& ¢6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong c?in thl.l’C, hién cac bug’rc tiép theo trong Toan trinh
treong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da dugc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Buodc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢ lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian
Tong thoi gian gidi quyét TTHC - Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi

dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cdp C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thdng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio lam viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén duoc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 18 dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Déi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH churc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan dugc hd so dé nghi
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cap C/O day du va hop 18, Td chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O day du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

34. Cép Gidy chirng nhan xuit xir hang hoi (C/O) miu Venezuela

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so
Iy Thuong mai Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop %16 so chua day du, hop 18, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid lam viée
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao So c¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan d& nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd

so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cap tay C/O gidy.

02 gio 1am viéc

Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.

Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thuong nhan Khong tinh thoi
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| Iy Thuong mai

| gian |

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 16 dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- B6i v6i trudng hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhin duoc ndp truc tiép tai tru s ciia TO chirc cAp
C/O duéi dang ban gidy, trong thdi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, TH chue cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O diy du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

35. Cép Gidy chitng nhan xuit xir hang hoa (C/O) cho hang héa giri kho ngoai quan dén cac nwéc thanh vién theo Pidu wéc qubc té
ma Viét Nam ky két hoiic gia nhip

Budce thwe | Pon vi/nguwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thwe | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio l1am
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so dang ky thuong nhan trén Hé thong ddi véi ho so

1y Thuong mai

Thuong nhan dé nghi cip C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da dugc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thdng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Trudong hop hd so chua day du, hop 18, thong bao cho thuong nhan dé
nghi stra d6i, b6 sung.

+ Trudng hop hd so day du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

06 gio lam vigc | Toan trinh
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Budce 2 Lanh dao S& ¢ thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cdp C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
SO truc tuyén da duoc cép phép trén HE théng eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi6 lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao so6 theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hod so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cip C/O nhan dugc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Péi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH chuc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior 1am viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 1&, T6 chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chuc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O ddy di va hop 1é theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cip C/O tra két qua cap C/O.

36. Cap Gidy chirng nhin xuit xir hang hoa (C/O) cho hang héa xuat khau, nhip khau tir doanh nghiép ché xuit, khu ché xuit, kho
ngoai quan, kKhu phi thué quan va cic khu vue hai quan riéng khic cé quan hé xuit nhap khiu véi ndi dia

Budéc thuce
hién

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thue | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio' lam
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Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé thong dbi v6i hd so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cdp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi
thuong nhan khai béo lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thAm dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong hop pé so chwa day du, hop 1€, théng bao cho thuong nhan dé | o6 gid 1am viéc
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao S& ¢ tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong c‘ﬁn thuc’ hién céc bug&c tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Linh dao S¢ ky cip tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao So c¢6 tham - Ky cép tay C/O gidy; 02 gio lam viée
quyén ky C/O - Chuyén Vin thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 B phan Vin thu S& Cong | - Dong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo doi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
1y Thuong mai gian
Téng thoi gian giai quyét TTHC - Pbi v6i truong hop hd so dé nghi cap C/O cia thwong nhan duge dinh kém trén hé thong eCoSys dudi

dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi T6 chtrc cAp C/O nhén duoc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhdn duge Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s¢ cua TH chirc cip
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C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gid 1am viéce ké tir khi T6 chirc cap C/O nhan dugc hd so dé nghi

cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- DB6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén

bi thu, T4 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

37. Cip Gidy chirng nhan xuét xit hang hoa (C/O) cip sau

Budc thwe | Pon vi/ngudi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thuwe | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc d0
tinh 08 gio lam
viéc )
Budec 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so dang ky thuong nhan trén Hé thong ddi véi ho so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cidp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).
- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé thong Ecosys (sau khi ho so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhén tinh trang ndp
phi):
+ Truong hop bé so chua day du, hop 1¢, thong bao cho thuong nhan d€ | 06 gi¢r lam viée
nghi stra doi, bo sung.
+ Truong hop hd so day du, hop 1¢, duyét ho so, trinh Lanh dao S& cép
phép trén Hé thong eCoSys.
Budc 2 Lﬁnh dao S& ¢6 thim Ky cép phe:p C/O va tra két qua (;/O dudi dang ban pdf chq thuong nhan Toan trinh
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc ti€p theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé théng eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy. ) )
Budc 4 Lanh dao S¢ c6 thim - Ky cép tay C/O gidy; 02 gio lam viéc
quyén ky C/O - Chuyén Vin thu dong diu, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 B6 phan Vin thu S& Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s6 theo ddi;

Thuong

- Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
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Budc 6

Chuyén vién phong Quéan
Iy Thuong mai

Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

- Péi v6i truong hop hd so dé nghi cap C/O cia thwong nhin dugc dinh kém trén hé thdng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi T6 chtrc cAp C/O nhén duoc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O duogc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gior 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhdn dugc Pon d& nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp truc tiép tai tru s¢ cua To chirc cip
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gid 1am viéce ké tir khi TS chirc cap C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- D6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T4 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

38. Cap lai Gidy chirng nhan xuit xir hang hos (C/O)

Budce thwe | Pon vi/nguwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thwe | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio l1am
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Kiém tra, tiép nhan, tham dinh hd so trén hé thong Ecosys (sau khi ho so
1y Thuong mai da duoc khai bao day du, dugc cap sb va hé thong ghi nhan tinh trang nop
phi):
+ Trudng hop hd so chua day du, hop 18, théng bao cho thuong nhan dé
nghi sira d6i, bo sung. o o
+ Trudng hop hé so ddy di, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao So cép | 02 810 lam viéc | Toan trinh
phép trén Hé thong eCoSys.
Budc 2 Lanh dao So c¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan

quyén ky C/O

trén hé théng eCoSys (khong can thyc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cip C/O ban gidy).
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Budc 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢r lam vi€e
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi

Iy Thuong mai

gian

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

4 gi0 lam viéc

39. Cip Gidy chirng nhin xuét xit hang hos (C/O) giap lrng

Budc thuce
hién

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (Mbi ngay
tinh 08 gio' lam
viéc )

DVCTT
mirc do

Budc 1

Chuyén vién phong Quan
1y Thuong mai

- Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé théng d6i v6i hod so
Thuwong nhan dé nghi cidp C/O lin dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Trudng hop ho so chua day du, hop 18, théng béo cho thwong nhan dé
nghi sira d6i, b6 sung.

+ Truong hop hd so déy du, hop 1¢, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cép
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2

Léanh dao S& c6 thaim
quyén ky C/O

Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
trén hé théng eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cip C/O ban gidy).

06 gio lam vige

Toan trinh
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Budc 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢r lam vi€e
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Péi v6i truomg hop hd so dé nghi cap C/O ciia thuong nhan dugc dinh kém trén hé thong eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi TS chirc cép C/O nhan duge ho so déy da va hop 1€ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugc thong béo trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi T chirc cép C/O nhan dugc Pon dé nghi cép C/O va C/O da
dugc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cta thuong nhan dugc ndp truc tiép tai try s¢ cua To chirc cap
C/O dudi dang ban giéy, trong thot han 8 gio lam viée ké tir khi T chuc cép C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan duoc ho so dé nghi cap C/O day dil va hop 1¢ theo ngay ghi trén

bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

40. Cip Gidy chirng nhén xuit xit ha

ng ho4 (C/0) wu dii miu CPTPP

Budc thuc
hién

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thwc | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio' lam

viéc )
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Budc 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét HO so ding ky thwong nhén trén Hé thong ddi véi hd so
Iy Thuong mai Thuong nhin dé nghi cip C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thwong nhan khai bao 1an dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da duogc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thong ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong I}o”p %16 so chua ddy du, hop 1é, thong bao cho thwong nhédn dé | g gid 1am viée
nghi stra doi, bo sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S& ¢6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong c?in thl.l’C, hién cac bug’rc tiép theo trong Toan trinh
treong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da dugc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Buodc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢ lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian
Tong thoi gian gidi quyét TTHC - Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi

dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cdp C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thdng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio lam viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén duoc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 18 dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Déi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH churc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan dugc hd so dé nghi
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cap C/O day du va hop 18, Td chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O day du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

41. Cip Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/0O) wu dii miu AHK

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so
Iy Thuong mai Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop %16 so chua day du, hop 18, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid lam viée
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao So c¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan d& nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd

so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cap tay C/O gidy.

02 gio 1am viéc

Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.

Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thuong nhan Khong tinh thoi
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| Iy Thuong mai

| gian |

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 16 dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- B6i v6i trudng hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhin duoc ndp truc tiép tai tru s ciia TO chirc cAp
C/O duéi dang ban gidy, trong thdi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, TH chue cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O diy du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

42. Cip Gidy chirng nhan xuit xir hang hoa (C/0) wu dii miu VN-CU

Budc thuce
hién

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thuc | DVCTT
hién (Méi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)

Budce 1

Chuyén vién phong Quan
ly Thuong mai

- Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé théng d6i v6i hod so
Thwong nhan dé nghi cidp C/O lin dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop bé so chwa day du, hop 1¢, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid 1am viéc
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2

Léanh dao Sé ¢6 tham
quyén ky C/O

Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
trén hé théng eCoSys (khong can thyc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cip C/O ban gidy).
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Budc 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi¢r lam vi€e
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bdo, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi

Iy Thuong mai

Toan trinh

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Péi v6i truomg hop hd so dé nghi cap C/O ciia thuong nhan dugc dinh kém trén hé thong eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi TS chirc cép C/O nhan duge ho so déy da va hop 1€ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugc thong béo trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi T chirc cép C/O nhan dugc Pon dé nghi cép C/O va C/O da
dugc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cta thuong nhan dugc ndp truc tiép tai try s¢ cua To chirc cap
C/O dudi dang ban giéy, trong thot han 8 gio lam viée ké tir khi T chuc cép C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan duoc ho so dé nghi cap C/O day dil va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

43. Cép Gidy chirng nhin xuit xir hang hoa (C/O) wu dii miu EUR.1

Buédce thwe | Pon vi/nguwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thwe | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc d6
tinh 08 gio l1am
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so dang ky thuong nhan trén Hé thong ddi véi ho so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cdp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi | 06 gid lam viéc | Toan trinh
thuong nhan khai béo lan dau).
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- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Trudng hop ho so chua day du, hop 18, thong bao cho thwong nhan dé
nghi sira d6i, bo sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao S¢ c6 thim Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thdng eCoSys (khong can thuc hién cic budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cip C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cip phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Linh dao S¢ ky cip tay C/O gidy. . .
Budc 4 Lanh dao So c¢6 tham - Ky cép tay C/O gidy; 02 gi¢r lam vice
quyén ky C/O - Chuyén Vian thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 B phan Vin thu S& Cong | - Dong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo doi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
1y Thuong mai gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

- Ddi véi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan duge dinh kém trén hé thong eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cdp C/O nhan dugc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tur, két qua xét duyét hd so dé nghi cép C/O duogc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gior 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhan duge Pon d& nghi cip C/O va C/O da
dugc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
giay.

- B6i v6i trudong hop ho so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc ndp trye tiép tai tru s¢ cua T chire cip
C/O dudi dang ban gidy, trong thoi han 8 gio lam viée ke tir khi T6 chirc cip C/O nhan duoc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, T chirc cap C/O tra két qua cap C/O.

- D6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhin dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
1am viéc ké tir khi T6 chirc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.
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44. Cip Giy chirng nhan xuit xit hang hoa (C/0O) wu dii midu EUR.1 trong UKVFTA

Budc thwe | Pon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio' lam
viéc )
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thuong nhan trén Hé thong dbi v6i hd so
ly Thuong mai Thuong nhan dé nghi cdp C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai béo lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thAm dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong hop pé so chwa day du, hop 1€, théng bao cho thuong nhan dé | o6 gid 1am viéc
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S¢ cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2 Lanh dao S& ¢ tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong c‘ﬁn thuc’ hién céc bug&c tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban giay).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén ho so trinh Linh dao S¢ ky cip tay C/O gidy. o
Budc 4 Lanh dao So c¢6 tham - Ky cép tay C/O gidy; 02 gio lam viée
quyén ky C/O - Chuyén Vin thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 B phan Vin thu S& Cong | - Dong dau, phat hanh C/O giy, vao s theo doi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
1y Thuong mai gian
Téng thoi gian giai quyét TTHC - Pbi v6i truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thwong nhan duge dinh kém trén hé thong eCoSys dudi

dang dién tu:
+ Trong thoi han 6 gio lam viée ké tir khi T6 chtrc cAp C/O nhén duoc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cdp C/O dugce thong béo trén hé thong eCoSys;
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+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhan duge Pon d& nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp truc tiép tai tru s¢ caa To chirc cip
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gid 1am viéc ké tir khi TS chirc cap C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day da va hop 18, T6 chuc cap C/O tra két qua cap C/O.

- DB6i voi truong hop ho so dé nghi cap C/O cua thuong nhan dugce ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T4 chirc cp C/O nhan dugc hd so dé nghi cap C/O day du va hop 18 theo ngay ghi trén
bi thu, T4 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

45. Cﬁp Giﬁy chirng nhan xuit xir hang ho4 (C/0) vu dii miu RCEP

Buwéc thue
hién

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc Thoi gian thuwe | DVCTT
hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio lam
viéc )

Budc 1

Chuyén vién phong Quan
ly Thuong mai

- Xem xét duyét Hd so ding ky thuong nhéan trén Hé thong ddi v6i ho so
Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé thong Ecosys (sau khi ho so
da duoc khai bao dﬁy du, duoc cép s6 va hé théng ghi nhén tinh trang ndp
phi):

+ Trudng hop bé so chua day du, hop 1¢, thong bao cho thuong nhan d€ | 06 gi¢r lam viée
nghi stra doi, b sung.

+ Truong hop hd so day du, hop 1¢, duyét ho so, trinh Lanh dao S& cép
phép trén Hé thong eCoSys.

Budc 2

Lanh dao Sé ¢6 tham
quyén ky C/O

Ky cép phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).

Budc 3

Chuyén vién phong Quan
Iy Thuong mai

- Trong trudng hop thuong nhan dé nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
phong Quén 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xir ly, dbi chiéu véi hd
so truc tuyén da duoc cp phép trén Hé théng eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao Sé ky cép tay C/O gidy.

02 gi 1am vigc | Toan trinh
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Budc 4 Lanh dao S& ¢ thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.

Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.

Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhén dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duoc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- B6i v6i trudng hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhin duoc ndp truc tiép tai tru s ciia TO chirc cAp
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, TH chuc cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O diy du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

46. Cip Gidy chirng nhan xuit xir hang hoa khong thay déi xuit xit (CNM)

Buéce thwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thuc | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc do
tinh 08 gio lam
viéc)
Budc 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so

ly Thuong mai

Thwong nhan dé nghi cidp C/O lin dau tién (chi thuc hién 01 lan khi
thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé théng ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Trudng hop hd so chua day du, hop 18, théng bao cho thwong nhan dé
nghi stra ddi, bd sung.

06 gio lam vigc | Toan trinh
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+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S& ¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O duéi dang ban pdf cho thwong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cdp C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong truong hop thuong nhan dé& nghi cip C/O ban gidy, chuyén vién
ly Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan ho so gidy, xir 1y, ddi chiéu véi hd
SO truc tuyén da duoc cép phép trén HE théng eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy. L
Budc 4 Lanh dao S& ¢6 tham - Ky cap tay C/O gidy; 02 gi6 lam vige
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budce 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O giy, vao so6 theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan Iy Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khoéng tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hod so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugc dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chtrc cip C/O nhan dugc hd so day du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio 1am viée ké tir khi T6 chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duogc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cdp C/O tra két qua cap C/O dudi dang ban
gidy.

- Péi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp truc tiép tai tru s& ctia TH chuc cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior 1am viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 1&, T6 chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chuc cap C/O nhan duoc hd so dé nghi cap C/O ddy di va hop 1é theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cip C/O tra két qua cap C/O.
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47. Cip Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/O) miu GSTP

Buéce thwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thwe | DVCTT
hién hién (M&i ngay | mirc d6
tinh 08 gio l1am
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhén trén Hé théng ddi véi hd so
Iy Thuong mai Thuong nhin dé& nghi cidp C/O lan dau tién (chi thuc hién 01 lan khi

thuwong nhan khai bao 1an dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh ho so trén hé théng Ecosys (sau khi ho so
da duogc khai bao day dii, duoc cap s6 va hé thdng ghi nhan tinh trang ndp
phi):

+ Truong I}Q‘p %16 so chua ddy du, hop 1é, thong bao cho thwong nhédn dé | gg gid lam viée
nghi stra doi, bo sung.

+ Trudng hop hd so diy du, hop 18, duyét hd so, trinh Lanh dao S& cip
phép trén Hé thong eCoSys.

Budce 2 Lanh dao S¢ ¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé théng eCoSys (khong can thuc hién cac budc tiép theo trong Toan trinh
truong hop thuong nhan khong dé nghi cip C/O ban gidy).
Budce 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur 1y, ddi chiéu véi hd

so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys;
- Chuyén hd so trinh Lanh dao S¢ ky cap tay C/O gidy.

02 gio 1am viéc

Budc 4 Lanh dao S& ¢6 thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.
Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.
Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian
Tong thoi gian gidi quyét TTHC - Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cua thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi

dang dién tu:
+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cdp C/O nhan dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
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dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé thong eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gio lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duoc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- Déi véi truong hop hd so dé nghi cép C/O cua thuong nhan dugc ndp tryc tiép tai tru s& ctia TH chue cép
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T6 chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, Td chie cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O day du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

48. Cip Gidy chirng nhin xuit xit hang hoa (C/0O) miu BR9

Buéce thuwe | Pon vi/ngwdi thue hién | Noi dung cong viée Thoi gian thue | DVCTT
hién hién (Mdi ngay | mirc dd
tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Chuyén vién phong Quan | - Xem xét duyét Ho so ding ky thwong nhan trén Hé thong d6i v6i hod so
Iy Thuong mai Thuong nhan dé nghi cap C/O lan dau tién (chi thyc hién 01 lan khi

thuong nhan khai bao lan dau).

- Kiém tra, tiép nhén, thim dinh hd so trén hé théng Ecosys (sau khi hd so
da duoc khai bao day du, dugc cap s6 va hé thong ghi nhan tinh trang nop
phi):

+ Truong hop %16 so chwa day du, hop 18, thong bao cho thuong nhan dé | o6 gid lam viée
nghi stra doi, b sung.

+ Trudng hop hd so ddy du, hop 18, duyét ho so, trinh Lanh dao S¢ cip Toan trinh
phép trén Hé thong eCoSys.
Budc 2 Lanh dao So c¢6 tham Ky cap phép C/O va tra két qua C/O dudi dang ban pdf cho thuong nhan
quyén ky C/O trén hé thong eCoSys (khong can thuc hién cac bude tiép theo trong
truong hop thuong nhan khong dé nghi cap C/O ban gidy).
Budc 3 Chuyén vién phong Quan | - Trong trudong hop thuong nhan dé nghi cdp C/O ban gidy, chuyén vién
Iy Thuong mai phong Quan 1y Thuong mai tiép nhan hd so gidy, xur Iy, dbi chiéu voi hd | Trong vong 02
so truc tuyén da duoc cap phép trén Hé thong eCoSys; gio lam vige

- Chuyén ho so trinh Lanh dao Sé ky cap tay C/O gidy.
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Budc 4 Lanh dao S& ¢ thim - Ky cap tay C/O gidy;
quyén ky C/O - Chuyén Van thu dong dau, phat hanh C/O ban gidy.

Budc 5 Bo phan Vin thu S¢ Cong | - Pong dau, phat hanh C/O gidy, vao s theo ddi;
Thuong - Chuyén phong Quan 1y Thuong mai thong bao, tra két qua.

Budc 6 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thwong nhan Khong tinh thoi
Iy Thuong mai gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

- Pbi véi truong hop hd so dé nghi cdp C/O cia thuong nhan dugce dinh kém trén hé théng eCoSys dudi
dang dién tu:

+ Trong thoi han 6 gio 1am viée ké tir khi T6 chirc cip C/O nhén dugc hd so ddy du va hop 1¢ dudi dang
dién tir, két qua xét duyét hd so dé nghi cip C/O duoc thong bao trén hé théng eCoSys;

+ Trong thoi han 2 gid lam viée ké tir khi TS chire cdp C/O nhén dugc Pon dé nghi cip C/O va C/O da
duoc khai hoan chinh va hop 1¢ dudi dang ban gidy, T6 chirc cap C/O tra két qua cip C/O dudi dang ban
gidy.

- B6i v6i trudng hop hd so dé nghi cip C/O cia thuong nhin duoc ndp truc tiép tai tru s ciia TO chirc cAp
C/O duéi dang ban gidy, trong thoi han 8 gior lam viée ké tir khi T chirc cAp C/O nhan dugc hd so dé nghi
cap C/O day du va hop 18, TH chuc cip C/O tra két qua cap C/O.

- Béi véi truong hop hd so dé nghi cip C/O ciia thuong nhan duoc ndp qua buu dién, trong thoi han 24 gio
lam viéc ké tir khi T6 chirc cip C/O nhan dugc hd so dé nghi cip C/O diy du va hop 1¢ theo ngay ghi trén
bi thu, T6 chirc cAp C/O tra két qua cap C/O.

49. Cip Vin ban chip thuin cho thwong nhin tw chirng nhan xuit xir hing héa trong ASEAN

Thoi gian thuce

Eil;:c thye Pon vi/nguoi thwe hi€én | Noi dung cong viéc 2:11: élg/l(g)il&néz zzccgg
viée )
Chuyén vién phong Quan | - Xem xét tiép nhan Ho so trén Hé théng eCoSys: Thuong nhan dap tng
Iy Thuong mai day du céc tiéu chi quy dinh tai khoan 4 Diéu 3 Thong tu s6 19/2020/TT-
BCT ngay 14/8/2020 sira d6i, bd sung cac Thong tu quy dinh Quy tic
Bude 1 xut xtr hang héa trong Hiép dinh Thuong mai hang hoa ASEAN (sau day 01 ngay

goi 1a Thong tu s6 19/2020/TT-BCT) khai bao thong tin, dinh kém ho so
dé nghi cap Vin ban chép thuan ty ching nhan xuit xir hang hoa qua Hé
théng quan 1y va cdp chimg nhan xuat x&t dién tir (eCoSys) ctia B Cong

Thuong tai dia chi www.ecosys.gov.vn.
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- Kiém tra, tiép nhan hd so va hen tra két qua d6i v6i ban C/O gidy nop tai
tru s& SO Cong Thuong.

- Xir Iy C/O kiém tra xem b hd so ¢6 hop 1é hay khong va thong bao cho
thuong nhan mot trong cac ndi dung sau:

1. Ho so day du, hop 18 va dé nghi t6 chirc cdp C/O noi thuong nhan ding
ky ho so thwong nhan kiém tra thuc té nang lyc san xuit cta thuong nhan;
2. Ho so chua day du, hop 1¢ va dé nghi thuong nhan b sung, hoan thién

- Chuyén vién phong | (néu cu thé chimg tir can bd sung). Toan
Budc 2 Quan ly Thuong mai - Lanh dao S¢ va chuyén vién phong QLTM, S¢ Coéng Thuong kiém tra 12 ngay trinh
- Lanh dao So co s& san xudt ctia thuong nhan ding ky va cap nhap két qua kiém tra trén
hé théng eCoSys.
- Tong hop két qua tham dinh, két qua kiém tra thuc té
+ Trudng hop xét cp: Du thao Vin ban chip thuan trinh Lanh dao So;
+ Truong hop xét khong cip: Thong bao bang vin ban hodc trén hé thong
eCoSys cho thuong nhin kém theo 1y do cu thé.
) . . - Xem x¢ét, ky duyét Vin ban chap thuan/khong chép thuan. 0,5 ngay
Budc 3 Linh dao 56 - Chuyén Vin thu déng déu, phat hanh
, Bo phan Vian thu S& Cong | - Dong diu, phat hanh vin ban chap thuan, vao s theo di; 0,5 ngay
Budce 4 P \ 1y A . « 1 Ap ik
Thuong - Chuyén phong Quan ly Thuong mai thong bao, tra két qua.
Buédce 5 Chuyén vién phong Quan | Tra két qua cho thuong nhan Khong tinh thoi
1y Thuong mai gian
Téng thoi gian giai quyét TTHC 14 ngay ké tir khi nhén dii ho so hop 1
50. Cép sira di, b sung Vin ban chép thuin tw chirng nhin xuét xit hang héa trong ASEAN
Thoi gian thue
B}fo’c thye Pon vi/ngwoi thuc hién | Noi dung cong viéc h’u;n (MO,I‘ ng‘ay DYCTT
hién tinh 08 gio 1am | mirc dO
viéc )
Chuyén vién phong Quan | - Xem xét tiép nhan Ho so trén Hé thong eCoSys:
Iy Th mai THI1: Truong hop th 01 hodc b sung mat hang dang ky hirng nhan
. y Thuong ma i Xﬁr}t}rg:gghgf thay doi hodc bo sung mat hang dang ky tu chiing nha THI: 0.5 ngay Toin
TH2: 0,5 ngay trinh

TH2: Thay doi hodc bd sung ngudi co thim quyén ky nodi dung tu khai
bao xuit xir hang hoa, thuong nhan ké khai stra ddi, bd sung va dinh kém
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hd so qua Hé thdng eCoSys.

Budc 2

Chuyén vién phong Quan
ly Thuong mai

- Chuyén vién xt 1y C/O kiém tra xem bo hd so c6 hop 1& hay khong va
thong bao cho thuong nhan mdt trong cac ndi dung sau:

1. Trudong hop hd so chwa day du va hop 18, chuyén vién thong bao cho
thuong nhan bo sung, hoan thi¢n ho so;

2. Truong hop hd so ddy da va hop 18, chuyén vién trinh Lanh dao S& ¢6
thim quyén ky Van ban chip thun ty ching nhan xuat xt hang hoa kém
theo ma s6 tu chtng nhan xuit x¢ hang hoa cho thuong nhan.

THI: 12 ngay
TH2: 1,5 ngay

Budce 3

Lanh dao So

- Lanh dao c6 tham quyén ky Vian ban chap thuan tu ching nhan xuat x{
hang hoa kém theo ma s ty chimg nhan xuit xr hang hoa cho thuong
nhan hodc ky vin ban néu rd 1y do trong trudng hop tir chdi cip Vin ban
chap thuan nay.

- Chuyén Vin thu dong dau, phat hanh.

THI: 1 ngay
TH2: 0,5 ngay

Buéce 4

B0 phén Van thu S& Cong
Thuong

- Pong dau, phat hanh vin ban chap thuan, vao s6 theo ddi;
- Chuyén phong Quén 1y Thuong mai thong béo, tra két qua.

0,5 ngay

Budce 5

Chuyén vién phong Quén
1y Thuong mai

Tra két qua cho thuong nhan

Khong tinh thoi

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

- Trudng hop thay d6i hodc bd sung miat hang ding ky ty chimg nhan xuat x& hang hoa, trong vong 14
ngay lam vi¢c ké tir ngay tiép nhén ho so dﬁy dua, hop I¢ va cap nhat Kkét qua kiém tra thuc té nang lyc san

xuét ctia thwong nhén.

- Trudng hop thay doi hodc bd sung ngudi co tham quyén ky noi dung tu khai béo xuit xir hang hoa, trong
vong 03 ngdy lam viéc ké tir ngay tiép nhan ho so day di va hop 18 cua thuong nhan.

51. C4p phép nhép khéu tu dong thudc 14 diéu, xi ga
Thoi gian thue
gll;oc’chién Pon vi/ngwoi thue hi€én | Noi dung cong viéce El:ll: 0(;/[ (;i(‘)' nl%::r); z:f;;r
viéc)
Céan bg, cong chtrc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
chtic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢ thi hudng dan bd
Budc 1 tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so, | 01 gi0 lam vige Toan trinh

cong gi ca nhan, to chre.
- Truong hop tir chéi nhan ho so thi cong chic tai Trung tdm Phuc vy
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hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, giri ca nhan,
t6 chic.

- Truong hop ho so déy du, hop 1¢ thi s hoa hd so vao Céng Dich vu
cong qudc gia va gui Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chirc; chuyén ho so gidy (trir truong hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong QLTM cua S¢ Cong Thuong. Trudng hop ho so day, nhiéu
ban v& 10n thi scan gidy dé nghi cua td chirc, c4 nhan.

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xtr 1y

Budce 2 Thuong mai 13 so 02 gio 1am viéc
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | - Xe:m )iet, tllam tra, kxu ly Po SO; L
Bude 3 19 Thuone mai - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co); 24 oidy am vic
y £m - Xéc minh, thim dinh thyc té (néu co); £ ;
- Lay ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao Phong Quén ly | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi trinh T
B 4 T o NP T s 1A A 1A ; 1
Hoe Thuong mai Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét két qua 06 giolam viee
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 06 gid lam vige
, N A e \ Vao sb vian ban, luu trir hd so, chuyén két qua cho Trung tdm phuc vu e ea
Buge 6 | BO phan Van thu S0 hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy) 01 gid lam viée
Budc 7 B6 phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khoéng tinh thoi

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so va hop 1)

52. Thii tuc gia han thdi gian qua canh d6i véi hang héa qua canh

Thoi gian DVCTT

, thuc hién murc do

Budc thuc . ‘e o A A ‘A Xe :
hién : Don vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc (Moi ngay
: tinh 08 gio
lam viéc )

Bude 1 C.’:’lfl b(?i cén%r chl%c, vién | - Kiér’n traA, hu?’ng fl?ln, tiép nhan ho so, gt phiéu hen tra két qua 02 giv Todn trinh
chuc tiép nhan tai Trung | cho cd nhan, t6 chuc;
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tam Phuc vu hanh chinh
cong

- Trudng hop hd so chua diy du hodc khong hop 1é thi hudng
dan bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién hd so, giri ¢4 nhén, t6 chic.

- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhéan ho so,
g ca nhan, to chic.

- S6 héa hd so quét (scan) chuyén ho so trén Cong Dich vu cong
qudc gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quéan 1y Thuong mai -
S& Cong Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

Lanh dao phong Quan ly

Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong

Buge 2 Thuong mai xtr 1y hd so 04 g0
Chuyén vién phong Quan | - Nhan hd so va giai quyét;
ly Thuong mai - Xem x¢ét, tham tra, xir 1y ho so;
, - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co); .
Bude 3 - X4c minh, thim dinh thyc té (néu co); 40 gio
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Quan 1y | Xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh .
Budc 4 : Lt A A e 04 gio
Thuong mai dao So ky phé duyét két qua.
Buéce 5 Lanh dao S¢ Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trir hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két
Budc 6 quéa Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién 02 gio
tr va ban gidy)
Bo phan tra két qua Trung | - Nhan két qué} tur Sé Cong Thuo’ng; , Khéng tinh
Budc 7 tam Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan phan mém H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian

cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio 1am viéc (07 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhin di ho so va hop 18)

53. Thi tuc cAp Gidy phép cho thwong nhan dwoc ky hop dong dai Iy mua, ban hang héa xuét khiu theo gidy phép

Budc thuc
hi¢n

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Mbi ngay

DVCTT
mirc d
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tinh 08 gio
lam viéc )

Céan b9, cong chuc, vién
chtrc tiép nhdn tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

- Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua
cho ¢4 nhan, t6 chirc;

- Trudng hop hd so chwa day du hodc khong hop 1 thi hudng
dan bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so, gi ¢4 nhan, to chuc.

Buoc 1 - Trudng hop tir chdi nhin hd so thi céng chirc tai Trung tdm 02 gio
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so,
gri ¢4 nhan, to chuc.
- S6 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong
quéc gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai -
S¢ Cong Thuong (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Buée 2 Lanh dao phbng Quan ly qum’ xét hd so phan coéng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong 04 git>
Thuong mai xt Iy ho so
Chuyén vién phong Quan | - Nhan ho so va giai quyét;
Iy Thuong mai - Xem xét, thAm tra, xtt ly ho so;
, - Yéu cau bo sung ho so néu chua hgp 1€ (néu co); .
Buge 3 - X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6); 40 gio
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu c6);
- Dy thao két qua giai quyét.
Bude 4 Lanh dao phbng Quan ly | Xem xét, xac nhan du ’théo két qua giai quyét trude khi trinh Lanh 04 gi>
Thuong mai dao So ky phé duyét két qua.
Budc 5 Lanh dao S¢ Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trir hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két
Budce 6 quéa Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién 02 gio
tir va ban gidy)
Bo phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tr Sé Cong Thuong; .
; A 3 : . A A A A A N £ , Khong tinh
Budce 7 tam Phyc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian

cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhin

Toan trinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gio 1am viéc (07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so va hop 18)
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I1. LINH VU'C KINH DOANH KHI (09 TTHC)
1. Thi tuc Cip Gidy chirng nhin du diéu kién thwong nhan xuét khau, nhap khiu LPG

Thoi gian thuc

ﬁll:roc’chién Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc :llllfll: (?8\/[;6“1%1?17 Eerfgf;r
viéc)
Budc 1 - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua 02 gio lam vige
cho ca nhan, t6 chirc;
- Trudng hop hd so chua ddy da hodc khong hop 18 thi hudng din
bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢én
Cong chirc, vién chuc tai ho so, gui cd nhan, td chire.
Trung tdm Phuc vu hanh | - Truong hop tu chéi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tam Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, gui ca
nhan, td chtec.
- S6 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong
quéc gva chuyén hd so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S&
Cong Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budc 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir | 04 gid 1am viéc
Thuong mai 1y hd so
Budce 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan ho so va giai quyét; 94 gid lam vige
Thuong mai - Xem xét, thAm tra, xtt ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy T‘hém (iinh, xXem 7Xé’[,’ XE'lCA nhénA duﬁthéowkét flué giai guyét twA:('yc kl}i 08 gio lam vige
Thuong mai trinh Lﬂanh dao S& ky phé duy¢t két qua hodc xem xét ky phé duyét
két qua
Budc 5 Lanh dao S¢& Ky phé duyét két qua TTHC 08 gio lam viée
Budc 6 Bo phan Vin thu S& Vao ‘sfq) V'Zm’ bén,A luu triv hf) soZ chuqyér.lAkétq qu‘é c"ho T{ung tam phuc | 04 gio 1am viéc
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém He¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh; Khong tinh thoi
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tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viée (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1§)

2. Thii tuc Cép diéu chinh Gidy chirng nhin di diéu ki¢n thwong nhan xuit khiu, nhip khiu LPG

Thoi gian thuc

ﬁnl:r(zchién Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc :111:1111 élg/l;lb,né?; z:]rf;;r
viéc)
Budc 1 - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua cho | 02 gior 1am viée
c4 nhan, t chuc;
- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1é thi huéng dan
) sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
Cong churc, vién chuc tai | so, gui ca nhan, to chire.
Trung tdm Phyc vy hanh | - Truong hop tr chdi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhén, td chirc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu céng qudc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan ly Thuong mai - S¢ Cong
Thuong (tru truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budce 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan céng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gid 1am viée
Thuong mai hd so
Budc 3 Chuyén vién Phong Quén 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 34 gio lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, x{t ly hd so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu c6);
- X4c minh, thdm dinh thuc t& (néu c())
- LAy y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buéc 4 Lanh dao Phong Quan Iy T?lam czmh, xem 3<et,’ xacA nh;anA dl_rithéoﬂké't vqué giai guy@:,t trUféc klAli 08 gid lam viéc
Thuong mai trinh I:anh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét
két qua
Budc 5 Lanh dao So Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viée
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tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cé nhan

Budc 6 A A U \ Vao sb van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho Trung tim phuc vu | 04 gid 1am viéc
B0 phan Van thu So . , . Y
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Heé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhéin di hd so hop 18))

3. Thi tuc Cép lai Gidy chirng nhin du diéu kién thwong nhan xuit khau, nhap khiu LPG.

Thoi gian thuwe

gll:roc’chién Don vi/ngudi thue hién No6i dung cong viéc :llllfl? ég/lg;ﬁnlgﬁz Eerccng
viéc)
Budce 1 - Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho | 02 gid lam viée
c4 nhan, td chuc;
- Trudng hop hd so chua diy da hodc khong hop 1é thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu clu bd sung, hoan thién hd
Cong chuc, vién chuc tai | so, gui ca nhan, td chirc.
Trung tim Phuc vu hanh | - Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh céng tinh 14p Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, giri ca
nhan, td chtc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vy cong qudc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budce 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xtr Iy | 04 gid lam viéc
Thuong mai ho so
Budce 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan ho so va giai quyét; 34 gid lam vige
Thuong mai - Xem xét, tham tra, xtr ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu c6);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budce 4 Lanh dao Phong Quan ly | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét truée khi | 08 gio lam viée
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Thuong mai trinh Lanh dao So ky phé duyét két qua hodc xem xét ky phé duyét
két qua
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam vige
Budc 6 B6 phan Van thu S Yéo ) Yén b:ém, luu trCE hd EU, c%lu}‘/i%n lfé't 9u£17 chQA’Trung tam phuc vu | 04 gio lam viée
hanh chinh cong (chuyén két qué dién tir va ban gidy)
Budc 7 B6 phan tra két qua Trung | - X4c nhan phin mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khoéng tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhin di hd so hop 18)

4. Thii tuc Cap Gidy chirng nhin di diéu kién thwong nhan xuit khiu, nhap khiu LNG

Thoi gian thue

Budre " xS
thuc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc h,l@n (Mo.l \ ng‘ay DYCT:F
hién t1.11h 08 gio' lam | mure do
) viéc)
Budc 1 - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra két qua cho | 02 gior lam viée
ca nhan, to chuc;
- Truong hop hd so chua ddy da hodc khong hop 1¢ thi huéng dan
bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién hd
Cong chtrc, vién chuc tai | so, gui ca nhan, td chirc.
Trung tdim Phuc vu hanh | - Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhén, to chirc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu céng qudc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S¢ Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budce 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan céng cho Can bg, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gid 1am viéc
Thuong mai hd so
Budc 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 94 gid lam viéc

Thuong mai

- Xem x&t, tham tra, xtr 1y ho so;
- Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co);
- Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu c6);
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- Lay y kién céc co quan, don vi (néu c6);
- Dy thao két qua giai quyét.

Buéc 4 . . .., | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 08 gid lam viéc
Lanh dao Phong Quan 1y | N o1 1A a1 A s 1w A n
. trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hodac xem xét ky phé duyét
Thuong mai L
ket qua
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 08 gio 1am viéc
Budc 6 B6 phan Van thur S Yao sO Yan bfln, Iuu trLE ho ;SO’ C%lu}'/f:n kqet fluat ch(?ATrung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budc 7 Bo phén tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viée (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1¢)

5. Thii tuc Cép diéu chinh Gidy chirng nhan di diéu kién thwong nhin xuit khiu, nhip khiau LNG.

Bude
thuc hién

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (M&i ngay
tinh 08 gio’ lam
viéc)

DVCTT
mirc d

Budc 1

Cong chirc, vién chuc tai
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho
c4 nhan, td chirc;

- Trudng hop hd so chua ddy di hodc khong hop 16 thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
0, guri ¢4 nhan, td chtec.

- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi céng chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, gui ca
nhan, td chtec.

- S6 hoa ho so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qudc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quéan ly Thuong mai - So Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

02 gio 1am viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quan ly
Thuong mai

Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir 1y
ho so

04 gid lam viée

Toan trinh
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Budc 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 34 gio 1am viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, xit ly hd so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, thdm dinh thuc té (néu c0);
- L4y ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy T‘ham szh, xem fcet,’ xacA nhanA dl_rithaoﬂket flua giai guyc?t trlizoc kIAn 08 gid lam viéc
) trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua hodc xem xét ky phé duyét
Thuong mai L
két qua
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam viée
Budc 6 B6 phan Van thur S V‘E‘IO $6 Yén bf”ln, luu trﬁ;’ hd ;SO’ c%lu}'/?tn lfét Sluét ch(?ATrung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phdn mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

6. Thii tuc Cép lai Gidy chirng nhan di diéu kién thwong nhan xuit khiu, nhap khiau LNG.

Thoi gian thuc

Buée e in N A hién (Mbi ngay | DVCTT
Pon vi/ngwoi thuce hién NOi dung cong viéc :
thuc hién ving we ol ung cong vit tinh 08 gio’ 1am | mirc do
viéc)
Budc 1 Cong chirc, vién chirc tai | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho | 02 gio lam viée

Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

c4 nhan, t6 chuc;

- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 16 thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd
0, guri ¢4 nhan, td chtec.

- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi céng chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, td chtec.

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong quic
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S& Cong
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Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budc 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gior lam viée
Thuong mai hd so
Bude 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan ho so va giai quyét; 34 gid lam vige
Thuong mai - Xem xét, tham tra, xtt ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy T‘h'fim (’,Iinh, xem f(ét’, Xé.CA nhémA duithéo7két vqué giai fluyé:t trlf(')’c kl}i 08 gid lam vige
. trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hodac xem xét ky phé duyét
Thuong mai X,
két qua
Budc 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam vige
Budc 6 Bo phan Van thu S Yao sO Yan bfll’l, Iuu tru;: ho ;SO’ c%luyfan kqet fluat ch(?ATrung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Buéce 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; A . .
A \ ] A S 2 1 Khong tinh thoi
tam Phuc vu hanh chinh | - Thong bdo va tra két qua cho to chirc/ca nhan ian
cong tinh £
Tong thoi gian giai quyét TTHC 56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)
7. Thii tuc Cap Gidy chirng nhan dii diéu kién thwong nhan xuit khiu, nhap khiu CNG.
Buée Thoi gian thuc
hién (Mdi ngay | DVCTT
thuc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc ,1gn ( 0.1 ‘ng‘ay \,]C n
.n tinh 08 gio’ lam | mure do
hién n
¢ viéc)
Budc 1 Cong chic, vién chuc tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra két qua cho | 02 giod lam viée

Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh

c4 nhan, t6 chirc;

- Trudng hop hd so chua ddy di hodc khong hop 1é thi huéng dan
bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho
0, guri cd nhan, td chire.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chie tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
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nhén, td chirc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu céng qudc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S¢ Cong

Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budce 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan céng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gid 1am viée
Thuong mai hd so
Budc 3 Chuyén vién Phong Quén 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 94 gio lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, x{t ly hd so;
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu c6);
- X4c minh, thAm dinh thuc té (néu co);
- LAy y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quén 1y Tham qinh, xem 5Xé‘[,y xécA nh;ﬁnA dl_rithéoﬂké't vqué giai guyét trlféc kl}i 08 gio lam viée
Thuong mai trinh I:anh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét
két qua
Budc 5 Lanh dao So Ky phé duyét két qua TTHC 08 gio lam viée
Budc 6 . \ Vao s0 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho Trung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
Bo phan Van thu So hanh chinh cong (chuyén két qua d}i’én to Véq ban gidy) ¢ ’ :
Buédce 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; n , -
A \ . A S 2 A Khong tinh thoi
tim Phuc vu hanh chinh | - Thong bdo va tra két qua cho t6 chirc/céd nhan )
cong tinh gian
Téng thoi gian giai quyét TTHC 120 gio 1am viée (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di ho so hop 1§)
8. Thi tuc Cép diéu chinh Gidy chirng nhan di diéu kién thwong nhan xuit khiu, nhip khau CNG.
Thoi gian thue
;l:roc’chién Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc :111;111 él;[;il(‘rngz z::f;;r
viéc)
Buée 1 Cong chirc, vién chic tai | - Kiém tra, hudng dn, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua cho | 02 gio 1am viée

Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh

c4 nhan, t chirc;
- Trudng hop hd so chua day da hodc khong hop 1¢ thi huéng dan
bo sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thi¢én ho
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0, guri ¢4 nhan, td chtec.

- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, gui ca
nhan, t chtec.

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qubc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S¢ Cong

Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budc 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét hd so phan coéng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xtr Iy | 04 gior 1am viée
Thuong mai hd so
Budce 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan ho so va giai quyét; 34 gid lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, xtt ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy T‘hém CEinh, xem 7)(ét,’ XéCA nhénA du;théowkét uné giai guyét trLE('yc kl}i 08 gid lam viéc
Thuong mai trinh Lﬂanh dao So ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét
két qua
Budc 5 Lanh dao S¢& Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam vige
Budc 6 Bo phan Van thu S Yéo $6 Yén bf"ln, Iuu trf£ hd fo, c%luyf;:n lfét f]uét ch(?ATrung tam phuc vu | 04 gid lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mérp Hé¢ thong :théng tin giai quyét TTHC tinh; Khéng tinh thoi
tim Phuc vy hanh chinh | - Thong bdo va tra két qua cho to chirc/ca nhan :
cong tinh glan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)
9. Thii tuc Cép lai Gidy chirng nhan di diéu Kién thwong nhan xuit khiu, nhap khiu CNG
Thoi gian thuc
zl::r(zchién Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc Ellfll: élg/lgil&nlg;z zzg;;r
viéc)
Budc 1 Cong churc, vién chuc tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra két qua cho | 02 gid lam vi¢e
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Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

c4 nhan, t chuc;

- Trudng hop hd so chua ddy di hodc khong hop 16 thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
0, guri ¢4 nhan, td chtc.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, gui ca
nhén, td chirc.

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong quic
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S¢ Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

Toan trinh

Budc 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét hd so phan coéng cho Cén bd, Chuyén vién thudc phong xtr Iy | 04 gior 1am viée
Thuong mai hd so
Budce 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan ho so va giai quyét; 34 gid lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, xtt ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buge 4 ~ ‘ | Thim dinh, xem xét, xdc nhan du thio két qua gidi quyét truéc khi | 00 810 1am viée
Lanh dao Phong Quan ly ]
Thuong mai trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hodc xem xét ky phé duyét
két qua
BueS | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam vige
Bugc 6 B phan Van thu So Vao s6 van ban, luu trﬁq hd ’SO’, chuyén két qua cho ,Trung tam phuc vu 04 giorlam viee
hanh chinh cong (chuyén két qué dién tur va ban giay)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Xé4c nhan phan mém Heé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di hd so hop 18)
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I11. LINH VU'C LUU THONG HANG HOA TRONG NUOC (06 TTHC)
1. Thi tuc Cip Gidy phép phén phdi ruou

Thoi gian thuc

Budre in xo o
thue Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc h’u;n (Mo,l ‘ng‘ay DYCT:F
hién tth 08 gio’ lam | mirc do
) viéc)
Budc 1 - Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho | 02 gid 1am viéc
c4 nhan, t6 chuc;
- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 16 thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd
Cong chuc, vién chuc tai | so, gui ca nhan, td chtec.
Trung tam Phuc vu hanh | - Truong hop tu chdi nhan hd so thi cong chuc tai Trung tam Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, td chtec.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong quic
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budc 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gior lam viée
Thuong mai ho so
Budce 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | - Nhan ho so va giai quyét; 94 gid lam vige
Thuong mai - Xem xét, tham tra, xtr ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 1& (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy T‘hém (’Einh, xem f(ét’, Xé.CA nhémA duithé07ké't vqué giai guyé:t trlf(')’c kl}i 08 gid lam vige
Thuong mai trinh L»anh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyé¢t
két qua
Budc 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 08 gio lam vigc
Budc 6 Bo phan Van thu S V‘ém ) Ya"m bfll’l, Iuu trﬁi hd EO, c%luyfén lfét fluét ch(?ATrung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh; Khong tinh thoi
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tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viéc (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1¢)

2. Thii tuc Cép sira doi, bd sung Gidy phép phan phdi ruou

Thoi gian thuc

ﬁllzr(zchién Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc 2:;: élg/l;lb,né?; z:]rf;;r
viéc)
Budc 1 - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua cho | 02 gior 1am viée
c4 nhan, t chuc;
- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1é thi huéng dan
) sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
Cong churc, vién chuc tai | so, gui ca nhan, to chire.
Trung tdm Phyc vy hanh | - Truong hop tr chdi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc
chinh cong tinh vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhén, td chirc.
- Sé hoa ho so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong
qudc gia va chuyén ho so gidy dén Phong Quan ly Thuong mai - So
Cong Thuong (trtr trudng hop hd so ndp truc tuyén). Toan trinh
Budce 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan céng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gid 1am viée
Thuong mai hd so
Budc 3 Chuyén vién Phong Quén 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 34 gio lam viée
Thuong mai - Xem xét, tham tra, x{t ly hd so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu c6);
- X4c minh, thdm dinh thuc t& (néu c())
- LAy y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buéc 4 Lanh dao Phong Quan Iy T?lam czmh, xem 3<et,’ xacA nh;anA dl_rithéoﬂké't vqué giai guy@:,t trUféc klAli 08 gid lam viéc
Thuong mai trinh I:anh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét
két qua
Budc 5 Lanh dao So Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viée
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Budc 6 A A U \ Vao sb van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho Trung tim phuc vu | 04 gid 1am viéc
B0 phan Van thu So . , . Y
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém Heé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cé nhan

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhéin di hd so hop 18)

3. Thi tuc Cép lai Gidy phép phén phdi ruou

Bude
thuc hién

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (M&i ngay
tinh 08 gio’ lam
viéc)

DVCTT
mirc do

Buéce 1

Cong chuc, vién chuc tai
Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dn, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho
c4 nhan, t chuc;

- Trudng hop hd so chua ddy da hodc khong hop 1é thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd
0, guri ¢4 nhan, to churc.

- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi céng chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, td chtec.

- Sé hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Coéng Dich vu cong
qudc gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan ly Thuong mai - S&
Cong Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

02 gio 1am viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quan ly
Thuong mai

Xem xét hd so phan cong cho Can b, Chuyén vién thudc phong xir Iy
hé so

04 gio lam vige

Budce 3

Chuyén vién Phong Quan ly
Thuong mai

- Nhan ho so va giai quyét;

- Xem xét, tham tra, xtt ly ho so;

- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 1€ (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);

- Lay y kién céc co quan, don vi (néu c6);

- Dy thao két qua giai quyét.

34 gio 1am viée

Buéc 4

Lanh dao Phong Quan ly

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi

08 gio 1am viéc

Toan trinh
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tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Thuong mai trinh Lanh dao So ky phé duyét két qua hodc xem xét ky phé duyét
két qua
Buédce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam vige
Budc 6 Bo phan Vin thu So Yéo sO \,/én b:éln, luu trﬁi hd fo, c%luyAén lfét f]uét chc?;Trung tam phuc vu | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong (chuyén két qué dién tir va ban gidy)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - X4c nhan phin mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhéin di hd so hop 18)

4. Thii tuc Cap Gidy phép phin phdi sin pham thudc 14

Thoi gian thuc

ll?ilggc thye Don vi/ngudi thue hién | Noi dung cong viée :llllf:: ég/[(g);ﬁnéz z:]rccgg
viéc )
Can bo, cong chirc, vién | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
chtc tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua ddy du hoic khong hop 1é thi hudng dan bd
tam Phyc vy hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho so, gui
cong ¢4 nhan, t chirc.
- Truong hop tu chéi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc vu
Budce 1 hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, giri ca nhan, t6 | 02 gio lam viée
chue. Toan trinh
- Truong hop ho so day du, h0'p 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu
cong quoc gia va gul Phiéu Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong QLTM cua S¢ Cong Thuong.
Buée 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir 1y hd 04 it lam viée

Thuong mai

SO
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- Nhan hd so va giai quyét;

- Xem xét, tham tra, xit ly ho so;

- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 16 (néu c6);
- X4c minh, thAm dinh thuc té (néu co);

- L4y ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);

- Dy thao két qua giai quyét.

Chuyén vién Phong Quan

Budc 3 ly Thuong mai 80 gid lam viéc

Lanh dao Phong Quan ly Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudce khi trinh

Budc 4 . : . 16 gio lam vié
Hoe Thuong mai Lanh dao S& ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét két qua 6 gl lam viée
Budc 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 16 gio lam vigc
Buée 6 Bo phan Vin thu S& Yao sO Yan bfm, Iuu tru; ho ?O’ C{IUY?H kFt c‘lua7 ch0' ;l"rung tam phuc vu 02 giér lam viée
hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
Budce 7 B phan tra két qua Trung | - X4c nhan phan mém He¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh; A , .
A A . A Y R 4 s 1A Khoéng tinh thoi
tam Phuc vu hanh chinh | - Thong béo va tra két qua cho to6 churc/ca nhan can
cong tinh g
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio 1am viéc (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hé so va hop 1¢)

5. Thi tuc Cép sira d6i, b6 sung Gidy phép phan phéi sin phim thudc 14

Thoi gian thuc

Buge - thye Pon vi/nguoi thwe hién | Noi dung cong viée hign (Moi ngay | DVCTT

hién tinh 08 gio' lam | mirc do
viéc )
Céan bg, cong chuc, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan ho so:
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hoic khong hop 18 thi huéng din bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so, gui
cong c4 nhan, té chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc vu
Budc 1 hanh chinh cong tinh 13p Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, guri ca nhan, to | 02 gi0 lam vige .
chite. Toan trinh

- Truong hop hé so day du, hO’p 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu
cong quoc gia va gln Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong QLTM cua S¢ Cong Thuong.

Budc 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir 1y hd | 04 gid 1am viéc
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Thuong mai SO
- Nhén ho so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | Xe:m )iét’ t?ém tra, ;Xﬁ ly P 0 50; L,
Budce 3 Iy Thuong mai ) Y?u cau bo samg ho soned fh“'i‘ h('n,) 1€ (néu co); 80 gio lam viéc
- Xé4c minh, tham dinh thyc té (néu c9);
- L4y y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.

) Lanh dao Phong Quan ly | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi trinh 1 n
Bude 4 Thuong mai : ’ Lanh dao S ky phé duyét két qua hodc xem xét fy phé Zuyét két qua 16 gt lam viée
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 16 gid lam viéc

, T , Vao s6 van ban, Iuu trit ho so, chuyén két qua cho Trung tam phuc vu o1 .
Buge 6 B0 phan Van thu S hanh chinh cong (chuyén két qua d};én tr V(;‘ll ban gidy) ¢ ’ 02 gio lam vige
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Xac nhan phan mém Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh; . , v

A ) . A T S 2 1 s 1A Khong tinh thoi
tam Phuc vu hanh chinh | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan .
cong tinh glan

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viée (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so va hop 18)

6. Thii tuc Cip lai Gidy phép phén phéi san phim thudc l4

Thoi gian thuc

B}EGC thye Pon vi/nguwoi thwe hién | Noi dung cong viée h,lgn (MOT‘ ng‘ay DYCT:I
hién : tinh 08 gio' lam | mirc do
viéc )

Céan bg, cong chuc, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hod so:

chic tiép nhan tai Trung | - Trudong hop hd so chua ddy di hodc khong hop 18 thi huéng din bd

tam Phyc vu hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so, giri

cong cé nhan, t6 chic.
Buée 1 - Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tim Phuc vu 02 gior lam viée | Toan trinh

hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri c4 nhan, t6
chuec.

- Truong hop hd so day du, hop 1é thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu
cong qudc gia va guri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho ca
nhan, t& chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc tuyén)
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cho phong QLTM cua S¢ Cong Thuong.

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan céng cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xtur Iy hd

Budc 2 Thuong mai o 04 gio lam vige
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | - Xe:m )iet, tllam tra,kxu ly Po SO; L
Buée 3 1% Thuone mai - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co); 20 eidr 1am vide
Y £ m - Xéc minh, thim dinh thyc té (néu co); g ;
- Lay ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao Phong Quan 1y | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi trinh A
B 4 . . O 3 K 3 N A. ; - . | - N B ] 1 1
Hoe Thuong mai Lanh dao S& ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét két qua 6 gi0 lam viee
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 16 gid lam viéc
, A e \ Vao sb vin ban, luu trir hd so, chuyén két qua cho Trung tdm phuc vu e ea
Buoe 6 B0 phan Vin thu 5o hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy) 02 gid 1am viée
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Xac nhan phan mém Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viée (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so va hop 18)

IV. LINH VUC XUC TIEN THUONG MAI
1. Ping Ky to chirc Hdi che, Trién 1im thwong mai tai nuéc ngoai

Thoi gian
Buéc thyc N .A N N thye hien | pyvert
en Don vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc (Moi ngay . an
hién , o mirc do
¢ tinh 08 gio :

lam viéc )

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua cho ca
Cong chuc, vién chuc tai nhan, £ chifc;
’ " | - Truong hop hd so chua diy du hodc khong hop 1¢ thi hudng din bo .
Budce 1 Trung tdm Phuc vu hanh ruong hop ho so' chua day du hogc khong hop I¢ thi huéng dan bo 01 gio Toan trinh

chinh cong tinh

sung, hoan thi¢n ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so, gui
ca nhan, to churec.
- Trudong hop tu choi nhian ho so thi cong chirc tai Trung tdm Phuc vu
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hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, gui ca nhan, to
chuec.

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén ho so trén Cong Dich vu cong québc gia
va chuyén ho so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S& Cong Thuong
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd

Budc 2 Thuong mai o 02 gio
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan ) X?m )iét’ t?ém tra, ;X& ly }1 0 50; A,
Buée 3 Iy Thuong mai - Y(?u cau bo szmg bo SO néu Shuil hqp 1€ (néu co); 27 i
- Xé4c minh, tham dinh thuc té (néu co);
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
. Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao S& .
Budc 4 : A e 04 gio
Thuong mai ky phé duyét két qua.
Budce 5 Lanh dao S¢ Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Vao sb van ban, luu trir hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két qua
Budc 6 B0 phan Van thu S¢ Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gio
, giay)
B phan tra két qua Trung | - Nhan ket qué} tur SG Cong ?huorng; , Khong tinh
Budc 7 tam Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan phan mérp H¢ thong :ch(”)ng tin gidi quyét TTHC tinh th gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio 1am viéc (5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so va hop 18)
2. Ding ky sira dbi, bé sung ndi dung té chirc hdi che, trién lim thwong mai tai nwéc ngoai
Thoi gian
, thue hién
Bll’O’.CAthl_l’C Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc (Mdi ngay DYCTT
hién , o mirc do
¢ tinh 08 gio )
lam viéc )
Coéng chirc, vién chuc tai | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca
Budc 1 Trung tdm Phuc vy hanh | nhan, t churc; 01 gio Toan trinh

chinh cong tinh

- Truong hop hd so chua diy du hodc khong hop 1é thi huéng din bd
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sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan thién ho so, gui
c4 nhan, td chirc.

- Truong hop tu chéi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, gui c4 nhan, to
chuc.

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hé so trén Cong Dich vu cong qudc gia
va chuyén ho so glay dén Phong Quan Iy Thuong mai - S& Cong Thuong
(trr tru:ong hop hd so ndp truc tuyén).

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan cong cho Can b, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd

Buéce 2 Thuong mai <o 02 gio
- Nhén ho so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | X?m )iét’ t?ém tra, ‘AX{I ly P 0 50; i,
Buée 3 Iy Thuong mai - Y?u cau bo s121ng ho SO néu Ehuil hQ’P 1€ (néu co); 27 gid>
- Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu co)
- LAy y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao Phong Quéan Iy | Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao S& .\
Buoc 4 . ;1 e Lo i 04 gi0
Thuong mai ky phé duyét két qua.
Budc 5 Lanh dao S¢ Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két qua
Budc 6 B6 phan Van thu S¢ Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gio
, gidy)
B6 phan tra két qua Trung | - Nhan két qué} tur Sé Cong Thu’ong; , Khong tinh
Budce 7 tam Phuc vy hanh chinh | - X4ac nhan phan mém H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh e
A A a1 A 2 4 1A thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cé nhan
Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gio 1am viéc (5 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan di ho so va hop 1)
V. LINH VUC THUONG MAI QUOC TE (05 TTHC)
1. Cép Gidy phép thanh lip Chi nhinh ciia thwong nhan nwéc ngoai tai Viét Nam
Thoi gian DVCTT miurc
B“zicé;hl'rc Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc (tlil/ll(l’: Il:lg‘:; do

tinh 08 gioy
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lam viéc )

Cong chuc, vién chuc tai
Trung tam Phyc vy hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chuc;

- Trudng hop hd so chwa day du hoic khong hop 16 thi huéng dan bd
sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so,
gui ca nhan, t6 chc.

Budc 1 - Truong hop tu chéi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tam Phuc vy 02 gid
hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, giri ca nhén,
t6 chuc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu céng qubc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - Sé Cong
Thuong (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Bude 2 Lanh dao phong Quan ly Xfm xét hd so phan cong cho Céan bg, Chuyén vién thudc phong xur ly 04 giv
Thuong mai ho so
Chuyén vién phong Quan | - Nhan ho so va giai quyét;
Iy Thuong mai - Xem xét, tham tra, xtr 1y hd so;
- Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu c6); ,
Buée 3 éu ca.u bo s?ng .0 SO néu f IIZ: op 1€ (néu co); 40 gior
- Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu c6);
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Quan 1y | Xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao .
Budc 4 Thuong mai , 04 g10
g me S& ky phé duyét két qua.
Bugc 5 | Lanh dao S¢ Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Van thu So Vao s6 van ban, luu trir ho so, chuyén két qua dén Bo phan tra két qua
Budc 6 Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gio
, gidy)
B phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tr S¢ Cong Thuong; Khone tinh
. 4 ) i L s . . . ong tin
Budce 7 tam Phuc vy hanh chinh | Xac nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC tinh : 8
cong tinh thoi gian

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Toan trinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan di ho so va hop 18)
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2. Cip lai Gidy phép thanh lap Chi nhanh ciia thwong nhin nwéc ngoai tai Viét Nam

Thoi gian DVCTT mire
Budc thue hién do
thue Pon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc (Mdi ngay
hién tinh 08 gio
lam viéc )
Cong chtrc, vién chuc tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra két qua cho ca
Trung tdam Phuc vu hanh | nhan, td chure;
chinh cong tinh - Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 16 thi huéng din bd
sung, hoan thi¢n ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n ho so,
giri ¢4 nhan, t6 chuc.
Buoc 1 - Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chic tai Trung tim Phuc vu 01 gio
hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, guri c4 nhan, t6
chuec.
- S6 hoa ho so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qubc
gia va chuyén hd so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Buée 2 Lanh dao phéng Quan ly X:am xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir 1y 02 giv
Thuong mai ho so
Chuyén vién phong Quan | - Nhan ho so va giai quyét; ‘ Toan trinh
ly Thuong mai - Xem xet tham tra, xtr ly ho SO;
, - Yéu cau bo sung hod so néu chua hop 1€ néu co .
Buoe 3 - Xac minh, thamgdlnh thuc té (néu Sg) ( 5 27810
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Quan 1y | Xem xét, xdc nhan du thao két qua giai quyét trudc khi trinh Lanh dao .
Budc 4 . v A e LAp o 04 gio
Thuong mai S& ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh dao S¢& Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Vin thu S& Vao s6 van ban, luu trir hd so, chuyén két qua dén B phan tra két qua
Budce 6 Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 02 gio
, giay)
Bo phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tr S¢ Cong Thuong; ) Khone tinh
. . n A A N X N £ , g tin
Budc 7 | tim Phuc vu hanh chinh | - Xac nhén phin mém H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh thvi gian

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
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cong tinh |

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio 1am viéc (05 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di ho so va hop 18)

3. Piéu chinh Gidy phép thanh 1ap Chi nhanh ciia thwong nhin nwéc ngoai tai Viét Nam

Thoi gian DVCTT miurc

Buée thuc hién do
.. | Pon vi/ngwoi thuce hién Noi dung cong viéc (M&i ngay
thue hién : : ) . >
L ¢ tinh 08 gio

lam viéc )

Cong chirc, vién chuc tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua cho
Trung tim Phuc vu hanh | c4 nhén, t6 chirc;

chinh cong tinh - Truong hop ho so chua ddy du hoic khong hop 16 thi huéng din bd
sung, hoan thién hod so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so,
giri ca nhén, t6 chuc.

Budce 1 - Truong hop tir chdi nhan ho so thi céng chiic tai Trung tdm Phuc 01 gio
vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, td chuc.

- S6 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong quéc
gia va chuyén ho so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).

Lanh dao phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir 1y

Buge 2 Thuong mai ho so 02 gio Toan trinh
Chuyén vién phong Quan | - Nhin ho so va giai quyét;
Iy Thuong mai - Xem xét, tham tra, xir Iy ho so;
, - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co); .
Buge 3 ~ X4c minh, thémgdinh thue t& (néu gg); ( : 27810
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Du thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Quan 1y | Xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi trinh Lanh dao .
Budc 4 : e A At x 04 gio
Thuong mai S& ky phé duyét ket qua.
Budéc 5 | Lanh dao S& Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gio
Bude 6 Vin thu So Vao s6 vin ban, luu trir hd so, chuyén két qua dén Bo phan tra két qua 02 giv

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va
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ban gidy)

Bo phian tra két qua

- Nhan két qua tr S& Cong Thuong;

Khong tinh

Budc 7 | Trung tim Phuc vu hanh | - X4c nhin phin mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh ..
, A R L oA 2 4 oA thot gian
chinh cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio 1am viée (05 ngay lam viée, ké tir ngay nhan di ho so va hop 18)
4. Gia han Gidy phép thanh lap Chi nhanh ciia thwong nhin nuwéc ngoai tai Viét Nam
Thoi gian DVCTT
thuc hié rc do
Budc thuc Pon vi/ngwoi thue e N o l:c 1(3:n mire 4o
‘n o Noi dung cong viéc (Moi ngay
hién hién . o
: j tinh 08 gio
lam viéc )
Cong chuc, vién chuc | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra két qua cho
tai Trung tdm Phuc vu | ca nhan, td chue;
hanh chinh cong tinh - Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1¢ thi huéng din bd
sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho so,
g ¢4 nhan, to chuc.
Budce 1 - Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tdm Phuc 01 gio
vu hanh chinh céng tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, giri ca
nhén, td chirc.
- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén ho so trén Cong Dich vu cong qubc
gia va chuyén ho so gidy dén Phong Quan Iy Thuong mai - S& Cong .
\ \ A A X Toan
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyen). trinh
> . ~ A v rin
, Lanh dao phong Quan | Xem xét ho so phan cong cho Can bg, Chuyén vién thudc phong xir Iy o
Budc 2 , . A 02 gio
1y Thuong mai ho so
Chuyén vién phong | - Nhan ho so va giai quyét;
Quan ly Thuong mai - Xem xét, tham tra, xr ly ho so:
- Yéu cau bo sung hd so néu chua hop 18 (néu co); .
Bud ‘ o L 27
uoe 3 - Xac minh, tham dinh thuc t€ (néu co); glo
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Du thao két qua giai quyét.
Bude 4 Lanh dao phong Quéan | Xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai quyét trudce khi trinh Lanh dao 04 oid
1y Thuong mai S& ky phé duyét két qua. £
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Budce 5 Lanh dao S& Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gidy
Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trir ho so, chuyén két qua dén B6 phan tra két qua
Budce 6 Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién tir va 02 gid
ban gidy)
Bo phan tra két qua |- Nhan két qua tir S Cong Thuong; L
. A , A A A A A N £ , Khong tinh
Budce 7 Trung tdm Phuc wvu | - Xé4c nhéan phan mém H¢ thong :[hong tin giai quyét TTHC tinh tho gian
hanh chinh cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio 1am viéc (05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhin di hd so va hop 18)
5. ChAm dirt hoat dong Chi nhanh ciia thwong nhan nwéc ngoai tai Viét Nam
Thoi gian DVCTT
Buée thue thl{c hién mirc d
hién ) Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc (Moi ngay
; tinh 08 gio
lam viéc )
Cong chuc, vién chuc tai | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra két qua cho
Trung tdm Phuc vy hanh | cd nhan, t6 chirc;
chinh cong tinh - Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 16 thi huéng dan
bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
ho so, gui ca nhan, td chirc.
Budce 1 - Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tim Phuc 01 gio
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, gui ca Toan trinh
nhan, to chirc.
- Sb héa hd so quét (scan) chuyén hod so trén Cong Dich vu cong
qudc gia va chuyén ho so gidy dén Phong Quan 1y Thuong mai - S¢
Cong Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Bude 2 Lanh dao phong Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir 02 giv

Thuong mai

Iy ho so
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Chuyén vién phong Quan | - Nhan h so va giai quyét;
Iy Thuong mai - Xem xét, tham tra, x{t ly ho so;
, - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co); .
B i S LA 2
uée 3 - Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu cod); 7810
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Quan 1y | Xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh o
Budc 4 . Lt LA g LAy 04 gio
Thuong mai dao S& ky phé duyét két qua.
Bu6c 5 | Lanh dao So Xem xét, ky phé duyét két qua 04 gid
Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua dén Bo phén tra két
Buéce 6 qua Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién 02 gio
tir va ban gidy)
B0 phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tr S¢ Coéng Thuong; Khéne tinh
Budce 7 tam Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém He¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh . 8
N A S R 4 1A thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cd nhan

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan di ho so va hop 18)

VI. LINH VUC BAO VE QUYEN LQI NGUOI TIEU DUNG (01 TTHC)
1. Piing ky Hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung

Thoi gian thue

Buéc e A A A hién (Mdi ngay | DVCTT
b thuc h N *
thue hign | D™ V/nguoi thye hi¢n 01 dung cong vige tinh 08 gio 1am | mire do
viéc)
Budce 1 Can bd, cong chic, vién | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 04 gid lam viéc

chic tiép nhdn tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1é thi huéng dan
bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho
s0, gui ca nhan, td chire.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chie tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.

- Trudng hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hod so va hen tra két qua
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cho ca nhan, to chirc; chuyén ho so gidy (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong QLTM ciia S¢ Coéng Thuong. Toan trinh
Budce 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét hd so phan céng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy | 04 gid 1am viée
Thuong mai hd so
Budc 3 Chuyén vién Phong Quén 1y | - Nhan hd so va giai quyét; 176 gio  lam
Thuong mai - Xem xét, tham tra, x{t ly hd so; viéc
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu c6);
- X4c minh, thAm dinh thuc té (néu co);
- LAy y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi trinh Lanh | 32 gio lam viéc
Thuong mai dao So ky phé duyét két qua.
Budc 6 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua 20 gio lam viéc
Budc 7 B6 phan Van thu So Vao sb van ban, luu trit ho so, chuyén két qua b phan by phan tra két | 04 gio lam vi¢e
qua Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh.
Budce 8 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan; Khong tinh thoi
tdm phuc vy hanh chinh | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh. gian
cong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 gio' 1am viéc (30 ngay lam viéc, ké tir ngay nhin di ho so va hop 18)

VIL LINH VU'C GIAM PINH THUONG MAI (02 TTHC)

1. Cap Théng bao ding ky diu nghié

vu giam dinh thwong mai

Thoi gian thuc
B,lf(rc thye Pon vi/nguwoi thwe hién | Noi dung cong viée h’1(;n (MOT‘ ng‘ay DYCT:F
hién tinh 08 gio' lam | mirc dO
viéc )
Céan bg, cong chuc, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hod so:
chirc tiép nhan tai Trung | - Trudong hop hd so chua ddy di hodc khong hop 18 thi huéng din bod
Buée 1 téAm Phuc vu hanh chinh sgng,Ahoér;l thic’%n hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so, gui 02 gior lam viée | Toan trinh
cong ca nhan, to chuec.
- Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, gui ca nhan, to
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chtec.
- Truong hop ho so day du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Cong Dich vu
cong quoc gia va gln Phiéu Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong QLTM cua S¢ Cong Thuong.
Buée 2 Lanh dao Phbng Quan 1y | Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd 04 it lam viée
Thuong mai SO
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | Xe:m )iét’ t?ém tra, AX{I ly P 0 50, L,
Budc 3 ly Thuong mai i Y¢’:u cau bo s?ng ho soned fhui‘ ho]? 1€ (néu co); 24 gio lam viéc
- X4c minh, tham dinh thyc t€ (n€u c6);
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.

, Lanh dao Phong Quan ly | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi trinh 1 n
Bude 4 Thuong mai : ’ Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hoic xem?(ét li’/ p}?é Zuyét két qua 12 gi lam viée
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 12 gid lam viéc

, T , Vao sO van ban, lIuu trir ho so, chuyén két qua cho Trung tam phuc vu o1 .
Buge 6 B0 phan Van thu S hanh chinh cong (chuyén két qua d};én tr V(é]. ban gidy) ¢ ’ 02 gio lam vige
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Xac nhan phan mér}l Hé thong :[héng tin giai quyét TTHC tinh; Khéng tinh thoi

tdim Phyc vy hanh chinh | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan )
cong tinh glan
Téng thoi gian giai quyét TTHC 56 gio' 1am viéc (07 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan di ho so va hop 18)

2. Cap Thong bao ding ky thay ddi, bo sung dau nghiép nghi¢p vu giam dinh thwong mai

Thoi gian thuc

Bude - thye Don vi/ngudi thue hién | Noi dung cong viée hign (Moi ngay | DVCTT

hién tinh 08 gio' lam | mirc do
viée)
Can bd, cong chuc, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan ho so:
htc tiép nhan tai T - Trudng hop hd hua day du hodc khong hop 18 thi hud an bo . .
Buée | chuc ti€p nhan tai Trung ruong hop hd so chua day du hodc khong hop 1€ thi hudéng dan bo 02 gior lam viéc | Toan trinh

tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién h6 so vao Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so, gui
cong cd nhan, t6 chtrc.
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- Trudong hop tu chéi nhin ho so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, giri ca nhan, to
chtec.

- Truong hop ho so dﬁy du, hop I¢€ thi s6 hoa hd so vao Céng Dich vu
cong qudc gia va gui Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho ca
nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong QLTM cua S¢ Cong Thuong.

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan céng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xtur Iy hd

Buoc 2 Thuong mai o 04 gio lam vige
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | Xe:m )iet’ tllam tra, Axu ly P 0 50; L,
Buée 3 1% Thuone mai - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co); 24 oids [am vide
Y £ m - Xéc minh, thim dinh thuc té (néu ¢6); & -
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
. Lanh dao Phong Quan 1y | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi trinh A
Budc 4 T e ot At e e LA A A LA 12 gio 1
Hoe Thuong mai Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét két qua £l077am vice
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 12 gid lam viéc
, A e \ V2o sb vin ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho Trung tdm phuc vu e ea
Buge 6 B0 phan Van thu S hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy) 02 gio lam vige
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Xac nhan phan mém Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio 1am viéc (07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén di hd so va hop 1)

VIIL. LINH VUC CONG NGHIEP TIEU DUNG (07 TTHC)
1. Nhip khéu thudc 14 nhim muc dich phi thwong mai

Thoi gian thuc

Bugce thuc o i . A hién (Mdi ngay | DVCTT
on * | Don vi/ngwoi thuc hién NOi dung cong viéc ,l' ( l . g y . an
hién : : * : * tinh 08 gio' lam | mirc do
viéc)
Bude 1 Can bd, cong chic, vién | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: 02 gitr lam viée | Toan trinh

chic tiép nhan tai Trung

- Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 18 thi hudng din bd
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tam Phuc vu hanh chinh
cong

sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd so, giri
c4 nhan, td chirc.

- Trudong hop tu chdi nhan hd so thi cong chuc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, giri ca nhan, to
chuec.

- Tru:ong hop ho so day du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Cong Dich vu
cong quoc gia va gu:1 Phiéu Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho cé
nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong QLTM cua S¢ Cong Thuong.

Lanh dao Phong Quan ly

Xem xét hd so phan coéng cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd

Budc 2 Thuong mai o 04 gid lam viée
- Nhan hé so va giai quyét;
Chuyén vién Phong Quan | - X?m >§et, t}lam tra,kxu? ly Aho SO; L
Bude 3 19 Thuone mai - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co); 24 oids lam viec
y gm - X4c minh, thim dinh thyuc té (néu co); £ :
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao Phong Quan ly | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi trinh A
B 4 < . . 5 ] N ,(. 7. 3 ] . - ) B . 12 1
Hoe Thuong mai Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét két qua glofam viee
Budc 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 12 gid lam viéc
, N A e \ Vao sb van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho Trung tdm phuc vu e ea
Bute 6 B0 phan Van thu S hanh chinh cong (chuyén két qua dién tr va ban giéy) 02 gior lam vige
Budc 7 B6 phan tra két qua Trung | - Xac nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio 1am viéc (07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

2. Cap Gidy phép san xuit rwgu cong nghiép (quy md tir 3 triéu lit/nim tré 1én)

Budc
thue hién

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc

hién (Mdi ngay

tinh 08 gio’ lam
viéc )

DVCTT
mirc do
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Buodc 1 Can bd, cong chic, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so: 01 gid lam viéc
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd
cong s0, giri ¢4 nhén, to chirc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, to chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ¢4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t chirc, ca
nhan.
Bugce 2 Lanh dao Phong Ky thut | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong thim dinh, xir | 03 gi0 lam viée
An toan - Moi truong 1y hd so
Buéc3 | Chuyén vién phong Ky |- Nhanho so vagiai quyet; 106 gios lam viée
thudt An toan — Moi truong | - Xem xeét, kiém tra xir Iy ho so;
- Yéu cau bd sung hé so néu chua hop 1& (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu ldy ¥ kién cac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K¥ thuat | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio 1am viée
An toan — Mdi truong trinh lanh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢& Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Budc 6 B0 phan Van thu S& Vao s6 van ban, dong déu, phat hanh van ban (dién tt, giéy) cho 02 gio lam viée
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong béo vatra lgét qua cho t6 chirc/ca nhan ’ Khong tinh thoi
tam Phuc vu hanh chinh | - Xéac nhan phan mém H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh gian

cong tinh

Mot phan

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gio 1am viéc (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

3. Cép lai Gidy phép san xuit rwou cong nghiép (quy mé tir 3 triéu lit/nim tré I1én)
- Trudng hop cap lai do hét thoi han hi¢u lye:
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Thoi gian thue | DVCTT
Budc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc hién (M&i ngay | mirc dd
thuc hién tinh 08 gio lam
viéc)
Budce 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so: 01 gid lam viéc
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tdim Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
cong so, guri ¢4 nhan, to chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, td chirc.
- Trudng hop ho so diy du, hop 1é thi sé hoa hd so vao Cong Dich
vu coéng qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua
cho ¢4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop Mot phan
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.
Budce 2 Lanh dao Phong Ky thudt | xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thude phong thim dinh, xir | 03 €10 lam vige
An toan - Moi truéng 1y hd so
Budce 3 Chuyén vién phong Ky |- Nhan ho so va gidi quyét; 106 gio lam
thuat An toan — Méi truong | - Xem xét, kiém tra xir 1y ho so; viéc
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu ldy y kién cac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K§ thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio lam viée
An toan — Moi truong trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viée
Buédce 6 B9 phan Van thu So Vao s6 vian ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gid 1am viéc
Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh
Buéce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho to chirc/ca nhan Khoéng tinh thoi
tdm Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh gian
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cong tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio 1am viéc (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

- Trwong hop cip lai do bi mét hodc hw héng:

Budc Pon vi/ngwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thaoi gian thue | DVCTT
thuc hién hién (M&i ngay | mirc do
tinh 08 gio’ lam
viéc )
Budc 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so: 01 gid lam viée
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua ddy dii hodc khong hop 1é thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
cong so, guri ca nhén, to chuc.
- Truong hop tu chéi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tdim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chuc.
- Truong hop ho so day du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhén, t6 chirc; chuyén ho so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ciia S& Cong Thuong. Truong hop Mot phan
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 02 gio 1am viée
An toan - Moi truéng Iy hd so
Buéce 3 Chuyén vién phong K |- Nhan ho so va giai quyét; 45 gio lam viée
thudt An toan — Méi truong | - Xem xét, kiém tra xir ly hd so;
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu cb);
- L4y ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buéc 4 Lanh dao phong K§ thudt | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 03 gio lam viée
An toan — Méi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 03 gid 1am vige
Budc 6 Bo phan Van thu So Vao s vian ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tor, gidy) cho | 02 gid 1am viéc
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Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh

Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho to chirc/ca nhan Khéng tinh thoi
tam Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phin mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh gian
cong tinh
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 56 gio 1am viéc (07 ngay 1am vige ké tir ngay nhén di hd so hop 1§)
4. CAp sira ddi, b6 sung Gidy phép sin xuit rwgu cong nghiép (quy mé tir 3 triéu lit/nim tré 1én)
Thoi gian thuec | DVCTT
Budée DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién (Mbi ngay | mirc do
thuc hién tinh 08 gio’ lam
viéc )
Budc 1 Can bg, cong chuc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam vige
chic tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi hudéng dan
tdm Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
cong s0, giri ¢4 nhan, to chirc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chc.
- Truong hop ho so day du, hO’p 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va gui Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong KTAT-MT cia S¢ Cong Thuong. Truong hop Toan trinh
ho so day, nhiéu ban v& 1én thi scan gidy dé nghi cua to chuc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong K¥ thuat Ly . A ) . L | 02 gio lam viéce
An toan - Méi truéng Xem x€t ho so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr
1y ho so
Budc 3 Chuyén vién phong K¥ | - Nhan ho so va giai quyét; 45 gio lam viéc

thuat An toan — Moi trudong

- Xem xét, kiém tra xtr I hd so;

- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 1¢ (néu co);
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu c6);

- Dy thao két qua giai quyét.
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Budc 4 Lanh dao phong Ky thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi | 03 gid lam viée
An toan — Méi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 03 gid 1am vige
Budc 6 B6 phan Van thu So Vao s vian ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tor, gidy) cho | 02 gid 1am viéc
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Budc 9 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho to chirc/ca nhan Khong tinh thoi
tAm Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phdn mém He¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh gian

cong tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gio' 1am viéc (07 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan di ho so hop 1§)

5. Cip Gia

phép ché bién nguyén liéu thudc 14

Budc thuc
hién

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (Mbdi ngay
tinh 08 gio' lam
viéc )

DVCTT
mirc do

Budc 1

Cén b9, cong chure, vién chirc
ti€ép nhan tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 18 thi hudng din
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
hd so, giri ca nhan, to chirc.

- Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chuc tai Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh 13p Phiéu tir chdi tiép nhéan hd so,
g ca nhan, to chic.

- Truong hop hd so day du, h0’p 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va gri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong Quan Iy Céng nghiép ciia S& Cong Thuong.
Trudng hop hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua to
chirc, ca nhan.

04 gio lam viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén ly Cong
nghiép

Xem xét hd so phan cong cho Can bg, Chuyén vién thudc phong xir
1y ho so

04 gio lam viée

Budc 3

Chuyén vién Phong Quan 1y

Cong nghiép

- Nhan ho so va gidi quyét;
- Xem xé&t, tham tra, xtr ly ho so;
- Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co);

120 gio 1am viéc

Mot phan
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- Xé4c minh, thdm dinh thyc t& (néu co);
- Lay y kién cac co quan, don vi (n€u co);
- Dy thao k&t qua giai quyet.

Lanh dao Phong Quan ly Cong

Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi

Budce 4 n trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua hodc xem xét ky phé duyét|16 gio lam viéc
nghiép X,
két qua
Budce 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 12 gid lam viéc
Budc 6 B¢ phan Vin thu S& Vao ‘so Var} bani luu trir h;O S(z, chlfye.ri ke:[ ql‘Ja f:ho '"Erung tam phuc 04 i lam viée
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban giay)
B phan tra két qua Trung tam . A A A A A A el £ _ n , ..
Bude 7 phuc vu hanh chinh cong ciia|” Xac nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyeét TTHC tinh; Khong tinh thoi

tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

160 gio' 1am viéc (20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

6. Cap lai Gidy phép ché bién nguyén liéu thudc 14

Budc thuc
hién

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (Méi ngay
tinh 08 gio' lam
viéc )

DVCTT
mirc d

Budce 1

Can bg, cong chuc, vién chuc
tiép nhan tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so:

- Truong hop hd so chua diy du hodc khong hop 18 thi huéng din
bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
ho so, guri cd nhan, td chirc.

- Trudong hop tir chdi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so,
gui ca nhan, to chic.

- Truong h0’p hd so day du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu coéng qudc g1a va giri Phiéu T1ep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong QLCN ciia S& Cong Thuong. Truong hop hod
so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua td chirc, ci nhan.

04 gio 1am vige

Budc 2

Lanh dao Phong Quan ly Cong

Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir

04 gid 1am viée

Mot phan
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nghiép

Iy hd so

Chuyén vién Phong Quan ly

- Nhan ho so va giai quy¢t;
- Xem xét, tham tra, xt ly ho so;
- Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co);

Bude 3 Cong nghiép - X4c minh, thAm dinh thyc té (néu co); 80 gi0 lam vige
- L4y v kién céc co quan, don vi (néu co);
- Du thao két qua giai quyét.
. ‘ . .. . _|Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi
Lanh Ph 1 i o ) ‘
Budc 4 anh dao Phong Quan 1y Cong| 31 1 anh dao So ky phé duyét két qua hodic xem xét ky phé duyét| 16 gios 1am vige
nghiép £ \
két qua
Budc 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 12 gio 1lam viéc
Bude 6 Bo phan Vin thur So Vao ‘so Var} balni luu tri h;o so; chtfygri ke} qua f:ho '"Erung tam phuc 04 it lam viée
vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
B phan tra két qua Trung tam . A A A A A N £ . n , ..
Bude 7 phuc vu hanh chinh cong ciia|” Xac nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC tinh; Khong tinh thoi

tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

120 gio 1am viée (15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

7. Cép sira d6i, bé sung Gidy phép ché bién nguyén liéu thude 14

Thoi gian thuce
Bll’O’f:Athl.l’C Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc h,len (Mo.l ‘ng‘ay DYCTT
hién tinh 08 gio' lam | murc do
viéc )
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:
- Truong hop hd so chua diy du hodc khong hop 18 thi huéng din
bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
Cén b9, cong chirc, vién chirc hd so, guri cd nhan, td chirc.
Bude 1 tiép nhan tai Trung tdm Phuc | - Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chic tai Trung tdm |04 gio lam viéc | Mot phan

vu hanh chinh cong

Phuc vy hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so,
g ca nhan, to chic.

- Truong h0’p ho so day du, hop 1¢ thi s6 hod ho so vao Cong Dich
vu cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua
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cho c4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong QLCN cua S& Cong Thuong. Trudong hop hod
so day, nhiéu ban v& 1on thi scan gidy dé nghi cua t chirc, c4 nhan.

Lanh dao Phong Quan ly Cong

Xem xét hd so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xur

Budc 2 nehiép 1y hé so 04 gio lam vige
- Nhan hé so va giai quyét;
- Xem xét, tham tra, xtt ly ho so;
, Chuyén vién Phong Quan ly - Yéu cau b6 sung hd so néu chua hop 1& (néu co); T
B ) i e LA ’ 1
ude 3 Cong nghiép - Xé4c minh, tham dinh thuc té (néu co); 80 gi0 lam viee
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
N . . . . |Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi
Lanh Ph 1 i T ) )
Budc 4 anmdao ong Quan Iy Cong trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua hoac xem xét ky phé duyét|16 gio lam viéc
nghi¢p £ \
ket qua
Budc 5 Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua TTHC 12 gio 1am viéc
, N \ Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho Trung tim phuc e ea
B B0 ph th . Y : . T104 1
uoe 6 0 phan Van thu 5o vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy) 04 g0 lam vige
Bude 7 E}?ughjﬁﬁgilge;h?zﬁ Zglrlllglif;m - X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; Khong tinh thoi

tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viéc (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhin di ho so hop 18)

IX. LINH VUC DAU KHi
1. Chap thuén cac tai liéu quan 1y an toan thudc thim quyén cia tinh

Thoi gian thuc

Budc . A n A in hién (Méi ngay | DVCTT
b thuc h N ’
thyc hign | DO V¥/nguoi thye hign 01 dung cong vige tinh 08 gio 1am | mire dd
viéc )
Buée 1 Can bd, coéng chic, vién | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam viée

churc tiép nhin tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

- Trudng hop hd so chua ddy di hodc khong hop 1é thi huéng dan
bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho
s0, gui ca nhan, to chirc.
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- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhén, td chirc.

- Trudng hop ho so day du, hop 1é thi sé hoa hd so vao Cong Dich
vu coéng qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.

Bugc 2 Lanh dao Phong Ky thudt | Xem xét hd so phén cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 04 gio lam viéc
An toan - Moi truéng 1y hd so
Budc 3 Chuyén vién phong K¥ | - Nhan hd so va giai quyét; 145 gio  lam
thudt An toan — Méi truong | - Xem xét, kiém tra xir ly hd so; viéc
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu cb);
- L4y ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buéc 4 Lanh dao phong Ky thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét truéc khi | 04 gio 1am viéc
An toan — Méi trudong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budce 5 Lanh dao S¢ Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viéce
Budc 6 B6 phan Van thu So Vao s6 van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Toan trinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

160 gio 1am viéc (20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

X. LINH VU'C AN TOAN THUC PHAM
1. Cép Gidy chirng nhin co sé di diéu kién an toan thwe phidm ddi véi co' sé san xuét, kinh doanh thywe phim do S¢ Cong Thwong thue

hién
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Thoi gian thuc

ﬁll:roc’chién Don vi/ngudi thuce hién Noi dung cong viéc :llllfll: égqgil&ngz z::f;;r
viéc)
Budce 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so: 01 gid lam viéc
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tdim Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
cong so, guri ¢4 nhan, to chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, td chirc.
- Trudng hop ho so diy du, hop 1é thi sé hoa hd so vao Cong Dich
vu coéng qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua
cho ¢4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop Mot phan
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong K¥ thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xu | 03 gior lam viée
An toan - Mbi truong 1y ho so
Budce 3 Chuyén vién phong Ky |- Nhan ho so va gidi quyét; 106 gio lam
thuat An toan — Méi truong | - Xem xét, kiém tra xir 1y ho so; viéc
- Yéu cau bo sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu ldy y kién cac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong Ky thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio lam viée
An toan — Moi truong trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viée
Budc 6 B9 phan Van thu So Vao sb6 vin ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhén; Khoéng tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh

- Xéc nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian
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cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio lam viéc (25 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1¢ va danh gia dat, cit giam
con 15 ngay lam viéc)

2. Cip lai Gidy chitng nhan co sé dit diéu ki¢n an toan thwe pham ddi véi co sé sian xuit, kinh doanh thyc phim do Sé Cong Thuong
thuc hién

- Truomg hop Cip lai Gidy chirng nhan do co sé thay doi dia diém sin xuit, kinh doanh; thay d6i, bé sung quy trinh san xuit, mit
hang kinh doanh hoic khi Gidy chirng nhin hét hi¢u lwc; Piéu chinh Gidy chirng nhan trudng hop chudi co s kinh doanh thyc phim cé
ting vé co sé kinh doanh:

Thoi gian thuc
ﬁllzr(zchién Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc :111:1111 él;/l;lb’nézz z::f;;r
viéc)
Budc 1 Can bg, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam vige
chic tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi hudéng dan
tim Phuc vu hanh chinh | bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
cong s0, giri ¢4 nhan, to chirc.
- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, gui ca
nhan, t6 chtc.
- Truong hcp ho so day du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va gui Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong KTAT-MT cua S6 Cong Thuong. Trudng hop Mot phan
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé& nghi cua to chic, ca
nhan.
Budce 2 Lanh dao Phong K§j thuit | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gid lam viée
An toan - Mbi trudong 1y ho so
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Budce 3 Chuyén vién phong K |- Nhan hd so va giai quyét; 106 gio lam
thuat An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xur ly ho so: viéc
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu ldy y kién cac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong Ky thuét | Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi | 04 gid 1am viée
An toan — Méi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét Kkét qua. 04 gio 1am vige
Budc 6 Bo phan Van thu S¢ Vao s6 van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhén; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong thoi han 25 ngay lam viée ké
tir ngay nhan di ho so hop 18 va danh gia dat, cit giam con 15 ngay lam viéc)

- Truong hop Cap lai Gidy chirng nhin do bi mét hoic bi héng; cip lai Gidy chitng nhin do thay dbi tén co sé' nhung khong thay déi
chii co s6, dia chi, dia diém va toan by quy trinh san xuit, mit hang kinh doanh; cip lai Gidy chirng nhian do thay ddi chii co' s¢ nhung
khong thay déi tén co sé, dia chi, dia diém va toan by quy trinh sian xuit, mit hang kinh doanh; Diéu chinh Gidy chirng nhan truong
hop chudi co sé kinh doanh thwe phim c6 giam vé co sé kinh doanh:

Thoi gian thuc

Buéc e i N A hién (Méi ngay | DVCTT
Pon vi/ngwoi thuc h Noi d ;
thuc hién nvyngwr we e o1 dung cong viee tinh 08 gio’ lam | mire d§
viéc )
Budc 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so: 0,5 gio lam viéc

chic tiép nhan tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

- Trudng hop hd so chua diy da hodc khong hop 1¢ thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
s0, gui ca nhan, to churc.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hé so, giri ca
nhan, t6 chirc.
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- Truong hcp hd so dy du, hcp 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va gui Phiéu T1ep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong KTAT-MT cua S6 Cong Thuong. Trudng hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé& nghi cua to chic, ca
nhan.

Budce 2 Lanh dao Phong K§ thuit | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xur | 1,5 gio 1am viée
An toan - Mbi trudng 1y ho so
Budc 3 Chuyén vién phong Ky |- Nhan ho so va giai quyét; 17 gio lam vige
thudt An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xtr ly ho so:
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu c6);
- Lay ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 02 gio lam viéc
An toan — Méi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 02 gio lam viéc
Budc 6 B0 phan Van thu So Viao s6 vian ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 01gio lam viée
Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh
Buédce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhén; Khoéng tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Xéc nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Toan trinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viéc (03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

3. Cép Gidy chirng nhan di diéu kién an toan thwe phim ddi véi co sé san xuit, co sé vira san xuit vira kinh doanh thwe phim

Buéc
thuc hién

Don vi/ngudi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (Mbi ngay
tinh 08 gio’ lam
viéc )

DVCTT
mirc d
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Budce 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so: 01 gid lam viée
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tim Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
cong so, giri ¢4 nhan, to chuc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hod ho so vao Cong Dich
vu coéng quéc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gio lam viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Budce 3 Chuyén vién phong K¥ |- Nhan hd so va giai quyét; 162 gio lam
thudt An toan — MOi truong | _ xem xét, kidm tra xir 1y ho so; vige
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu ldy ¥ kién cac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K§ thudt | ThAm dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét truge khi | 04 gio 1am viée
An toan — Mdi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio 1am viéc
Budce 6 B¢ phan Van thu So¢ Vao s6 van ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viée
Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh
Budc 7 B¢ phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho té chirc/ca nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Mot phan

Tong thoi gian giai quyét TTHC

176 gio 1am viéce (22 ngay lam vi¢e ké tir ngay nhan dii ho so hop 18)
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4. Cz‘ip lai Giz‘iy chirng nhan da diéu kién an toan thue phflm ddi véi co s san xudt, co s¢ vira san xuét vira kinh doanh thuc phlem

- Truwong hop Cép lai Gidy chirng nhin do co sé thay ddi dia diém san xuit, kinh doanh; thay doi, bo sung quy trinh sin xuit, mit
hang kinh doanh hoic khi Gidy chirng nhan hét hiéu Iwc; Diéu chinh Gidy chirng nhan truomg hop chudi co sé kinh doanh thye phim c6
ting vé co sé kinh doanh:

Thoi gian thue

31u.1’1’0c,chién Don vi/ngudi thuc hién No6i dung cong viéc (lillllflrll ég/[;lﬁnéz ]d)(;]CTT mire
viéc )
Budce 1 Can bd, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so: 01 gio 1am vige
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu clu bd sung, hoan thién hd
cong s0, giri ¢4 nhén, to churc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, to chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu T1ep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop Mot phan
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong Kj thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xr | 03 gio 1am viée
An toan - Méi trudng 1y ho so
Budc 3 Chuyén vién phong K | - Nhan ho so va giai quyét; 162 gio lam
thuat An toan — Méi truong | - Xem xét, kiém tra xir 1y hd so; viéc
- Yéu cau bo sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu lay ¥ kién cac co quan, don vi (néu c6);
- Du thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K§ thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio 1am viée
An toan — Moi truong trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Buéc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam vige
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Budce 6 B phan Van thu So Vao s6 van ban, dong diu, phat hanh vin ban (dién tu, gidy) cho | 02 gid 1am viéc
Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

176 gio 1am viéc (22 ngay lam viéc ké tir ngay nhin di hé so hop 18)

- Trwong hop Cép lai Gidy chirng nhin do bi mit hoic bj héng; cap lai Gidy chirng nhéin do thay déi tén co sé' nhuwng khong thay doi
chii co' s¢, dia chi, dia diém va toan b quy trinh sin xuit, mit hang kinh doanh; cip lai Gidy chirng nhin do thay déi chii co s¢' nhung
khéong thay doi tén co sé, dia chi, dia diém va toan b quy trinh sian xuit, mit hang kinh doanh; Piéu chinh Gidy chirng nhin truwong
hop chudi co sé kinh doanh thuce phim cé giam vé co s¢ kinh doanh:

Thoi gian thuc
g:r(zchién Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc :lll;]l: (gli:/lgilb'nél?; l;ercC:if(;l“
viéc )
Budc 1 Can bg, cong chuc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: 0,5 gio lam vige
chic tiép nhan tai Trung | - Trudong hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi hudéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd
cong s0, giri ca nhan, to chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi céng chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va guri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT cia S¢ Cong Thuong. Trudng hop Toan trinh
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua td chirc, ca
nhan.
Budce 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét ho so phan cong cho chuyén vién thudc phong thim dinh, xtr | 1,5 gid lam viéc
An toan - Moi trudng 1y ho so




114

Budc 3 Chuyén vién phong K | - Nhan ho so va giai quyét; 17 gio 1am viéc
thuat An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xtr ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- LAy y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K§j thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 02 gio lam viée
An toan — Moi trudong trinh 1anh dao SO phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 02 gio lam viée
Budc 6 B6 phan Vin thu S Vao s6 van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 01gio lam viéc
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viéc (03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)

5. Cap Gidy chirng nhin di diéu kién an toan thwe phim ddi véi co sé kinh doanh thwe phim

Bude
thuc hién

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (M&i ngay
tinh 08 gio’ lam
viéc)

DVCTT
mirc do

Budc 1

Cén bd, cong chirc, vién
chic tiép nhdn tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:

- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1é thi huéng dan
) sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
s0, gui ca nhan, td chire.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.

- Trudng hop hd so day du, hop 1¢ thi s hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca

01 gio 1am viéc

Mot phan




115

nhan.

Budc 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gio lam viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Budce 3 Chuyén vién phong K |- Nhan ho so va giai quyét; 162 gio lam
thuat An toan — Méi truong | - Xem xét, kiém tra xir 1y ho so; viéc
- Yéu cau bé sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu ldy y kién cac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong Ky thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio lam viée
An toan — Méi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budce 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gior lam viée
Budce 6 B0 phan Van thu So Vo s6 vian ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhén; Khoéng tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thdng thong tin gidi quyét TTHC tinh.

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

176 gio' 1am viéc (22 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan di hé so hop 18)

6. Cép lai Gidy chirng nhan di diéu kién an toan thwc pham ddi véi co sé kinh doanh thwe phim:
- Truomg hop Cép lai Gidy chirng nhan do co sé thay doi dia diém san xuit, kinh doanh; thay d6i, bd sung quy trinh san xuét, mit
hang kinh doanh hoic khi Gidy chirng nhan hét hiéu lwc; Piéu chinh Gidy chirng nhén truwong hop chudi co sé kinh doanh thwe phiam cé
ting vé co sé kinh doanh

Budc
thuwe hién

Pon vi/nguodi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (Mbi ngay
tinh 08 gio' lam
viéc )

DVCTT
mirc do
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Buoc 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so: 01 gid lam viée
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
cong so, gri ¢4 nhan, to chuc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong K¥ thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong thim dinh, xt | 03 gior lam viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Budc 3 Chuyén vién phong K | - Nhan ho so va giai quyét; 162 gid lam viéc
thuat An toan — Moi trudng | - Xem xét, kiém tra xir 1y ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu c6);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Tham muu ldy ¥ kién cac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K§ thudt | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 04 gio lam viée
An toan — M6i truong trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Buoc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Budce 6 B6 phan Van thu S¢ Vao sb6 van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viée
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh
Buéc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong béo va tra két qua cho td chirc/cé nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Mot phan

Tong thoi gian giai quyét TTHC

176 gio 1am viéc (22 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)
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- Truong hop Cip lai Gidy chirng nhin do bi mét hoic bi héng; cip lai Gidy chirng nhin do thay doi tén co s¢' nhung khéong thay dobi
chii co s6, dia chi, dia diém va toan bd quy trinh san xuit, mit hang kinh doanh; cip lai Gidy chirng nhan do thay ddi chii co' s¢' nhung
khong thay déi tén co s, dia chi, dia diém va toan by quy trinh sin xuit, mit hang kinh doanh; Diéu chinh Gidy chirng nhan truwong
hop chudi co sé kinh doanh thwe phim c6 giam vé co s¢ kinh doanh:

Thoi gian thuc

Ell:roc’chién Don vi/ngudi thuc hién Noi dung cong viéc :llllfll: élg/lgilﬁngz ﬁ::f;’(;l’
viéc)
Budce 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so: 0,5 gio lam viéc
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tdim Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
cong so, giri ¢4 nhan, to chuc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.
- Trudng hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hod ho so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong KTAT-MT cia S¢ Cong Thuong. Trudng hop Toan trinh
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong K§ thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xt | 1,5 gid 1am viéc
An toan - Moi trudng 1y ho so
Budce 3 Chuyén vién phong Ky |- Nhan ho so va gidi quyét; 17 gid lam viée
thudt An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xtr ly ho so;
- Yéu cau bo sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- L4y y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong Ky thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét truée khi | 02 gio lam viée
An toan — Moi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 02 gio lam viéc
Budc 6 B6 phan Van thu So Vao s6 van ban, dong dau, phat hanh van ban (dién tu, giéy) cho | 01gio 1am viéc
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Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh

Buée 7

Bo phan tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhén;
- Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC tinh.

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viéc (03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 16)

XI. LINH VUC VAT LIEU NO CONG NGHIEP, TIEN CHAT THUOC NO
1. Cap Giay phép sir dung vt liéu nd cong nghiép thudc thAm quyén giai quyét ciia Uy ban nhéan dén cip tinh

Thoi gian thue

ﬁll:’_richién DPon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc :llllfll: égl(g);&nlg‘;lﬁ z:;fgaT
viéc)
Budce 1 Cén bd, cong chirc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so: 0,5 gio lam viéc
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
cong s0, giri ca nhan, to chuc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t6 chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hod ho so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ¢4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop Mot phan
hd so day, nhiéu ban vé& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong K¥ thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 02 gio lam viée
An toan - Mdi trudng Iy hd so
Budc 3 Chuyén vién phong Ky | - Nhan hd so va giai quyét; 28,5 gio lam
thudt An toan — Méi truong | - Xem x¢ét, kiém tra xir ly hd so; viéc

- Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (n€u co);
- Tham muru kiém tra diéu kién thuc té;
- Lay y kién cac co quan, don vi (n€u co);
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- Dy thao két qua giai quyét.

Budc 4 Lanh dao phong K§j thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio lam viée
An toan — Moi trudong trinh 1anh dao SO phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& Xem xét, phé duyét két qua. 03 gio lam viée
Budc 6 B6 phan Vin thu S Vao s van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gio' 1am viéc (05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di ho so hop 18)

2. Cip lai Gidy phép sir dung vat liéu nd cong nghiép thudc thAm quyén giai quyét ciia Uy ban nhéan dén cip tinh

Budc
thuc hién

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hién (M&i ngay
tinh 08 gio' lam
viéc)

DVCTT
mirc do

Buéce 1

Cén bd, cong chirc, vién
chic tiép nhan tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:

- Truong hop hd so chua ddy da hodc khong hop 1¢ thi huéng dan
bo sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho
S0, gui ca nhan, td chirc.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, giri ca
nhén, td chirc.

- Trudng hop hd so day du, hop 18 thi s6 hoa hd so vao Coéng Dich
vu cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hod so va hen tra két qua
cho ¢4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca
nhan.

0,5 gio lam viéc

Budce 2

Lanh dao Phong Ky thuat
An toan - Moi trudng

Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir
1y ho so

02 gio lam viée

Mot phan
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Budce 3 Chuyén vién phong K | - Nhan hd so va giai quyét; 28,5 gio lam
thuat An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xtr ly ho so; viéc
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buéc 4 Lanh dao phong Ky thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi | 04 gid 1am viée
An toan — Moi truong trinh 1anh dao SO phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 03 gio 1am vige
Budc 6 B6 phan Van thu So Vao s6 van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viée
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Budce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhén; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)

3. Cip diéu chinh Gidy phép sir dung vat liéu no cong nghiép thudc thim quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan cép tinh

Budc
thwe hién

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (Mbi ngay
tinh 08 gio lam
viéc)

DVCTT
mirc do

Bude 1

Can bg, cong chuc, vién
chirc tiép nhan tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:

- Trudng hop hd so chua ddy di hodc khong hop 16 thi huéng dan
b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién ho
s0, guri ¢4 nhan, td chtec.

- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, gui ca
nhan, t6 chtc.

- Truong hO’p ho so day du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong KTAT-MT cua S& Cong Thuong. Trudng hop

0,5 gio lam viée

Mot phan
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hoé so day, nhiéu ban vé 16n thi scan gidy dé nghi cua to chuiec, ca
nhan.

Budce 2 Lanh dao Phong K§j thuit | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 02 gid lam viée
An toan - Mbi trudng 1y ho so
Budce 3 Chuyén vién phong Kj¥ | - Nhan ho so va giai quyét; 28,5 gio lam
thudt An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xtr ly ho so: viéc
- Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu c6);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té;
- LAy y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong Ky thuat | Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét truéc khi | 04 gio lam viéc
An toan — Moi trudng trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Buéc 5 Lanh dao So - Xem xét, phé duyét két qua. 03 gioy 1am viée
Budc 6 B6 phan Van thu So Vao sb6 van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh
Bude 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gio' 1am viéc (05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)

4. Cip gidy chirng nhan huin luyén k¥ thuit an toan vt liéu nd cong nghiép thudc thAm quyén giai quyét ciia S6 Cong Thuong
Thoi gian thue DVCTT
th.ﬁfﬁén Pon vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc 211::1111 (glt;/lgil&nl%nz mirc d9
viéc )
Can bd, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam viée
chtric tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chwa diy du hodc khong hop 1 thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
Budc 1 | cong s0, giri ¢4 nhén, to chuc. Mot phan

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, gui ca
nhan, t6 chirc.
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- Truong horp hd so day du, hO’p 1¢ thi s6 hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc g1a va gui Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so nop
true tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S Cong Thuong. Trudng hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chuc, ca
nhan.

Lanh dao Phong KV thuat

Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong thim dinh, xir

03 gid lam viée

Budc 2 . )
Y% | An toan - Méi truong 1§ hd so
Chuyén vién phong K | - Nhan ho so va giai quyét; 106 gio lam viée
thudt An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xtr ly hd so;
, - Yéu cau bo sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
Budce 3 . .2 % An L:d
- Tham muu chuong trinh kiém tra/ huan luyén, kiém tra;
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu cd);
- Du thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Ky thuat | - Tham dinh, xem xét, x4c nhan dy thdo két qua giai quyét truée khi | 04 gio 1am viée
Budc 4 . N S 1A A
An toan — Moi truong trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Budc 5 | Lanh dao So - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam vige
, Vin thu So Vao sd vin ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gid lam viéc
Budce 6 A \ . A
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan tra két qua Trung | - Thong bio va tra két qua cho to chirc/ca nhan Khéne tinh thoi
Budc 7 |tim Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phin mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh ggian

cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

160 gio' 1am viéc (20 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hé so hop 1¢)

5. Cép lai gidy chirng nhin huin luyén ky thuit an toan vat liéu nd cong nghiép thudc thim quyén gidi qu

ét ctia S¢ Cong Thuong

Thoi gian thuec | DVCTT
Buéc thue . on N N hién (Mbi ngay | mirc dd
hién Don vi/nguoi thuc hién NoOi dung cong viéc tinh 08 gio 1am
viée )
Can bo, cong chirc, vién | Kiém tra, hudng din, tiép nhan hd so: 0,5 gio 1am viée
Bude 1 chuc tiép nhan tai Trung | - Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi hudng dan bo Toan trinh

tam Phuc vu hanh chinh
cong

sung, hoan thi¢n ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so,
guri cd nhan, t6 chuc.




123

- Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, gui ca
nhén, td chirc.

- Truong hop hd so dﬁy du, hop 1€ thi s hoa hd so vao Céng Dich vu
cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp truc
tuyén) cho phong KTAT-MT cua S& Cong Thuong. Trudng hop hd so
day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chirc, c4 nhan.

Lanh dao Phong Ky thuat

Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong thim dinh, xir

1,5 gio 1am viéc

Budc 2 ) 3
Hoe An toan - Mi trudng Iy hd so
Chuyén vién phong K | - Nhan hd so va giai quyét; 17 gio lam viéc
thudt An toan — MOoi | - Xem xét, kiém tra xt ly ho so:
, truong - Yéu cau bd sung ho so néu chua hop 18 (néu c6);
Budce 3 L R A
- Xac minh, kiém tra ho so luu;
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Ky thuét | - Tham dinh, xem xét, x4c nhan du théo két qua giai quyét trudc khi | 02 gio lam viée
Budc 4 . N NS . 1A A
An toan — Moi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢& - Xem xét, phé duyét két qua. 02 gio lam viéc
, Van thu So Vao s6 van ban, dong dau, phat hanh van ban (dién tu, giéy) cho | 0lgio lam viéc
Budce 6 A \ . A
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan Khéne tinh thoi
Budc 7 tam Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém Hé thng thong tin giai quyét TTHC tinh ggian

cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viéc (03 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di ho so va hop 18)

XII. LINH VUC HOA CHAT

1. Cip Giay ching nhin du diéu kién san xuat hoa chit san xuit, kinh doanh cé diéu kién trong linh vurc cong nghiép

- P6i voi trudmg hop co sé san xuit hoa chit caa to chire, ca nhan dwoe dit tai dia phwong dit tru sé chinh:

Budc thuc
hi¢n

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (Mdi ngay
tinh 08 gio lam

DVCTT
mirc do
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viéc )

Can bd, cong chuc, vién
churc tiép nhan tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:

- Trudng hop hd so chua ddy du hoic khong hop 16 thi huéng din bd
sung, hoan thi¢n hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so,
guri ¢4 nhan, t6 chuc.

- Truong hop tir chdi nhan hd so thi céng chirc tai Trung tim Phuc

01 gio lam vi¢e

Bude 1 VuAhénI;l ch’inh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, gui ca M?t
nhan, t6 chrc. phan
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s<‘:) hoa hd so vao Qéng Dich vu
cong quoc gia va guri Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhép, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp tryc
tuyén) cho phong KTAT-MT cua S¢ Cong Thuong. Truong hop ho so
day, nhiéu ban v& lén thi scan gidy dé nghi cua tb chuc, c4 nhan.
Budc 2 Léanh fiao Pl}(j)ng F}N’ thudt | Xem xét ho so phéan cong cho chuyén vién thuoc phong tham dinh, xir | 03 gio lam vige
An toan - Moi trudng Iy hd so
Chuyén vién phong K¥ |- Nhan ho so va giai quyét; 82 giod lam viéc
thu:cflt An toan — M0i | _xem xét, tham tra, xir Iy hd so;
Bude 3 truong - Yéu cau bd s?ng hd so néu ?hua hop 1& (néu co);
- Xac minh, tham dinh thuc te;
- L4y ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong Ky thudt | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét truée khi | 04 gio lam vige

An toan — Moi truong

trinh 1anh dao So phé duyét.

Budc 5 Lanh dao S¢

- Xem xét, phé duyét két qua.

04 gio lam vige

Van thu So
Budc 6

Vao sO van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh

02 gio lam viéc

B phan tra két qua Trung
Budc 7 tdim Phuc vy hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
- X4c nhan phan mém Hé thng thong tin giai quyét TTHC tinh

Khoéng tinh thoi
gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

96 gio 1am viéc (12 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di ho so hop 18)
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- P6i v6i tredng hop to chire, ca nhan c6 co s sin xuit héa chat tai dia phwong khic véi dia phwong dit tru sé chinh:

Thoi gian thuyc | DVCTT
Blrz:étnhl‘rc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc nlgl;fyntgrlrl[lo(lm mire do
gio’ 1am viéc )
Can b0, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam vige
chic tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi hudng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so,
cong gri ¢4 nhan, t6 chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chic tai Trung tdm Phuc vu
, hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri c4 nhén,
Budc 1 2 4
to chuec.
- Truong hop ho so déy du, hop I¢ thi $6 ho4 hd so vao Céng Dich vu
cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho cé
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so nop truc tuyén)
cho phong KTAT-MT cua S6 Cong Thwong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua td chirc, ca nhén.
Buée 2 Lanh dao Phong Ky thuat Xen? xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gio lam viée
An toan - Méi truong 1y ho so Mot
Chuyén vién phong K§ |- Nhan ho so va gidi quyét; 106 gio lam phan
thuat An toan — MBOi | - Xem xét, tham tra, xir 1y ho so; viéc
truong - Yéu cau b6 sung hd so néu chua hop 1& (néu co);
Budce 3 - X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Giri ban sao ho so dé 1ay ¥ kién S¢ Cong Thuong dia phuong noi dit
co s& san xuat, kinh doanh;
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong K§¥ thuat | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio 1am viée
Budc 4 . N S 1A A
An toan — Moi trudng trinh 1anh dao SO phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam vige
, Vin thu So Vao sb van ban, dong diu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho Trung | 02 gid lam viéc
Budce 6 A \ . A
tam Phuc vy hanh chinh cong tinh
Buée 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong béo VE} tra 1‘<ét qua CI,IO t6 chirc/cé nhan , Khoéng tinh
tam Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh thoi gian
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| cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gid' 1am viéce (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dia hd so hop 18)

2. Cap lai Giay chirng nhan du di€u Kki€n sdn xuat hda chat san xuat, kinh doanh cé diéu kién tron

linh vue cong nghiép

Thoi gian thue | DVCTT
Bu’o’.cAthl,rc Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc h,len (Mo.l ‘ng‘ay mire d9
hién : tinh 08 gio lam
viéc)
Can bd, cong chuc, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan ho so: 0,5 gio lam viée
chirc tiép nhan tai Trung | - Trudng hop ho so chua day du hodc khong hop 1¢ thi huéng dan bo
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so,
cong giri ca nhén, t6 chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tam Phuc
. vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, gii ca Toan
Budce 1 A A 3
nhan, t6 chuec. trinh
- Trudng hop ho so day da, hop 18 thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu
cong qudc gia va gtri Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho cé
nhan, t6 chtrc; chuyén hé so gidy (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong KTAT-MT cta S¢ Coéng Thuong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta t6 chirc, ca nhan.
Buée 2 Lanh dao Phong Ky thuat Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 02 gio 1am viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Chuyén vién phong K | - Nhan ho so va giai quyét; 28,5 gid lam
thudt An toan — MB@i | - Xem xét, thim tra, xir ly hd so; viéc
Buée 3 truong - Yéu cau bd sung hd so néu ghue} hop 1& (néu co);
- Xé4c minh, tham dinh thyc t€ (néu co);
- L4y y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buée 4 Lanh dao phong Ky thuat | - Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 04 gio lam viée
An toan — Moi trudng trinh 1anh dao SO phé duyét.
Budce 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 03 gio lam viéc
Buge ¢ | Van thuSo Vao sO van ban, dong dau, phat hanh van ban (dién tu, gidy) cho | 02 gio lam viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
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Budc 7

B phan tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
- X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)

3. Cip diéu chinh Gidy chirng nhan di diéu kién sin xuit héa chit san xuét, kinh doanh cé diéu Kkién trong linh vuyc cong

nghiép

- D6i véi trwomg hop co sé san xuit hoa chit ciia to chire, 4 nhin dwgc dat tai dia phwong dat tru s¢ chinh:

Thoi gian thue | DVCTT
Bll‘O’ithl.l‘c Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc h’u;n (Mo,l ‘ng‘ay murc do
hi¢én tinh 08 gio lam
viéc )
Céan bg, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so: 01 gio lam vige
chtrc tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hod so chua ddy du hodc khong hop 18 thi huéng dan bd
tim Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so,
cong g ca nhan, to chic.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tdm Phuc
Bude 1 vuAhan? ch,inh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, gui ca Mot phin
nhan, to chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 18 thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu
cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho ca
nhén, t6 chuc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc
tuyén) cho phong KTAT-MT ciia S¢ Céng Thuong. Trudng hop hd so
day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chirc, c4 nhan.
Bude 2 Lanh dao Phong K¥ thuat Xen} xét ho so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 03 gio lam viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Chuyén vién phong Ky | - Nhan hd so va giai quyét; 82 gid lam viée
thudt An toan — MB@di | - Xem xét, thim tra, Xt ly hd so;
Buée 3 truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);

- X4c minh, thdm dinh thuc té;
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
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Lanh dao phong KV thuat

- Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi

04 gid lam vige

Buéc 4 :
Hoe An toan — Méi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.

Bugc 5 | Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gid lam viée

, Van thu S¢ Vao s6 van ban, doéng déu, phat hanh van ban (di¢n tu, giéy) cho | 02 gio lam viée
Budce 6 A \ . A

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh
B phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/c nhan Khéne tinh thoi

Budce 7 tdm Phyc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém Heé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh ggian

cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

96 gio 1am viéc (12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)

- P6i v6i trwong hop to chire, ca nhan c6 co sé san xuat hoa chit tai dia phwong khac véi dia phwong dit tru sé chinh:

Thoi gian thuyc | DVCTT
Blrz:étnhl'rc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc nlgl;fyntgrlrl[lo(lm mire do
gio’ 1am viéc )
Can b0, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam vige
chic tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi hudéng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so,
cong gri ¢4 nhan, t6 chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chic tai Trung tdm Phuc vu
, hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri c4 nhén,
Budc 1 2 4 A
t0 churec. Mot
- Truong hop hd so ddy du, hop 18 thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu phan
cong quéc gia va giri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho cé
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so nop truc tuyén)
cho phong KTAT-MT cua S6 Cong Thuong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua td chirc, ca nhén.
Buée 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gio lam viée

An toan - Méi truong

1y hd so
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Chuyén vién phong K |- Nhan hd so va giai quyét; 106 gio lam
thudt An toan — MB@i | - Xem xét, thim tra, xtr ly hd so; viéc
truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
Budc 3 - X4c minh, thAm dinh thuc té (néu c0);
- Giri ban sao ho so dé 13y ¥ kién S¢ Cong Thuong dia phuong noi dit
co s& san xuét, kinh doanh;
- Dy thao két qua giai quyét.
Buée 4 Lanh dao phong Ky thuét | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét truée khi | 04 gid 1am viée
An toan — Moi trudong trinh 1anh dao So phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam vi¢e
, Van thu So Vio s6 van ban, dong dau, phat hanh vian ban (dién tir, gidy) cho Trung | 02 gio lam viéc
Budc 6 R \ , .
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao V%l tra 1‘<é't qua CI,IO t6 chirc/c4 nhan , Khéng tinh
Budce 7 tdim Phuc vu hanh chinh | - X4c nhin phan mém H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian

cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viéc (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

4. Cap Giay chirng nhin du diéu kién kinh doanh héa chit san xuit, kinh doanh cé diéu kién trong linh vure cong nghiép
- Doi v6i treong hop co sé kinh doanh héa chat ciia to chirc, ca nhan dwoc dat tai dia phwong dat tru sé chinh:

Thoi gian thue | DVCTT
Buéc thue ) . n . A hién (Mbi ngay | mirc dd
on Don vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc , ( . g Y :
hién : : : : : tinh 08 gio' lam
viéc)
Can bd, cong chuc, vién | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam vige
chuc tiép nhan tai Trung | - Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi hudng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so,
cong glri cd nhan, t6 chuec.
, - Truong hop tir chdi nhan ho so thi céng chiic tai Trung tim Phuc Mot
Budc 1 \ P ~ ; A - A \ IRV A X e X
vu hanh chinh cong tinh 18p Phi€u tir choi ti€p nhan ho so, gui cé phan

nhan, td chuec.

- Truong hop hd so dﬁy du, hop 1€ thi s6 hoa hd so vao Céng Dich vu
cong qudc gia va gui Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc
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tuyén) cho phong KTAT-MT cta S& Cong Thuong. Truong hop hd so
day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chiic, c4 nhan.

Lanh dao Phong K¥ thuét

Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir

03 gio lam vige

Budc 2 . 5
Hoe An toan - Mi trudng 1§ hd so
Chuyén vién phong K§ | - Nhan ho so va giai quyét; 82 gid lam viéc
thudt An toan — MB@i |- Xem xét, thim tra, Xt ly ho so:
Buée 3 truong - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, thAm dinh thuc té;
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
. Lanh dao phong Ky thuét | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 04 gio 1am viée
Budc 4 . N S A A
An toan — Moi truong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gi0 lam viéc
, Vin thu So Vao s6 vian ban, dong dau, phat hanh van ban (dién tor, gidy) cho | 02 gid lam viéc
Buéce 6 A \ , A
Trung tam Phuyc vy hanh chinh cong tinh
Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan Khéne tinh thoi
Budc 7 tam Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phdn mém Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh ggian

cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

96 gio 1am viéc (12 ngay lam viée, ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

- Pbi véi trudmg hop to chirc, ¢ nhin c6 co s¢ kinh doanh héa chit tai dia phwong khac véi dia phwong dit tru s¢ chinh:

Thoi gian thuc | DVCTT
Buéc thue ) . n N o hién (Mbi mirc do
en Don vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc l ( ! :
hién ngay tinh 08
gio lam viéc )
Can b0, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam vige
churc tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chua dﬁy da hodc khong hop 1€ thi hudng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so,
, cong guri ca nhan, to chuc. Mot
Budce 1 . . Z. n A . A , . ~ A
- Truong hop tir chéi nhan ho so thi cong chue tai Trung tdim Phuc vu phan

hanh chinh c6ng tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca nhan,
t6 chirc.
- Truong hop hd so day dua, hop 1€ thi s6 hod ho so vao Cong Dich vu
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cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhén, t6 chtrc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong KTAT-MT cia S& Cong Thuong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chic, c4 nhan.

Lanh dao Phong KV thuat

Xem xét ho so phan cong cho chuyén vién thudc phong thim dinh, xir

03 gid lam viéc

Bude 21 4 1 toan - Méi truéng Iy hd so
Chuyén vién phong K¥ | - Nhan ho so va giai quyét; 106 gio lam
thudt An toan — MB@di | - Xem xét, thim tra, Xt ly hd so; viéc
truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu c6);
Budc 3 - X4c minh, thAm dinh thuc té (néu co);
- Gui ban sao ho so dé 1ay y kién S& Cong Thuong dia phuong noi dit
o s& san xuét, kinh doanh;
- Dy thao két qua giai quyét.
\ Lanh dao phong K¥ thut | - Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio 1am viéc
Budce 4 . N N A A
An toan — Méi trudong trinh 1anh dao S& phé duyét.
Budce 5 Lanh dao S¢ - Xem x¢ét, phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
, Van thu S¢ Vao s6 vin ban, dong dau, phat hanh van ban (dién tir, gidy) cho Trung | 02 gio lam viée
Budc 6 N \ . A
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
B6 phan tra két qua Trung | - Thong bao V%l tra két qua cl}o t6 chtrc/c4 nhan , Khong tinh
Budce 7 tdim Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém H¢ thong thong tin giai quyet TTHC tinh thoi gian

cong tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio 1am viéc (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)

5. Cap lai Gidy chirng nhin du diéu kién kinh doanh héa chit san xuét, kinh doanh cé diéu kién trong linh vwe cong

nghiép
Thoi gian thue | DVCTT
Blrgicéﬁu,rc Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc El;ll: (()1;/[;1;1%2 mirc d9
viéc )
Can bg, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 0,5 gio 1am vige
Bude 1 chic tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd 50 chua day df} hodc kbéng hop 1¢ thi hudng dﬁp b6 Toan
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thi¢n ho so vao Phi€u yéu cau bd sung, hoan thién ho so, trinh

cong

gtri cd nhan, t6 chuec.
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- Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chirc tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, g ca
nhan, t6 chirc.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Cong Dich
vu cong quic gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhan, t6 chirc; chuyén ho so gidy (trir truong hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong KTAT-MT cua S¢& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cta td chirc, ca nhan.
Bude 2 Lanh dao Phong K¥ thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 02 gior lam viée
An toan - Mbi truéng 1y hd so
Chliyen vién ‘phong KAy - Nhan hé so v gidi quyst; 28,5 gio lam viéc
thuat An toan — Moi i .
trudng - Xem xét, tham tra, xur 1y ho so;
Buée 3 - Yéu cau bo s191ng ho so néu ?hua} hop 1€ (néu co);
- Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu co);
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Buéc 4 Lanh Flao ph?ng I‘(y thuat | _ Tham dinh, xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi 04 gic lam viée
uoc An toan — Mdi truong o o A
trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Budce 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 03 gi6 lam viéc
T Vao sb vin ban, dong déu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 810 1amviée
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh
) B:Q phan tra ket <‘]ua Tn%ng - Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan Khong 'tmh thoi
Buéce 7 tam Phuc vu hanh chinh o ] ) gian
cong tinh - Xé4c nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyéet TTHC tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)

6. Cip diéu chinh Gidy chirng nhan di diéu kién kinh doanh héa chét san xuit, kinh doanh c6 diéu kién trong linh vuc

cong nghiép

- Poi véi truong hop co sé kinh doanh hoa chét ciia td chirc, c4 nhin dwgc dat tai dia phwong dat tru sé chinh:
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Thoi gian thue | DVCTT
Blrﬁicéll::u,rc Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc 1111;31111 gg;;lgﬁz murc do
viéc )
Can bo, cong chuc, vién | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam viée
churc tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chua dz‘iy du hoac khong hop 1€ thi hudng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so,
cong guri ¢4 nhan, t6 chtc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi céng chiic tai Trung tim Phuc
, vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan hd so, giri ca
Bude 1 A LA 1
nhan, to chirc.
- Truong hop hd so dﬁy du, hop 1€ thi s6 hoa hd so vao Céng Dich vu
cong qudc gia va gui Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chuc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc
tuyén) cho phong KTAT-MT cta S¢ Cong Thuong. Trudng hop hd so
day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua td chirc, c4 nhan.
Bude 2 Lanh dao Phong KV thuét XGII‘I xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 03 gio lam viée
An toan - Moi trudng 1y ho so Mot
Chuyén vién phong K§ | - Nhan ho so va giai quyét; 82 gid lam viéc | phan
thudt An toan — M@di | - Xem xét, thim tra, xir ly hd so;
Buée 3 truong - Yéu cau bod sung hd so néu ghua hop 1& (néu co);
- Xac minh, tham dinh thuc t€;
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
. Lanh dao phong Ky thuét | - Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 04 gio 1am viée
Budc 4 . N S 1A A
An toan — Moi trudong trinh 1anh dao SO phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
. Vin thu S¢ Vao s6 vian ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tor, gidy) cho | 02 gid 1am viéc
Buéce 6 A . , A
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
B6 phan tra két qua Trung | - Thong béo VE:l tra 1‘<é't qua cl}o t6 chtrc/c4 nhan ’ Khong tinh thoi
Budce 7 tam Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh gian

cong tinh
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| Téng thoi gian giai quyét TTHC

| 96 gitr 1am viée (12 ngay lam viée, ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

- P6i véi treong hop to chire, ca nhin ¢6 co sé kinh doanh héa chit tai dia phwong khac véi dia phwong diit tru sé chinh:

tam Phuc vy hanh chinh cong tinh

Thoi gian thue | DVCT
B“E’:étnhl'rc Pon vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc :111:1111 (()1;/1;1;1%127 T g:}lrc
viéc)
Céan bg, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so: 01 gio lam viéc
chuc tiép nhan tai Trung | - Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 18 thi huéng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so,
cong gt ca nhan, to chic.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc vu
, hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, giri ca nhén,
Buoc 1 2 4.
to chuec.
- Tmcng hop hé so day du, hop 1¢ thi s6 hod hd so vao Cong Dich vy
cong quoc gia va gm Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chic; chuyén ho so gidy (trir truong hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong KTAT-MT cua S¢ Cong Thuong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cia to chirc, ca nhén.
Buée 2 Lanh dao Phong K¥ thuat Xen} xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 03 gid lam viéc Mff)t
An toan - Moi trudng 1y ho so phan
Chuyén vién phong K¥ |- Nhan ho so va gidi quyét; 106 gio lam viéc
thudt An toan — MB@i | - Xem xét, thim tra, xir ly hd so;
truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 1& (néu co);
Budc 3 - X4c minh, thAm dinh thuc té (néu c0);
- Giri ban sao ho so dé 13y ¥ kién S¢ Cong Thuong dia phuong noi dt
co sO san xudt, kinh doanh;
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong K thuét | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio lam viée
Budc 4 . N C1o1x 1A A
An toan — Moi trudong trinh 1anh dao SO phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam vi¢e
Bude 6 Van thu So Vio s6 van ban, dong dau, phat hanh van ban (dién tr, gidy) cho Trung | 02 gio lam viée
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Budce 7

Bo phan tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
- X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh

Khoéng tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viéc (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hé so hop 1¢)

7. Cip gidy chirng nhin du diéu Kién san xuit va kinh doanh héa chit san xuit, kinh doanh cé diéu kién trong linh vuc

cong nghiép

- Poi véi truedng hop co sé san xuit, kinh doanh héa chit ciia té chirc, ci nhin dwoc dit tai dia phuwong dat tru s¢ chinh:

Thoi gian thwe | DVCTT
Bu’o"cAthl.rc Pon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc h,l@n (Mo,l ‘ng‘ay murc do
hién tinh 08 gio' lam
viéc)
Céan b9, cong chuc, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hd so: 01 gio 1am vige
chtrc tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hod so chua ddy du hodc khong hop 18 thi huéng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so,
cong gri ¢4 nhan, to chuc.
- Trudng hop tir chbi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
. vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, gui ca
Bude 1 A LA 1
nhan, t6 chirc.
- Trudng hop hd so day du, hop 18 thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu
cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc Mot
tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop hd so phan
day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chiic, c4 nhan.
Buée 2 Lanh dao Phong K¥ thuat Xerr‘l xét ho so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gid lam viée
An toan - Mo6i trudng 1y ho so
Chuyén vién phong K | - Nhan hd so va giai quyét; 82 gid lam viéc
thudt An toan — MB@i |- Xem xét, thim tra, Xt ly ho so:
Buée 3 truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);

- X4c minh, thdm dinh thuc té;
- Lay y kién cac co quan, don vi (n€u c6);
- Dy thao két qua giai quyét.
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Lanh dao phong K¥ thuat

- Thadm dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi

04 gio 1am vige

Budc 4 :
Hoe An toan — Moi trudong trinh 1anh dao So phé duyét.

BuGc 5 | Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gid lam viée

, Van thu S¢ Vao sb van ban, dong dau, phat hanh van ban (di¢n tu, giéy) cho | 02 gid lam viéc
Budc 6 A \ , A

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
B phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t chirc/ca nhan Khéne tinh thoi

Budce 7 tam Phyc vu hanh chinh | - X4c nhan phan mém Heé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh ggian

cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

96 gio 1am viéc (12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

- P6i v6i truwomg hop to chire, ¢4 nhan cé co sé san xuit, kinh doanh hoéa chit tai dia phwong khac véi dia phwong dit tru sé

chinh:
Thoi gian thuec | DVCT
Blrz:étnhl'rc Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc :111:}1: (()I;/I;lb’ngz T ;I:’;l‘c
viéc )
Can b0, cong chuc, vién Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam vige
chic tiép nhan tai Trung | - Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1é thi hudéng dan bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so,
cong gri ¢4 nhan, t6 chuc.
- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chic tai Trung tdm Phuc vu
, hanh chinh céng tinh 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri c4 nhén,
Budc 1 2 4 A
t0 churec. Mot
- Truong hop hd so ddy du, hop 18 thi s hoa hd so vao Cong Dich vu phan
cong quéc gia va giri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho cé
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so nop truc tuyén)
cho phong KTAT-MT cua S6 Cong Thuong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua td chirc, ca nhén.
Buée 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gid lam viéc

An toan - Méi truong

1y hd so
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Chuyén vién phong K¥

- Nhan ho so va giai quyét;

106 gio lam viéc

thudt An toan — MB@i | - Xem xét, thim tra, xtr ly hd so;
truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
Budc 3 - X4c minh, thAm dinh thuc té (néu c0);
- Giri ban sao ho so dé 13y ¥ kién S¢ Cong Thuong dia phuong noi dit
co s& san xuét, kinh doanh;
- Dy thao két qua giai quyét.
Buée 4 Lanh dao phong Ky thuét | - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét truée khi | 04 gio lam viée
An toan — Moi trudong trinh 1anh dao So phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam vi¢e
, Van thu So Vio s6 van ban, dong dau, phat hanh van ban (dién tr, gidy) cho Trung | 02 gio 1am viéc
Budc 6 R \ , .
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao V%l tra 1‘<é't qua CI,IO t6 chirc/c4 nhan , Khéng tinh thoi
Budce 7 tdim Phuc vu hanh chinh | - X4c nhin phan mém H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh gian

cong tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viéc (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

8. Cép lai gidy chirng nhin di diéu kién san xuit va kinh doanh héa chit san xuit, kinh doanh cé diéu kién trong linh vuc

cong nghiép

Thaoi gian thuc | DVCTT
Bll’O’ﬁthl.l’c Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc h,len (Mo,l ‘ng‘ay mirc d9
hién tinh 08 gio’ lam
viéc )
Céan b9, cong chic, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan ho so: 0,5 gio lam viéc
chtic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hod so chua day du hoidc khong hop 1é thi hudng din bd
tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so,
cong gui ¢4 nhan, to Chl’l'C., ‘ Toan
Bude 1 - Truong hop tir choi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tdm Phuc trinh

vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, giri ca
nhan, td chtec.

- Trudng hop ho so diy du, hop 18 thi sé hoa hd so vao Cong Dich vu
cong qudc gia va gtri Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho cé




138

nhan, t6 chtrc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp tryc tuyén)
cho phong KTAT-MT ctia S¢ Coéng Thuong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cia to chirc, ca nhén.

Lanh dao Phong Ky thuat

Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xur

02 gio lam vi¢e

Budce 2 ) 5
Hoe An toan - Moi trudng 1y ho so
Chuyén vién phong K¥ | - Nhan ho so va giai quyét; 28,5 gio lam viéc
thudt An toan — MOoi | - Xem xét, tham tra, xir ly ho so;
Buée 3 truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- X4c minh, tham dinh thuc té (néu c6);
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
. Lanh dao phong K¥ thuat | - Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi | 04 gio lam viée
Budce 4 \ e 11 A A
An toan — Méi truong trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Budce 5 Lanh dao S¢& - Xem x¢ét, phé duyét két qua. 03 gid lam viée
, Vin thu S Vao s6 van ban, dong ddu, phat hanh van ban (dién tu, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Budc 6 A \ , A
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan Khong tinh thoi
Budce 7 tam Phuc vy hanh chinh | - X4c nhan phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh gian

cong tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viéc (05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

9. Cap diéu chinh gidy chirng nhin du diéu kién san xuit va kinh doanh héa chit sian xuit, kinh doanh c6 diéu kién trong
linh vwe cong nghiép
- Poi véi treong hop co sé san xuat, kinh doanh héa chat cia to chire, ca nhan dwoc dat tai dia phwong dat tru sé chinh:

Thoi gian thwe | DVCTT
B J'e h hOA MX- N , A
u’o’.cAt Y“ | pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc ’lgn ( 0,1 ‘ng‘ay murc do
hién tinh 08 gio' lam
viéc)
Céan b9, cong chuc, vién Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hd so: 01 gio 1am vige
chtrc tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hod so chua ddy du hodc khong hop 18 thi huéng dan bd .
. A \ , | ‘A Y \ A A A 2 \ ‘A A Mot
Budc 1 tam Phuc vu hanh chinh | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so, phén

cong

gri ¢4 nhan, to chuc.
- Truong hop tir choi nhén hd so thi cong chue tai Trung tdm Phuc
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vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, gui ca
nhan, td chuc.
- Truong hop ho so déy du, hop 1€ thi 6 hoa hd so vao Céng Dich vu
cong qudc gia va gui Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho ca
nhan, t6 chuc; chuyén hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc
tuyén) cho phong KTAT-MT cta S¢ Cong Thuong. Trudng hop hd so
day, nhiéu ban v& 1én thi scan gidy dé nghi cua td chirc, c4 nhan.
Buée 2 Lanh dao Phong Ky thuat Xen} xét ho so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 03 gio lam viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Chuyén vién phong K¥ | - Nhan ho so va giai quyét; 82 gio lam viéc
thudt An toan — MB@i |- Xem xét, thim tra, XU ly ho so;
Buée 3 truong - Yéu cau bod sung hd so néu §hua hop 18 (néu co);
- Xac minh, tham dinh thuc t€;
- Lay ¥ kién céac co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
, Lanh dao phong Ky thuét | - Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio lam viée
Budc 4 A N . N A
An toan — Méi trudng trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Buéce 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gid lam vige
. Vin thu S& Vao sd van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gid 1am viéc
Bude 6 A \ , A
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
B6 phan tra két qua Trung | - Thong béo VE:l tra 1‘<é't qua cl}o t6 chtrc/ca nhan ’ Khong tinh thoi
Budce 7 tdam Phuc vy hanh chinh | - Xdc nhan phan mém H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh gian
cong tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

96 gio' 1am viéc (12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhin di hd so hop 18)

- P6i v6i trwdng hop to chire, ca nhan c6 co sé san xuat, kinh doanh héa chit tai dia phwong khéc véi dia phwong dit tru

s6 chinh:
Thoi gian thue | DVCTT
B 0 h h-A MR- , A
u’o’it ¥“'| Don vi/ngudi thyc hién N¢i dung cong viéc en ( o1 mirc do
hi¢n ngay tinh 08
gio’ lam viéc )
Budc 1 Can bg, cong chue, vién | Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so: 01 gio lam viée | Mot
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chirc tiép nhan tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

- Truong hop hd so chua dy du hodc khong hop 1¢ thi hudng dan bod
sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so,
giri ¢4 nhan, t6 chuc.

- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh lap Phiéu tr chdi tiép nhan hd so, guri ca nhan,
to chirc.

- Trudng hop ho so day du, hop 18 thi s6 hoa hd so vao Cong Dich vu
cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho c4
nhan, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén)
cho phong KTAT-MT cua S¢ Cong Thuong. Truong hop hd so day,
nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chic, ca nhan.

Lanh dao Phong KV thuat

Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong thim dinh, xir

03 gidr lam viée

Buge 2 An toan - Moi trudng 1y hd so
Chuyén vién phong KY | - Nhan ho so va giai quyét; 106 gio lam
thu:‘?‘t An toan — MOoi| _ xem xét, tham tra, xir 1y ho so; vige
truong - Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
Budce 3 - X4c minh, thdm dinh thuc té (néu c6);
- Giri ban sao hd so dé ldy y kién So Cong Thuong dia phuong noi dat
co s& san xuét, kinh doanh;
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh ‘dao phA(‘?ng I‘<}~’ thuat | - Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi | 04 gio lam viée
An toan — Moi truong trinh 13nh dao S& phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Budc 6 Van thu S¢ Vao s6 van ban, dong dau, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho Trung | 02 gi¢ 1am viéc
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
B§ phan tra két qua Trung | - Thong béo va tra két qua cho to chirc/ca nhan A
Buédce 7 tam Phuc vu hanh chinh X4c nhan pha dm Hé thé A T A ; th)t}g t inh
- - - an phan mém H¢ thong thong tin giai quyeét TTHC tinh thoi gian

cong tinh

phan

Téng thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' 1am viéc (15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 18)




XIII. LINH VU'C KHOANG SAN
1. Cap Giay chirng nhan huan luyén ky thuat an toan trong khai thac khoang san
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Thoi gian thuc

DVCT

EI::rOc’chién Don vi/ngudi thuc hién No6i dung cong viéc :llllfll: 0(34 (g);(‘rnl%;z TA mirc
viée ) do
Buodc 1 Can bd, cong chic, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so: 01 gio 1am vige
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1 thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd
cong s0, giri ¢4 nhén, to chirc.
- Truong hop tir chdi nhan hé so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, to chirc.
- Trudng h0’p hd so day du, h0’p 1¢ thi s hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
truc tuyén) cho phong KTAT-MT cia S¢ Céng Thuong. Trudng hop Mot
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t6 chirc, ca phan
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xir | 03 gio 1am viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Budce 3 Chuyén vién phong K | - Nhan ho so va giai quyét; 122 gio 1am viéce
thudt An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xur ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Tham muu t6 chirc hoat dong kiém tra;
- Lay ¥ kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budce 4 Lanh dao phong Ky thuat | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 04 gio lam viée
An toan — Moi truong trinh 1anh dao So phé duyét.
Budc 5 Lanh dao S¢ Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viée
Budc 6 B0 phan Vin thu S& Viao sb vin ban, déng dau, phat hanh vdn ban (dién ti, gidy) cho | 02 gio lam viée

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
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Budce 7

Bo phén tra két qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan;
- Xac nhan trén H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh.

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

136 gio 1am viéc (17 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so hop 1¢)

2. Cép lai Gidy chirng nhin huén luyén k¥ thuit an toan trong khai thac khoang san

Budc
thuc hién

Pon vi/nguoi thue hién

No6i dung cong viéc

Thoi gian thuwe
hién (Mdi ngay
tinh 08 gio' lam
viéc )

DVCTT
mirc do

Buodc 1 Can bd, cong chic, vién Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so: 0,5 gio lam viéc
chic tiép nhan tai Trung | - Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1é thi huéng dan
tam Phuc vu hanh chinh | b6 sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd
cong s0, giri ¢4 nhén, to chirc.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, to chirc.
- Truong h0’p hd so day du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Cong Dich
vu cong quéc gla va giri Phiéu Tlep nhan hd so va hen tra két qua
cho c4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t chirc, ca
nhan.
Budc 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xur | 1,5 gio lam viée
An toan - Moi trudng 1y ho so
Bude 3 Chuyén vién phong K | - Nhan ho so va gidi quyét; 17 gio lam viéc
thudt An toan — Moi truong | - Xem xét, kiém tra xur ly ho so;
- Yéu cau bd sung hd so néu chua hop 18 (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budce 4 Lanh dao phong Ky thuat | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 02 gio lam viée
An toan — Méi trudong trinh 1anh dao S¢ phé duyét.
Buéc 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 02 gio l1am vige

Toan
trinh
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Buédce 6 B0 phan Van thu So Vao sd van ban, dong diu, phat hanh vin ban (dién tor, gidy) cho | 01gio lam viée
Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh
Buédce 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan; Khoéng tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viéc (03 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di hd so hop 18)

3. Thu héi Gidy chirng nhin huin luyén k¥ thuit an toan trong khai thac khoang san

Budc
thuc hién

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thwe
hién (Mbi ngay
tinh 08 gio' lam
viéc)

DVCTT
mirc do

Buéce 1

Can bd, cong chuc, vién
chic tiép nhan tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:

- Truong hop hd so chwa ddy da hodc khong hop 1 thi huéng dan
bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd
SO, gui ca nhan, td chirc.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, t chtec.

- Trudng hop hd so day du, hop 1¢ thi sé hoa hd so vao Cong Dich
vu cong qudc gia va giri Phiéu Tiép nhan hod so va hen tra két qua
cho c4 nhén, t6 chirc; chuyén hd so gidy (trir trudng hop hd so ndp
tryc tuyén) cho phong KTAT-MT ctia S& Cong Thuong. Truong hop
hd so day, nhiéu ban v& 16n thi scan gidy dé nghi cua t chirc, ca
nhan.

0,5 gio lam viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Ky thuat
An toan - Moi truong

Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr
1y hd so

1,5 gio lam viéc

Budc 3

Chuyén vién phong K¥
thuat An toan — Moi truong

- Nhan h so va giai quyét;

- Xem xét, kiém tra xir 1y ho so;

- Yéu cau b sung hd so néu chua hop 1& (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.

17 gio 1am vige

Budc 4

Lanh dao phong Ky thuédt

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi

02 gid lam vige

Toan
trinh
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An toan — Méi trudng

trinh 1anh dao SO phé duyét.

Budc 5 Lanh dao S& - Xem xét, phé duyét két qua. 02 gi¢ lam viée

Budce 6 B0 phén Van thu S¢ Vao s6 van ban, dong ddu, phat hanh van ban (dién tir, gidy) cho | 01 gio lam viéc
Trung tam Phuyc vy hanh chinh cong tinh

Budce 7 Bo phén tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho to chirc/ca nhan; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

24 gio 1am viée (03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

4. Phé duyét ké hoach quan 1y riii ro trong khai thac khoang san bang phwong phap ham 10 thudc thim quyén giai quyét ciia

UBND cip tinh
’ T.llo’l gla:.l thl:l’c DVCT
Buoc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc hign (Mo ngay T mirc
thue hién : : : : : tinh 08 gio' l1am o
viéc) :
Budce 1 Can bd, cong chirc, vién | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam viéc
chiuc tiép nhan tai Trung | - Trudong hop hd so chua diy di hodc khong hop 1 thi hudng dan
tam Phuc vu hanh chinh | bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu clu bd sung, hoan thién hd
cong s0, giri ¢4 nhén, to chirc.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
nhan, td chtec.
- Truong hop hod so day du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao va giri Phiéu
Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho cé nhan, to chuc; chuyén hd
so gidy (trir truong hop hd so ndp truc tuyén) cho phong KTAT-MT
ciia S& Cong Thuong. Truong hop hd so day, nhidu ban v& 16n thi Toan
scan gidy dé nghi cua t6 chtic, c4 nhan. trinh
Budc 2 Lanh dao Phong Ky thuat | Xem xét hd so phan cong cho chuyén vién thudc phong tham dinh, xtr | 03 gid lam viéc

An toan - Mdi truong

1y hd so
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Budce 3 Chuyén vién phong K¥ | - Nhan ho so va giai quyét; 106 gid lam viéc
thuat An toan — Moi | - Xem Xxét, kiém tra xu ly hd so;
truong - Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1& (néu co);
- Tham muu kiém tra diéu kién thuc té (néu co);
- Lay y kién céc co quan, don vi (néu co);
- Dy thao két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao phong K§ thuat | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc | 04 gio lam viée
An toan — Moi trudong khi trinh Ianh dao S& phé duyét.
Budce 5 Lanh dao S¢ - Xem xét, phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Buéc 6 | B phan Vin thu S¢ Vao s6 van ban, dong ddu, phat hanh vin ban (dién tir, gidy) cho | 02 gio lam viéc
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Thong bao va tra két qua cho to chirc/ca nhén; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- X4c nhan trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC tinh.

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gid 1am viée (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

XIV. LINH VUC PIEN
1. Cap giay phép hoat dong phan phéi di¢n thudc thim quyén cap ciia Uy ban nhan dén cap tinh
Thoi gian Dich vu
Thu tw Don vi/nguwoi thuc hién Ngi dung cong viéc thuc hién cong truc
cong viéc (tinh m&i tuyén mirc
ngay 08 gio) do
Buoc 1 Cong chirc, vién chic tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua cho 02 gio
Trung tdm Phuc vu hanh | cd nhan, td chirc;
chinh cong tinh - S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qudc
gia va chuyén hd so gidy dén phong Quan 1y Nang luong - S¢ Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Buéce 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét hd so phan céng cho Can b, Chuyén vién thudc phong xir Iy 04 gio

nang luong

ho so
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Budc 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | Thiam dinh ho so: 96 gid
nang luong - Truong hop hd so khong du diéu kién: dy thao van ban yéu cau t6 chirc
dé nghi phé duyét phuong an dé hoan chinh theo quy dinh, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ ky (Trong thoi han 03 ngay Toan trinh
1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so)
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Du thao to trinh dé& nghi phé
duyét (kém theo cac hd so ¢o lién quan) trinh lanh dao phong xem xét
trinh Lanh dao So.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi trinh Lanh 04 gio
nang luong dao So ky phé duyét két qua.
Budce 5 Lanh dao S& Ky phé duyét két qua 04 gid
Budc 6 B6 phan Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Lanh dao Van 02 gio
phong UBND tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tir UBND tinh; Khéng tinh
tdm Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phin mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 112 gio 1am viéc (14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so hop 1¢)
2. Cap gidy phép hoat dong ban budn dién thudc tham quyén cip ciia Uy ban nhan din cép tinh
Thoi gian Dich vu
Thu tw Don vi/nguwoi thuc hién Ngi dung cong viéc thuc hién cong truc
cong viéc (tinh m&i tuyén mirc
ngay 08 gio) do
Budce 1 Cong chirc, vién chuc tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua cho 02 gio
Trung tdm Phuc vu hanh | cd nhan, td chirc;
chinh cong tinh - Sb hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qudc
gia va chuyén hd so gidy dén phong Quan Iy Ning lugng - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Budce 2 Lanh dao Phong Quan 1y | Xem xét ho so phan cong cho Can b, Chuyén vién thudc phong xir Iy 04 gio

nang luong

ho so
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Budc 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | Thiam dinh ho so: 96 gid
nang luong - Truong hop hd so khong du diéu kién: dy thao van ban yéu cau t6 chirc
dé nghi phé duyét phuong an dé hoan chinh theo quy dinh, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ ky (Trong thoi han 03 ngay Toan trinh
1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so)
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Du thao to trinh dé& nghi phé
duyét (kém theo cac hd so ¢o lién quan) trinh lanh dao phong xem xét
trinh Lanh dao So.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi trinh Lanh 04 gio
nang luong dao So ky phé duyét két qua.
Budc 5 Lanh dao S& Ky phé duyét két qua 04 gio
Budc 6 B6 phan Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Lanh dao Van 02 gio
phong UBND tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tir UBND tinh; Khéng tinh
tdm Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phin mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 112 gio 1am viéc (14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so hop 1¢)
3. Cap gidy phép hoat dong ban 1é dién thudc tham quyén cap ciia Uy ban nhan din cép tinh
Thoi gian Dich vu
Thu tw Don vi/nguwoi thuc hién Ngi dung cong viéc thuc hién cong truc
cong viéc (tinh m&i tuyén mirc
ngay 08 gio) do
Budce 1 Cong chirc, vién chuc tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua cho 02 gio
Trung tdm Phuc vu hanh | cd nhan, td chirc;
chinh cong tinh - Sb hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Cong Dich vu cong qudc
gia va chuyén hd so gidy dén phong Quan Iy Ning lugng - S& Cong
Thuong (trir truong hop hd so ndp truc tuyén).
Budc 2 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét hd so phan cong cho Can b, Chuyén vién thudc phong xir Iy 04 gio

nang lugng

ho so
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Budc 3 Chuyén vién Phong Quan 1y | Thiam dinh ho so: 96 gid
nang luong - Truong hop hd so khong du diéu kién: dy thao van ban yéu cau t6 chirc
dé nghi phé duyét phuong an dé hoan chinh theo quy dinh, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ ky (Trong thoi han 03 ngay Toan trinh
1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so)
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Du thao to trinh dé& nghi phé
duyét (kém theo cac hd so ¢o lién quan) trinh lanh dao phong xem xét
trinh Lanh dao So.
Budc 4 Lanh dao Phong Quan ly | Xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi trinh Lanh 04 gio
nang luong dao So ky phé duyét két qua.
Budce 5 Lanh dao S& Ky phé duyét két qua 04 gid
Budc 6 B6 phan Van thu S¢ Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Lanh dao Van 02 gio
phong UBND tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
Budc 7 Bo phan tra két qua Trung | - Nhan két qua tir UBND tinh; Khéng tinh
tdm Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan phin mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh thoi gian
cong tinh - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 112 gio 1am viéc (14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18)
XV. LINH VUC THUONG MAI PIEN TU (3 TTHC)
1. Thong bao website thwong mai dién tir ban hang
Thoi  gian
. . L thue hién
Buwéc thwe | Pon vi/nguwoi thwe e n T ‘. T | DVCTT
hién hién Noi dung cong viéc (Mon ngz?r mire dé
: : tinh 08 gio ’
lam viéc )
- Tiép nhén, kiém tra, hd so do t6 chuc, thuong nhan nap truc tuyén tai céng
dich vu cong B6 Cong Thuong tai dia chi https://dichvucong.moit.gov.vn/
A n . < | hodc http://online.gov.vn/
Buse | g:;‘cyher}ge?hfﬂﬁnfofg - Truong hop hd so chua d?ly di hotic khong hop 18 thi hung din b sung, | i Toin
hoan thién ho so truc ti€p trén h¢ thong. trinh

hop

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi giri thong bao truc tiép trén hé thong
- Chuyén hé so dén lanh dao phong Ké hoach Tai chinh Téng hop xem xét,
phé duyét, phan cong can bo xu ly.
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Lanh dao Phong Ké

Budc 2 hoach Tai chinh Tong | Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd so | 02 gid
hop
- Nhén ho so va giai quyét;
Chuyén vién Phong | _ ?Zumc);i‘[’btg 2?;”3‘;;:0115:) Cslfl,;l’a hop 1& (néu co);
Budce 3 Ké hoach Tai chinh .. 2 g ' op i ’ 16 gio
N - Xé4c minh, tham dinh thuc té (néu co);
Tong hop 1A, Co A
- Lay y kién cac co quan, don vi (n€u co);
- Trinh ldnh dao phong K& hoach Tai chinh Tong hop xem xét, giai quyét
Lanh dao Phong Ké v, . e Ae e e £ . C ~ A
Buée 4 hoach Tai chinh Téng Xen} xe}, xa(f nhan du thao két qua gidi quyet trudce khi trinh Lanh dao S¢ phé 02 gitr
duyét két qua.
hop
Xem xét, phé duyét két qua, thong béo va tra két qua cho to chirc/ca nha :
Buée 5 Lanh dao S6 Aem Z<et, phé duyé¢t ket qua, thong bao va tra két qua cho to chuc/ca nhan qua 02 giv
hé thong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 24 gio 1am viéc (03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢)
2. Thi tuc Thong bao irng dung thwong mai dién tir ban hang
Thoi  gian
. . L thue hién
Buwéc thwe | Pon vi/nguwoi thwe e n T ‘. T | DVCTT
en on NOi dung cong viéc (Moi  ngay . an
hi¢n hién , ... | muc do
: : tinh 08 gio :
lam viéc )
- Tiép nhén, kiém tra, hd so do t6 chuc, thuong nhan nap truc tuyén tai céng
dich vu cong B6 Cong Thuong tai dia chi https://dichvucong.moit.gov.vn/
A n . < | hodc http://online.gov.vn/
Chuyén vién phong Ké - A NPT A A s 1 X 12
Buée 1 hoach Tai chinh Téng | - "Fmoqg hqg) ho so cl‘llra dfly dP h?ac khong hop 1€ thi huéng dan bo sung, 02 giv
h hoan thién ho so truc ti€p trén h¢ thong. Toan
op - Truong hop tir chdi nhan ho so thi giri thong bao truc tiép trén hé thong trinh
- Chuyén hé so dén lanh dao phong Ké hoach Tai chinh Téng hop xem xét,
phé duyét, phan cong can bo xu ly.
Lanh dao Phong Ké
Budc 2 hoach Tai chinh Tong | Xem xét ho so phan cong cho Can bd, Chuyén vién thudc phong xir Iy hd so | 02 gio

hop
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Chuyén vién Phong

- Nhan ho so va giai quyét;
- Xem x&t, tham tra, xur 1y ho so;
- Yéu cau bo sung ho so néu chua hop 1€ (néu co);

Bus Ké hoach Tai chinh ) : <o 16 gi¢
ude 3 ;e oac al i) wac minh, tham dinh thyc t€ (n€u co); 6 gio
Tong hop L 1A, CoA
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Trinh 13nh dao phong Ké hoach Tai chinh Tong hop xem xét, giai quyét
Lanh dao Phong Ké ; . ; .
e . X ét, xac nha hao két qua gia e 5¢ khi trinh Lanh 5 phé .
Bude 4 hoach Tai chinh Téng en3 xe;c, xa(f nhan du thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao So phé 02 gitr
duyét két qua.
hop
Buée 5 Linh dao So X?m )iét’ [zhé iiuyét két qua, thong béo va tra két qua cho td chirc/ca nhan truc 02 giv
tiép trén h¢ thong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 24 gio' 1am viéc (03 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di hd so hop 18)
3. Thi tuc Pang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuwong mai dién tir
Thoi gian
, . e thue hién
Buéc thwe | Pon vi/nguwoi thwe | .. N on ‘. . | DVCTT
en .n Noi dung cong viéc (Moi  ngay . an
hién hién , ... | mirc do
: ’ tinh 08 gio :
lam viéc )
- Tiép nhén, kiém tra, hd so do t6 churc, thuong nhan nap tryc tuyén tai céng
dich vu cong Bo Cong Thuong tai dia chi https://dichvucong.moit.gov.vn/
A A ;| hodc http://online.gov.vn/
Chuyén vién phong Ké - A X g 1 . A s s X 12
Buée | hoach Tai chinh Téng | - TruongA hcyg ho so chlra dfly c’IAu h?ac khong hop I¢ thi hudéng dan bo sung, 10 gior
h hoan thién ho so tryc ti€p trén hé thong. Toan
op - Trudng hop tir chdi nhan hd so thi giri thong bao truc tiép trén hé thong trinh
- Chuyén hd so dén 1anh dao phong Ké hoach Tai chinh Tong hop xem xét,
phé duyé¢t, phan cong can bo xur ly.
Lanh dao Phong Ké
Budc 2 hoach Tai chinh Téng | Xem xét hd so phan cong cho Can bo, Chuyén vién thudc phong xir Iy ho so | 10 gid

hop
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- Nhan ho so va giai quyét;
Chuyén vién Phong | ?Zumc);?btg 2Tntrtéxgoli§5 csl?lj:a hop 18 (néu co);
Budc 3 Ké hoach Tai chinh |~ L S% a1 dOsung h ehura 0P ¢ ’ 60 gidr
X - Xac minh, tham dinh thyc t€ (néu co6);
Tong hop A s 1A s A S
- Lay y kién céac co quan, don vi (néu co);
- Trinh lanh dao phong K¢é hoach Tai chinh Tong hop xem xét, giai quyét
Lanh dao Phong Ké ; . ; .
40 ; X ‘x4 nha hio k&t qud oid % <c khi trinh Lanh + ohe '
Bude 4 hoach Tai chinh Téng en3 xe;c, xa(f nhan du thao két qua giai quyét trude khi trinh Lanh dao So phé 20 it
duyét két qua.
hop
Buée 5 Linh dao So })fée?}il g(jgt, phé duyét két qua, thong bao va tra két qua cho té chirc/ca nhan qua 20 gids

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gio 1am viéc (15 ngay lam viée, ké tir ngay nhin di hd so hop 1)

UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN
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